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Kort om Teracom
Boxer Group

Alla ska ha enkel tillgang till sitt eget urval av tv och radio.

Det ar var affarsidé.

Med kundens behov som utgangspunkt erbjuder vi tv, radio
och nittjanster. Via Teracom &dger och driver vi de nationella
marknéten for tv- och radioséindningar i Sverige och Danmark.
Teracom sikerstéller att programbolagen kan na sin publik via
en tillforlitlig, robust och kostnadseffektiv distribution. Boxer
erbjuder attraktiva och flexibla betal-tv-16sningar, i huvudsak

via marknéten. Under 2014 kompletterades Boxers erbjudande
med tv via internet samt bredband och telefoni via fiber.

Teracom Boxer Group 4dgs av svenska staten och har drygt
700 anstillda. Omsattningen for 2014 uppgick till 3 849 miljo-
ner kronor.

starka varumarken

Intdkter Teracom- och Boxer-
bolagen, MSEK

Teracom Boxer
M Sverige M Sverige
Danmark ¥ Danmark

Rorelseresultat Teracom Boxer Group, MSEK
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KORT OM TERACOM BOXER GROUP

Tv och radio

till alla

Teracom siander tv och radio i Sverige och Danmark. Genom vara
tjanster nar programbolagen sin publik och tittarna far enkelt
tillgang till tv pa det sitt som de 6nskar.

Via Boxer erbjuder vi attraktiva programpaket till 900 000
hushéll i Sverige och Danmark. Nar vi raknar med alla tv-
apparater som anvénder gratis public service-tv fran mark-
néten i Sverige och Danmark nér vi 99,8 procent av hushallen
med var signal.

Alla svenska och danska hushall har ocksa tillgang till
nationell och lokal radio som sénds genom Teracoms nit.

Genom att mojliggora ett brett utbud av tv- och radiokanaler
bidrar koncernen till mediemangfald, vilket &r en av de grund-
laggande forutsittningarna for ett demokratiskt samhélle.

Aven samhillsnyttiga tjéinster, exempelvis "Viktigt medde-
lande till allmidnheten” samt radiodata, sa som trafik- och rese-
information pa busshéllplatser, distribueras av Teracom via
fm-nétet.

Vid sidan av radio och tv erbjuder Teracom nittjénster, frimst
i form av forbindelsetjénster, inplaceringar och service. Privata
och offentliga aktorer erbjuds bland annat hjilp att koppla ihop
olika kommunikationsenheter, plats for utrustning i vara mas-
ter samt dygnet runt-service och 6vervakning av utrustning.

Teracom har ett djupt kunnande om hur tv och radio sénds
och hur denna infrastruktur kan anvandas for att erbjuda
sdkra kommunikationslésningar till foretag och organisa-
tioner. I kombination med paketering och forsiljning av tv-
program ger det oss en stark position pa den nordiska tv- och
radiomarknaden.




TERACOM BOXER GROUP ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2014

Aretiko

e Myndigheten for samhillsskydd och beredskap valde
Teracom Sverige som leverantor for Rakel, som dr det
nationella kommunikationssystemet for samhéllsviktiga
aktorer. Rakel nyttjas av bland annat polis, brandkar och
ambulanssjukvard.

e Den svenska regeringen fattade beslut om att det sa kallade
700 MHz-bandet, som i dag anvands for marksiand tv, ska
vara tillgangligt for annan anvandning fran och med april
2017. Beslutet medfor att nétet maste utrymmas tidigare dn

viéntat och inte i fas med grannlédndernas utrymningsplaner.

Den danska regeringen foreslog i december att 700 MHz-
bandet ska anvéndas till mobilt bredband fran &r 2020.

e Mpyndigheten for radio och tv i Sverige meddelade att 51
nationella och sex regionala kanaler har fatt sexariga
sdndningstillstind i marknitet.

e Boxer lanserade Boxer Play-appen som bland annat ger
kunderna tillgang till tv-kanaler, filmer och serier i allt
internetanslutet.

e Boxer lanserade Boxer Trippel - ett paketerbjudande som
omfattar tv, bredband och hemtelefoni. Bredband och tele-
foni levereras via alla 6ppna fibernét.

e Den svenska regeringens branschsamordnare meddelade
att digital marksiand radio bor starta 2017 i Sverige och att
fm-sédndningar ska upphéra under perioden 2022-2024.

e Myndigheten for radio och tv i Sverige meddelade sind-
ningstillstand for digitala kommersiella radiosdndningar
i marknitet. 25 kanaler fick tillstand, vilket innebér en
visentlig utbudsokning pa ett flertal orter.

e Teracom i Sverige tecknade ett avtal med telekombolaget
Huawei gillande filtservice av ett fast telefoninit i norra
Sverige. Serviceaffarer for fast telefoni dr ett nytt omrade
for Teracom.

TERACOM BOXER

GROUP

Koncernen bytte under aret namn till Teracom Boxer Group.
Beslutet fattades pa arsstimman den 23 april.

rthet

e Koncernen bytte under aret namn till Teracom Boxer

Hindelser efter arets slut

@

Se en mer detaljerad tidslinje pa
www.teracomboxergroup.com

Boxer tecknade strategiska avtal med flera ledande kom-
munikationsoperatorer géllande bredbandsdistribution via
fiber i Sverige.

Boxer tecknade ett langsiktigt distributionsavtal med SBS
Discovery i Sverige.

Group. Beslutet fattades pa arsstimman den 23 april.

Ulf Lund tilltrdder den 1 augusti 2015 som ny vd fér Boxer
Danmark. Han kommer ndarmast fran TDC-koncernen, dar
han haft rollen som mediedirektor.

Teracom Danmark vann, i bérjan av 2015, upphandlingen
avseende den danska kustradion. Avtalet innebéar network
design, etablering och drift av Danmarks nationella kom-
munikationssystem for samverkan och ledning av kust-
radiotjansten i danska farvatten och loper pa 15 ar.

Nyckeltal

MSEK 2014 2013 2012
Rorelsens intakter 3849 3875 3900
Rorelseresultat 542 638 501
Rorelsemarginal, % 14 16 13
Resultat fore skatt 513 607 459
Soliditet, % 45 45 33
Arets kassaflode 380 346 -210
Avkastning pa eget kapital, % 17 29 14
Utslapp, ton CO,-ekvivalenter 3929 4047 10 265
Andel kvinnliga medarbetare, % 24 24 22



http://www.teracomboxergroup.com
www.teracomboxergroup.com

VD-ORD

Pa ratt vdg

Tv- och radiomarknaden férdndras i snabb takt. Tv-tittande
via internet 6kar och for kunderna ar det numera en sjilv-
klarhet att ha tillgang till sitt personliga val av tv ndr som
helst och pd vilken skdrm som helst. Det traditionella tabla-
tv-tittandet minskar ldngsamt, men efterfradgan pa rorlig
media dr storre &n ndgonsin. For att mota den relativt genom-
gripande fordndringen krévs stora satsningar pa utveckling av
tekniska plattformar, men framforallt ett arbetssatt dar kunden
star i centrum. Darfor arbetar vi sedan ett par ar tillbaka med
en strategi dir kundbehovet dr den frimsta ledstjarnan. Under
2014 har vi fatt flera bevis for att vi dr pa rétt vig.

Ansvar for samhallsviktiga nat

Vi har bland annat intensifierat vara insatser for 6kad kost-
nadseffektivitet och driftsikerhet, vilket bidrog till att Teracom
gick segrande ur upphandlingen av Rakel - det nationella
kommunikationsnitet for samhallsviktiga aktdrer under &ret
- och upphandlingen av Kustradionétet i Danmark i borjan

av 2015. Ansvaret for kustradionitet striacker sig fran design
och implementation till drift. Ett uppdrag dér vi i partnerskap
med SAAB och Danphone har skapat en konstellation som till-
sammans kan svara pd Erhvervsstyrelsens hoga krav. Det hir
ar affirer som innebéar att Teracom har fatt ansvar for ytter-
ligare tva viktiga samhéllsfunktioner. Det dr en dra och ett
stort ansvar att skota den hér typen av uppdrag som i forlang-
ningen handlar om att rddda liv.

Flexibelt och enkelt med Boxer

Boxer erbjuder kunden sitt eget val av tv pa vilken enhet
som helst; tv, mobiltelefon eller surfplatta. Flexibiliteten
blev verklighet i och med lanseringen av tv via internet
genom tjdnsten Boxer Play. En Boxerkund ska inte behéva
bekymra sig om vilken utrustning som kravs for att ta emot
véra tjdnster. Oavsett infrastruktur ska Boxer alltid utgéra
ett attraktivt och flexibelt alternativ. 2014 lanserades darfor
Boxer Trippel dir en fiberkund kan fa bredband, telefoni
och tv fran oss. Enkelhet och valfrihet har alltid varit Boxers
signum och den positionen har vi befast under éret.

Robusta nat,
genuint kundfokus
och hog kostnads-
effektivitet

Nya afférer for rikstiackande servicekar

Vara servicetekniker har 1dng erfarenhet av att skota nit som
inte far fallera. Detta i kombination med lokal nirvaro och
landsomfattande serviceorganisation innebér att de dr snabbt
pa plats for att atgéra problem och erbjuda service. Det hir ger
ocksa mojligheter till nya affarer. Vi far till exempel allt fler
uppdrag gillande drift av andra foretags nét. Det innebér att
var servicekar kan utfora flera arbeten p&d samma anlidggning
och anvinda storre del av sin tid till att underhalla och instal-
lera utrustning — och mindre tid till att resa. Jag ar valdigt
nojd dver det systematiska arbete som genomfors i koncernen
for att sdkerstilla kundvirde och robusthet som 6ppnar for
nya affarer.

Ett kommunikationsnat for hela Sverige

Den svenska regeringen meddelade under aret att frekvensban-
det 700 MHz ska frigoras for annan anvindning &n digital-tv
frdn och med den 1 april 2017. Beslutet var delvis ovéntat,
eftersom 6vriga Europa planerar en 6vergang forst efter ar
2020 och en utrymning kriver samordning med grannlanderna.
Vi arbetar for en smidig 6vergang och for att vara kunder inte
ska bli drabbade, men den forcerade tidplanen innebar mer-
kostnader for Teracom.

Vi har under aret lamnat ett yttrande till Post- och telesty-
relsen (PTS) om hur 700 MHz-bandet skulle kunna bidra till
att vi i Sverige har mobil bredbandstackning med en driftsa-
kerhet som svarar upp mot det nya kommunikationsmonst-
ret. Precis som dagens fm-radio och marksénd tv ska det fung-
era overallt och den driftsdkerhet som krivs i ett samhélle déar
stindig uppkoppling bor betraktas som en demokratisk rattig-
het. Det frigjorda frekvensbandet ger en mojlighet att bygga
ett mobilt bredbandsnit som forvaltas av en oberoende part
och dér samhéllsviktiga tjanster kan fa foretrade. Ett sddant
nationellt kommunikationsnét kan ocksa sékerstélla att lands-
bygden far samma tillging till internetbaserade tjanster som
tatorterna. Saker och robust digital infrastruktur som nar alla
medborgare, oavsett var man bor, blir alltmer centralt i vart
moderna demokratiska samhille.
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Framtidens radio utreds

I slutet av 2014 kom regeringens branschsamordnare med ett
forslag som innebar att digitalradio ska borja byggas i Sverige
2017 och att fm-bandet ska sldckas for radiosdndningar 2022-
2024. P& Teracom Boxer Group vilkomnar vi en plan for

hur radio ska séndas i framtiden. Utrymmet i fm-bandet ar
begrédnsat och analog séndning innebér onédigt hoga kostna-
der nir det finns digitala alternativ.

Fokuserat och strategiskt hallbarhetsarbete

Ménga av vara kunder har viktiga uppdrag som syftar till att
sikra demokratiska réttigheter och trygghet for manniskor i
Sverige och Danmark. Hallbarhetsfragor &r och har darfor all-
tid varit en naturlig del av uppdraget. Vi vill leverera kund-
nytta och samtidigt kunna bidra till ett mer hallbart samhille.
Dérfor har vi ett strukturerat arbete med fragor som ror miljo,
mangfald, jamstalldhet, ménskliga rattigheter, arbetsvillkor,
anti-korruption och affarsetik. Alla vara medarbetare ska f6lja
och forsté var Code of Conduct som berdr just dessa fragor och
under 2014 genomforde vi ett flertal aktiviteter for att gora
koden kénd och forstadd.

Tre hédllbarhetsmal har varit i fokus under aret. For att for-
sikra oss om ink&p fran ansvarsfulla leverantérer har vi utar-
betat en ny metod for att bedoma véra leverantorers hallbar-
hetsarbete och hittills utvarderat leverantdrer som tillsam-
mans star for 46 procent av koncernens totala inkopskostnad.
Vi dr overtygade om att mangfald bidrar positivt till foreta-
gets utveckling. Under 2014 genomforde vi en undersokning
for att fa kunskap om forutsattningarna for jaimstalldhet mel-
lan kénen. Forutsdttningarna var relativt goda men det &r en
utmaning for oss att uppnd jamn kénsfordelning i alla yrkes-
grupper. Var miljopaverkan ska minskas med 3 procent arli-
gen och under aret har vi bland annat bytt sindarutrustning
i ndgra av véra stationer och darmed minskat elférbrukningen.

Mot slutet av 2014 genomforde vi en ny sa kallad véasent-
lighetsanalys i dialog med véra viktigaste intressenter. Resul-
tatet av analysen kommer infér 2015 att integreras med vért
strategiarbete.

Med kundens basta for 6gonen

Vi verkar i en bransch i snabb forédndring, en bransch dar
kunden far allt stérre méjligheter till individuella val. Som
medie- och néitoperator satsar vi pa att erbjuda sa enkla och
flexibla 16sningar som mojligt. All utveckling och alla foréand-
ringar inom Teracom Boxer Group drivs av var analys av vad
kunden kommer att efterfriga - det giller for savél privat-
som foretagskunder.

Jag dr stolt dver att insikten om kundfokus dr s spridd i
koncernen. Teracoms servicekar visar till exempel ett stort
ansvarstagande och har fatt mycket goda omdémen, bland
annat fran var uppdragsgivare Huawei. | Huaweis kvartalsvisa
néjdkundmétningar fick servicekaren hogsta betyg varje gang
under 2014. Ett annat exempel dr Boxer i Danmark som fick
utmaérkelsen Danmarks bista kundtjdnst och héjde sitt ngjd-
kundindex fran 59 till 62.

Ett pressat resultat

Under 2014 har resultatet pressats hart av framforallt satsningar
pa nya distributionsplattformar for att kunna ge Boxers kunder
tv oavsett mottagare eller kommunikationslosning. Resultatet
har ocksa paverkats negativt av den forcerade utrymningen
av 700 MHz-bandet, av lagre intdkter i ndtverksamheten fran
bland annat den nedlagda produkten Radiotidningar och en
6kad konkurrens inom betal-tv-marknaden. Resultatnivan har
parerats genom ett flertal effektiviseringsatgérder. Koncerns

intikter har uppratthéllits tack vare 6kad forsiljning av betal-
tv abonnemang i samband med OS samt nya nétafférer.

Tillsammans gér vi skillnad

Det pagar full aktivitet inom Teracom Boxer Group for att
skapa nya affarer, utveckla tjanster och varda afférsrelatio-
ner. Vi fortsitter ocksa arbetet med att bli mer resursseffek-
tiva och snabbfotade. Det genomsyrar var dagliga verksamhet
och innebir insatser pa alla nivaer i foretaget. Jag ar stolt 6ver
det engagemang och den vilja till utveckling som finns bland
vara medarbetare och jag uppmanar alla att fortsdtta utmana
invanda arbetssétt och rutiner. Tillsammans skapar vi en livs-
kraftig medie- och nitoperatér som ger alla svenskar och
danskar enkel tillgang till sitt eget urval av tv och radio.

Stockholm i mars 2015

Asa Sundberg
Vd och koncernchef
Teracom Boxer Group

"Det glider mig
att var ambition
att sdtta kunden
i fokus upp-
marksammas.

©

Se vd-intervjun pa
www.teracomboxergroup.com
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VISION OCH STRATEGI

Vision, affarside

och mal

Vision
Vi ér det sjdlvklara valet, erkinda som den mest kund-
fokuserade medieoperatoren i Norden.

Affarsidé

Alla ska ha enkel tillgang till sitt eget urval av tv och radio.
Med kundens behov som utgdngspunkt erbjuder vi tv, radio
och network services.

Virderingar
Genuint kundfokus &r vér ledstjarna och vi karaktériseras
av att vara lyhorda, engagerade och pélitliga.

Onskad position
Den kompletta medie- och natoperatéren.

Mal och maluppfylinad

Teracom Boxer Groups verksamhet ska vara hallbar
ur ett socialt, miljoméssigt och ekonomiskt perspektiv.
Vara koncernmal presenteras i tabellen till hoger.

OPERATIONELLA MAL

MALUPPFYLLELSE 2014

Kunder
Branschens ndjdaste kunder

Boxer Sverige 5:a
Boxer Danmark 3:a

Intakter

> 5 procent arlig tillvaxt 0 procent
EBIT-marginal

> 17 procent over tid 14 procent

(16 exklusive engangsposter)

Personal
Branschens bésta arbetsplats

| niva med extern benchmark

Hallbarhet

Inkop fran ansvarsfulla leverantorer
Mangfald bland vara medarbetare
Minskning av var miljopaverkan

Se sidan 21
Andel kvinnor 24%
-2,9% (CO,-ekvivalenter)
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Strategiska
fokusomraden

Teracom Boxer Groups ledstjarna ar genuint kundfokus - vi bryr
oss om vara kunder och ar genuint engagerade i att fa deras affar
eller mediekonsumtion att bli sa bra som mojligt. Kundfokus ar
darfor navet i var affirsstrategi. Ovriga fokusomraden 4r 16nsam
tillvaxt, kostnadseffektivitet, ledarskap och hallbarhet.

Genuint kundfokus ér kdrnan i var affarsstrategi.

Teracom Boxer Groups kunder ska alltid kdnna att vi
agerar utifran deras behov. Darfor analyserar vi kundbehoven
I6pande och har en aktiv dialog med kunderna. Verksamheten
ar organiserad for att sékerstilla att bade konsument- och
foretagskundernas bista alltid &r i fokus. Kundorienterade
nyckeltal bidrar till att styra oss i ritt riktning. Bara med
noéjda kunder kan vi na vara mal.

1 Genuint kundfokus i allt vi gor

En av Teracom Boxer Groups framsta styrkor ar det

stabila marknétet for tv och radio och dess stora antal
anvindare. | kombination med var héga kompetens och langa
erfarenhet inom digital-tv skapar det en fantastisk grund for
att vara kreativa och skapa nya tjanster inom betal-tv for
konsumenter (Boxer) samt broadcast och nittjanster for
foretagskunder (Teracom).

Las mer om hur vi gor detta i avsnitten om respektive verk-

samhet pa sidorna 16-19.

Forenkling — kostnadseffektiva
3 och smarta arbetsmetoder

Teracom Boxer Group ska jobba smart och dra nytta av
alla tdnkbara synergier i verksamheten. Pa sa sétt uppnar vi
en hog kostnadseffektivitet.

Vi arbetar pa geografiska marknader som grinsar till var-
andra. Det ger oss mojlighet till stordriftsfordelar. Vi ska ocksa
strava efter att dra nytta av synergier mellan betal-tv och nét-
verksamheten. I det dagliga arbetet utmanar vi etablerade
arbetssétt och har alltid kostnadseffektivitet i fokus nar vi
véljer teknik, ingar partnerskap eller gor inkop.

2 Lonsam tillvaxt i hela verksamheten

Motiverade, engagerade och kompetenta medarbetare
ar, liksom ett tydligt ledarskap, en forutsattning for
framgang.

Teracom Boxer Group strévar efter att skapa en attraktiv
och effektiv arbetsmiljo dar eget driv, kundfokus och ansvars-
tagande premieras. Forutsittningarna for karridrutveckling
ska vara goda och méangfald, jamstilldhet och hilsa ar pri-
oriterade omraden. Ledarskapet priaglas av affarsméassighet,
handlingskraft, kommunikation, involvering och malstyrning.

Ansvarsfullt foretagande som en
5 naturlig del av var verksamhet

Teracom Boxer Group ska vara en forebild inom hall-
barhet. Det innebér att vi gar langre dn vad lagar och regler
kraver och att vi ska stréva efter att nd vara hallbarhetsmal
med samma energi som de finansiella malen.

Vi fokuserar sirskilt pd omrdden dér vi har stor méjlighet
att paverka. Under 2014 var vara tre prioriterade omraden:
leverantorer som uppfyller var hallbarhetsstandard; méngfald
genom lika behandling och lika mdjligheter samt minimerad
miljopaverkan i verksamheten.

I slutet av dret initierades en vasentlighetsanalys som
viéntas leda till fortsatt férddling av strategier och mal for
Teracom Boxer Groups arbete med ansvarsfullt foretagande.

1 Starkt ledarskap och prestationsbaserad kultur

WE ARE PERCEPTIVE,
ENGAGED & RELIABLE.




MARKNAD

Tv-och

radiomarknaden

Marknaden for tv och radio forandras snabbt. Tv-tittandet dkar
samtidigt som nya aktorer, nya distributionssatt och nya vanor
hos konsumenterna utmanar etablerade aktérer. Samtidigt star en
digitalisering av radion for dérren i Sverige. For Teracom Boxer
Group innebér det bade nya mojligheter och stora utmaningar.

Tv nér som helst och hur som helst

For dagens tv-tittare dr det en sjdlvklarhet att de ska kunna se
sitt personligt utvalda tv-utbud nir som helst, var som helst
och pa vilken enhet som helst. Teracom Boxer Group bedémer
att det traditionella tv-tittandet via tv-apparater i hemmen
kommer att finnas kvar under 6verskadlig tid, men individu-
ellt tittande via surfplattor, datorer och mobiltelefoner dkar
snabbt i omfattning. Surfplattans snabba genombrott har inte
bara lett till minskad forséljning av datorer, utan ocksa till
minskad forsédljning av sma tv-apparater. Daremot finns det
en trend mot storre skarmar och storre tv-apparater.

Okade krav pa valfrihet i programutbud

Det 4r nu manga ar sedan tv-utbudet var begrénsat till ett
fatal kanalers tablaer. Idag ér det en sjilvklarhet for tittarna
att de kan vilja sitt eget programutbud. Kraven pa flexibilitet
i operatorernas kanalpaket 6kar dessutom i takt med att kon-
kurrensen hardnar frin olika typer av streamingtjénster, bade
abonnerade och tjanster som &r gratis.

Tabla-tv-tittande minskar och on-demand Gkar
On-demand-tjénster tar marknadsandelar fran traditionell
tv. Svenskarna tittade i snitt 159 minuter per dag pa traditio-
nell tv under 2013, medan siffran for 2014 dr 153 minuter, en
minskning med cirka sex minuter, enligt MMS. I Danmark ar
motsvarande siffror for det traditionella tittandet 173 min per
dag under 2014. Det 4r en minskning med sju minuter sedan
2013 da det traditionella tittandet var tre timmar. Det traditio-
nella tv-tittandet skjuter i hojden framst vid stora sporthin-
delser eller populdra events, som OS och Melodifestivalen.
Enligt Post- och telestyrelsen finns det drygt 5,2 miljoner
betal-tv-abonnemang i Sverige och marknaden bedéms
vara méttad. Tillvaxten sker i stéllet inom streamingtjénster
som C-more Play, Telia Play+ och Boxer Play eller fristdende
tjanster som Netflix, TV4 Play Premium och HBO Nordic. De
tre sistndmnda berdknas ha intikter om cirka 850 miljoner
svenska kronor (enligt MMS 2014), vilket motsvarar knappt
tio procent av den traditionella betal-tv-marknaden i Sverige.

Tabla-tv-tittande Sverige
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I Danmark genererar Netflix, TV2 Play och HBO Nordic till-

sammans drygt 700 miljoner svenska kronor i intiikter. Utvecklingen av abonnemang med

Andelen som tittar via webben ér fortfarande liten jim- tv via internet i Sverige och Danmark
fort med andelen som tittar via traditionella plattformar. Den
totala andelen var tva procent under forsta halvéret 2014, 2 500 ‘

men skillnaderna &r stora mellan olika aldersgrupper och

olika tv-program. Ungdomar véljer i hogre utstrickning dn ‘

dldre att se on-demand och via andra enheter dn tv-appara- 2 000

ten. Det ger en tydlig indikation om morgondagens tv-vanor.

1500 |

Allt mer tv via internet

Tv-tittandet via traditionella distributionsséitt, som marksénd ‘

tv och kabel-tv, minskar, medan tv via internet 6kar. Youtube 1000

ar exempelvis redan storre dn alla webbtjénster och linjira tv- ‘

tjanster. Den 6kande anvdndningen av streaming och andra 500

datakridvande tjanster samt konsumenternas énskan att ha ‘

flera enheter igang samtidigt driver pa efterfragan pa bred-

band med hoga hastigheter. 0
Bade i Sverige och Danmark byggs fiberinfrastruktur till 2013 2020 | 2013 2020

flerfamiljshus ut i snabb takt. Fiberanslutningen gor det mgj- “‘j :’

ligt for operatdrerna att erbjuda attraktiva sa kallade triple- !

play-paket med bredband, tv och telefoni i ett och samma

abonnemang. Fiberutrullningen har dven borjat ta fart pa

villamarknaden och allt fler prispressade bredbands- och tv-

erbjudanden lanseras. Boxer Sverige lanserade 2014 triple-

play-tjansten Boxer Trippel. Total tid tv-tittande, minuter per dag i Sverige

Storre utbud och nya aktdrer
Utbudet av medieinnehall 6kar och nya aktérer har de senaste
aren klivit in pd marknaden.

Konkurrensen okar frdn nya aktdrer som erbjuder sina 62
tjanster direkt till tittarna, och inte via en traditionell betal-tv-

200

. . 150
operator. Tva exempel &r de internetbaserade Netflix och HBO
Nordic som bada tar marknadsandelar i Norden.
Andra exempel pé aktdrer som vinner mark pa tv-mark- 100

naden &r tidningars och foretags egna tv-kanaler, exempel-
vis SVT Flow och - inte minst - Youtube. Betrdffande tittartid
ar Youtube den storsta konkurrenten till de traditionella tv- 136
kanalerna. I dldersgruppen nio till 19 &r tittar 6ver 60 procent 50
dagligen pa Youtube.

Viktiga orsaker till utvecklingen ar hog bredbandspenetra-
tion och allt fler mobiltelefoner och surfplattor som &r anpas- 0
sade till konsumtion av rorlig media. Moderna tv-apparater 2004 2008 2012 2016 2020
och spelkonsoler har ocksa granssnitt for bland annat You- Tv via traditionella M Tv via internet
tube samt de storsta play-kanalerna och programbiblioteken distributionsplattformar

Antal minuter som svenskar tittar pa traditionell tv per dag,
uppdelat pa aldersgrupp. Samma trend sker dven i Danmark.
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MARKNAD

forinstallerade vilket ytterligare underlattar for tittarna att ta
del av tjansterna.

Traditionell tv kombineras med tv via internet
Samtidigt som det totala tittandet vintas 6ka dndrar tittarna
sina konsumtionsmonster; allt fler véljer att kombinera sitt

Olika satt att
fa tillgang till tv

TV DISTRIBUERAS PA FLERA OLIKA SATT IDAG:

Traditionella distributionssatt

e Marksand tv eller digital terrestrial television (dtt), tv-signalen
tas emot via antenn till en tv eller box (set-top-box, STB).
Innehallet kan vara fritt (FTA) som public service, regionala
kanaler eller besta av ett betal-tv-utbud (fradn exempelvis Boxer).

e Satellit-tv eller Direct-to-Home (DTH). Tv-signal tas emot via
parabol till en tv eller digitalbox (set-top-box, STB).

e Iptv (Internet Protocol Television): Tv-signal tas emot via

bredbandsuttaget (kan vara via fiber eller dsl) till en tv eller

digitalbox (set-top-box, STB). Iptv distribueras oftast inom ett

begrdnsat bredbandsnat som dgs av en enskild ndtverksoperator.

Kabel-tv eller Cable Television (CATV). Tv-signal tas emot via

koaxialkabel till tv eller digitalbox (set-top-box, STB).

Tv via internet

e Ty via internet eller Over the Top (OTT). Tv-signal tas emot via
mobilt eller fast bredband till tv, digitalbox (set-top-box, STB),
surfplatta eller mobiltelefon.

De traditionella plattformarna innebér att tittaren garanteras en viss
bild- och séndningskvalitet fran en leverantor. Det kan vara allt fran fria
kanaler fran SVT och betal-tv fran Boxer till kabel-tv fran exempelvis
ComHem elleriptv fran ett telekombolag exempelvis Telia.

Tv via internet, déremot, ar inte kopplat till ett specifikt ndt, utan
tittaren anvander sin bredbandsuppkoppling pa samma vis som vid
andra aktiviteter pa natet. Bildkvaliteten och upplevelsen av
tv-tjdnsten beror helt pa tittarens bredbandsuppkoppling, det vill
sdga hur mycket bandbredd som finns tillgdngligt. Tv-kanalernas
play-tjanster och programbibliotek som HBO Nordic och Netflix ar
exempel pa tv-utbud som konsumeras genom tv via internet.

vanliga tv-abonnemang med tjinster via internet. Som en
konsekvens ser fler konsumenter 6ver sina betal-tv-abonne-
mang for att eventuellt byta till mindre och enklare paket som
de kompletterar med tv via internet, bade betal- och gratis-
tjanster. Cirka 20 procent, eller 2,5 miljoner av de nordiska
hushallen forviantas gora denna forandring till ar 2020.
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”700 MHz-bandet bor anvandas till ett samhallsnat”

2017 ska frekvensbandet 700 MHz 6ppnas for
annat dn marksind digital-tv i Sverige. Det
beslutades av regeringen under 2014. PTS fick
i uppdrag att utreda och foresla hur bandet ska
anvandas till basta nytta for svenskarna och
kommer att presentera en forstudie i borjan

av 2015.

Teracom Boxer Group har lamnat ett yttrande till PTS avse-
ende hur 700 MHz-bandet bor anvindas i framtiden. Stand-
punkten dr att bandet bor anvandas for ett mobilt bredbands-
nit - ett "samhéllsnit” - som driftas av en neutral part, tdcker
hela landet och som fungerar dven under stor pafrestning.

Om en kris uppstér ska raddningstjénst och andra sam-
hillsviktiga funktioner kunna fa foretride i nétet. Det skulle

y

Radion mot digitalisering

Radion dr ett mycket palitligt medium som
nar hela samhéllet. Det analoga fm-bandet
har dock begransat utrymme och racker inte
for att tillgodose efterfragan pa radiokanaler.
I Danmark och flera andra europeiska lander
har digitalradio via marknétet redan lanserats
och fungerar tills vidare parallellt med
fm-radio.

Digitalradio mojliggor ett mycket stérre utbud av program och
tjdnster som kan na lyssnare 6ver hela landet. Distributions-
kostnaden for att sinda radio &r ocksa vasentligt lagre &n for
analog radio. Dessutom okar energieffektiviteten. Ett utbyggt
digitalradionit i marknétet &r driftsékert och robust, vilket ar
grundliggande vid samhéllskriser och naturkatastrofer.

I Sverige presenterade regeringens branschsamordnare i
december 2014 en plan for 6vergéang till digitalradio. Utgangs-
punkten dr att digital marksédnd radio bor starta 2017 i Sverige
och att fm-sdndningarna ska upphéra under perioden 2022-
2024 om fdljande villkor &r uppfyllda 2020: tickningen for
Sveriges Radio ska vara 99,8 procent, 50 procent ska lyssna
digitalt, det ska vara ett mervérde for lyssnarna och det ska
vara ekonomiskt och praktiskt mgjligt att konvertera bilradion.

skapa utrymme for tjanster som raddar liv vid katastrofer,
underlattar krishantering och fungerar néar alla behover infor-
mation samtidigt oavsett var i landet man bor.

Ett samhaéllsnét ska vara robust, ha hog kapacitet och ticka
stora ytor. Dessa parametrar uppfyller 700 MHz-bandet. Nitet
bor byggas och forvaltas av en neutral part och vara dppet for
alla foretag och for olika typer av tjanster. Detta skulle vara
samhillsekonomiskt effektivt och 6ppna for sund konkurrens
nér flera operatorer kan fa tillgang till 700 MHz-bandet under
transparenta och icke diskriminerande villkor.

Regeringens beslut paverkar Teracom Boxer Group

Teracom Boxer Group forordade en utrymning av 700 MHz-

bandet tidigast 2020 och i harmoni med &vriga Europa. Vi

verkar dock for en smidig 6verging och for att vara kunder
inte ska drabbas, men den forcerade tidplanen innebér mer-
kostnader for Teracom.

Utblick

Det &r en omvélvande tid i tv- och radiobranschen. Gamla
sanningar stalls pa @nda och att vaga tdnka nytt och testa nya
affarsmodeller ar ett maste for aktorer som vill vaxa sig starka i
det nya medielandskapet. Teracom Boxer Group har en stabil
grund som omfattar unikt kunnande om drift och utveckling av
radio- och tv-ndt samt djup kunskap om paketering och
forsaljning av tv-program. Med detta som bas utvecklas vi i linje
med en strategi som tar avstamp i genuint kundfokus i allt vi gor.

Las mer om var strategi pa sidan 7.

Teracom Boxer Group efterlyser samtidigt ett politiskt beslut
om tidpunkten d& fm-sdndningarna ska upphdra. Den nuva-
rande planen bygger bland annat pa att Sveriges Radio far
nya digitala sindningstillstdnd den 1 januari 2016 och att
DAB+ byggs ut till 70 procent av befolkningen under 2017.
Med andra ord, planen forutsitter att Riksdagen tar ett beslut
innan arsskiftet 2015/2016.

For Teracom innebér digitalradio en foérandrad distribu-
tionsaffar med mojlighet till flera nya, mindre kunder som
efterfragar Teracoms tjanster for att nd ut med sina program.

Digitaliseringen har skapat mdjligheter i Danmark
I Danmark sinds radio parallellt via bade DAB och fm, och
snart DAB+. Teracom Danmark har bidragit intensivt till
utvecklingen av digitalradio i Danmark och har spelat en
avgorande roll for att se till att det nu finns en fardplan for
utvecklingen av digitalradio.

Digitaliseringen har skapat nya mojligheter for Teracom
som kommer att fortsitta arbeta for att 6ka anvdandningen
av digitalradio dven i bilar.

Las mer om radions betydelse pa
www.teracomboxergroup.com

n
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Marknaden for
nattjanster

Marknaden for nattjanster ar en stabil och langsiktig marknad som
vaxer i betydelse for Teracom Boxer Group. De rikstackande mark-
naten i Sverige och Danmark ar en forutsitining for dessa affarer.

Forbindelser

Forbindelsetjénster handlar om att méojliggéra kommunika-
tion mellan enheter genom data och telefoni - att erbjuda
infrastruktur for datatrafik. Det kan exempelvis vara kontor,
datorer eller utrustningar for mobil trafik som behover kopp-
las samman.

Kunderna finns inom ménga olika branscher, men de
storsta dr radio- och tv-bolag, mobiloperatorer, energibolag
och myndigheter. Avtalen &r ofta ldnga och kunderna relativt
bestindiga.

Behovet av forbindelsetjénster vaxer i takt med att data-
trafiken i samhillet 6kar. Samtidigt &r prispressen stor och
tekniken blir allt billigare. Det leder till att marknadens vérde
trots 0kad efterfrdgan inte 6kar sirskilt snabbt.

Kostnadseffektivitet och kvalitet
Priset &r en viktig drivkraft for att vinna affarer inom forbin-
delser. Darfor fokuserar Teracom pa att sinka kostnaderna och
arbeta sa kostnadseffektivt som majligt. Samtidigt blir séker-
het och robusthet i tjansteleveransen allt viktigare for kun-
derna och dven i det avseendet har Teracom en stark stillning.
Alla bolag som dger nét for datakommunikation kan vara
konkurrenter till Teracom inom férbindelsetjanster. De fram-
sta konkurrenterna ar operatérer och andra aktdrer som dger
fibernit. En operator dr ofta bade kund och konkurrent.

Inplaceringar
Inplaceringstjdnster innebér att kunder nyttjar plats for sin
utrustning i Teracoms anlaggningar.

Kunderna &r i huvudsak mobiloperatérer men kan dven
vara andra foretag som behover sinda ut information tradlost,
till exempel taxibolag och transportfirmor.

Omsesidiga avtal

I mobiltelefonins barndom var det vanligt att telekombolag
byggde konkurrerande nét pad samma platser i glesbygden.

I takt med att marknaden har mognat har aktérerna over-
gatt till att samarbeta och bygger ut tickning gemensamt
eller nyttjar varandras anldggningar. Darfor ar det vanligt att
mobiloperatorer dr bade kunder och konkurrenter och bran-
schen priglas av 6msesidiga avtal dir aktérerna kdper och
séljer p& samma villkor.

Avtalen inom inplaceringar dr normalt sett flerariga, &nda upp
till tio ar, och loper i vissa fall sa linge kunden har licens.

Luftburet viktigt i glesbygd

Den tekniska utvecklingen gor att kunderna behover fordndra
sina nét, vilket driver aktivitet p4 marknaden for inplace-
ringar. Det kan handla om férdndrade behov av kapacitet,
sdkerhet, masthdojd, etc.

Luftburen kommunikation har alltid varit viktigt for riks-
tackande nét, men i takt med att det under ett antal ar byggts
alltmer fiber i titorter har luftburen teknik fatt konkurrens av
fibernéten. I glesbygden &r det dock i ménga fall fortfarande
for dyrt att bygga ut fiber. Det gor att luftburen kommuni-
kation dr av avgorande betydelse for exempelvis mobilnédten
utanfor tatorterna.

Anlaggningens geografiska ldge ar helt avgorandefor
affdrerna inom inplaceringar. Prisskillnaderna mellan
aktdrerna dr sma och moderniseringar och anpassningar
av anldggningar sker i huvudsak nir kundbehovet uppstar.

En vixande del i inplaceringstjansterna ar att erbjuda
kunder plats i specifika anldggningar som kan leva upp till
sédrskilda krav pa till exempel reservkraft. For Teracom Sverige
ar Kaknéstornet ett exempel pa en attraktiv anlaggning i detta
avseende.

Service
Inom tjdnsteomradet service kan andra foretag ta del av
Teracoms rikstickande servicekar for att underhélla, drifta
och bygga ut kommunikationsnét.
Kunderna &r radio- och tv-bolag, mobiloperatérer och,
i 6kande omfattning, systemleverantdrer som har ansvar
for teknisk utrustning pa mobiloperatérernas uppdrag.
Inom service har Teracom relativt fa, men stora kunder. En
av Teracoms storsta kunder dr systemleverantéren Huawei.
Marknaden &r stabil men préglas av stark prispress.
Vara styrkor dr bland annat var kompetenta, engagerade och
geografiskt spridda servicekar samt var langa erfarenhet av
att leverera robusta tjanster med hog kvalitet.
Konkurrenterna pa nationell niva &r ett fatal. Pa lokal niva
forekommer det att Teracom konkurrerar med mindre aktorer.
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Extramaterial om Kakndstornet hittar
- dupd www.teracomboxergroup.com
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emensamt

ansvar for

kundens basta

Vi har tva starka varumarken - Teracom och Boxer.

Teracom &r nédtoperatéren som dger och driver marknéiten i
Sverige och Danmark. Marknétet &r o6vertraffat nir det gél-
ler att sénda tv och radio resurseffektivt och utan stérningar
till mdnga minniskor samtidigt. Boxer dr betal-tv-opera-
toren som erbjuder en komplett tv-tjanst for det moderna
tv-tittandet.

Sedan 2013 arbetar vi i linje med en affarsstrategi som
bygger pa att verksamheterna inom Teracom och Boxer &r
fullt integrerade och att kundfokus alltid star hogst upp pa
agendan. Fordelarna dr manga, framfor allt nir det galler
betal-tv-affaren.

Teracom ansvarar for infrastruktur och distribution, medan
Boxer paketerar och siljer programpaket till tittarna. Boxer
har relationen med slutkonsumenten och &r - tillsammans
med externa kunder - kravstillare gentemot Teracom nér
det galler infrastrukturens funktion och utveckling. Tillsam-
mans tar vi ansvar for helheten: fran paketering av program
till en kostnadseffektiv och sédker distribution dnda fram till
tv-tittaren.

Kunddrivna investeringar och kompetensdverforing
Vart gemensamma ansvar gor att langsiktiga investeringar
i infrastrukturen blir en sjalvklarhet for koncernens fram-
gang pa sikt. Alla investeringar dr vl avvigda for att matcha
slutkonsumenternas behov; forbattringar drivs av kundkrav,
snarare dn av de tekniska mdjligheterna. Vi arbetar proak-
tivt med paketering och teknik for att tillsammans utforma
ett modernt kunderbjudande som motsvarar slutkundernas
behov. Teracom tillhandahéller ett framtidssékert och resurs-
effektivt marknét som uppfyller kraven fran Boxer.
Teracoms och Boxers integrerade verksamheter bidrar
ocksa till vardefull kompetensoverforing mellan bolagen.
Tekniker pa Teracom stottar till exempel produktavdelningen
pa Boxer néar det géller utformning av optimalt fungerande
tv-utrustning,.

Boxer levererar tv som det borde vara,
och dirfor ser vara kunder oss som det sjilvklara valet.

Privatkunder

Frihet att enkelt njuta av tv
som du vill ha det

TERNCOMBOXER

GROUP

Foretagsmarknaden
Non-stop funktionalitet

Teracom bidrar till vart samhille genom att

mdjliggdra kommunikation - 6verallt, alltid och till alla.

15
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Teracom

- nytta for alla

Teracoms nét for markbunden tv och radio nar sa gott som alla
hushall i Sverige och Danmark - dygnet runt, alla dagar pa aret.
Ett stort antal tv-kanaler sander i vara nit och garanterar

mangfald i medieutbudet.

Basen i Teracoms erbjudande &r driftsdker och kostnadseffek-
tiv utsdndning av tv och radio pa kundernas villkor. Signa-
lerna kan tas emot var som helst, d&ven nir sdndningarna sker
under kraftiga ovéder eller ndr miljontals tittare eller lyss-
nare vill se eller hora samma program samtidigt. Kunderna ar
bland andra programbolag, radiostationer och operatorer.

Den 6vergripande trenden &r att tabla-tv via Teracoms
marknét minskar, till férman fér on-demand-tittande och tv
via internet. Minskningen sker dock fran en mycket hog niva
- 70 procent av danskarna och svenskarna ser fortfarande pa
tabla-tv varje dag.

For Teracom fortsatter avtalen med SVT, DR och Sveriges
Radio att vara mycket viktiga. Det 4r stabila avtal som l6per
over manga ar.

Robusta nattjanster for mer dn tv och radio

Teracom erbjuder ocksa andra foretag att dra nytta av var
infrastruktur och rikstdckande servicekar. Kunder som tele-
kombolag, landsting och myndigheter tar del av tjanster inom
forbindelser, inplaceringar och service. Kunderna kan bland
annat koppla ihop geografiskt spridda kontor via vart drift-
sdkra stam- och accessnit, hyra plats i vira master eller anlita
oss for service pa utrustning. Var infrastruktur mojliggor bra
tackning i bade titort och landsbygd - dels tack vare att vi har
Sveriges och Danmarks hégsta master och dels genom place-
ringen av masterna.

Kundens krav: driftsdkert och kostnadseffektivt
Att tillfredsstilla kundens behov dr hogsta prioritet i allt vi
gor. Det dr navet i hela koncernens strategi. Fér Teracoms
kunder &r nitets driftsidkerhet och tickning helt avgorande.
[ det avseendet &r vi branschledande och har en mycket stark
position som vi forvaltar och forddlar genom investeringar i
ny teknik, moderniseringar och utvecklade arbetsmetoder.
Vid kriser och allvarliga stérningar aktiverar Teracom en
vél etablerad organisation for att effektivt begransa uppkom-
men skada och aterstélla verksamheten. Inom digital-tv och
fm-radio &r kraven sarskilt hoga. Férutom Teracoms uppdrag
att av demokratiska skil och folkbildningsskil sdkra utsdnd-
ningen av public service finns tjanster som dr av samhalls-
viktig betydelse. Ett exempel i Sverige ar tjansten” Viktigt

meddelande till allmidnheten”, VMA, som stindigt maste vara
tillgdnglig i de fall allmdnheten behéver varnas vid allvarliga
handelser.

Teracom i Sverige méater kundnéjdheten varje ar genom ett
néjdkundindex (NKI) och resultatet for 2014 visade pa en for-
battring jamfort med foregaende ar, fran ett index pa 61 till
65. Kunderna ger bland annat Teracom omdémena palitliga,
trovardiga, stabila och kompetenta. Var fraimsta utmaning
4r att bli mer snabbfotade och innovativa. Aven i Danmark
visade NKI pé en forbittring 2014.

Teracom har en unikt engagerad kar av skickliga service-
tekniker. Var kund Huawei gor kvartalsvisa utvirderingar av
sina leverantorer och Teracoms medarbetare har i dessa fatt
hogsta betyg under hela 2014.

I'en allt hardare konkurrens 6kar ocksa kraven pa kostnads-
effektivitet. Darfor utvecklar vi stindigt vara arbetsmetoder och
har dven genomfort kostnadsbesparingsprogram under aret.

Ansvar for Rakel och nya tjansteomraden

Under 2014 fick vi ett kvitto pa att vi ar pé ratt vag nar vi
deltog i upphandlingen om drift, underhall och kundstod av
Rakel, som ar Sveriges nationella kommunikationssystem for
samverkan och ledning. Rakel nyttjas av bland andra polis,
brandkar och ambulanssjukvard. Teracom vann upphand-
lingen i hard konkurrens och kunde med framgang méta de
hogt stillda kraven pa driftsdkerhet och kostnadseffektivitet.

Teracom Danmark vann, i bérjan av 2015, upphandlingen
avseende den danska kustradion. Avtalet innebér drift av
Danmarks nationella kommunikationssystem fér samverkan
och ledning av raddningstjinsten i danska farvatten och 16per
pa 15 ar.

Genom ett avtal med telekombolaget Huawei gav sig
Teracom under 2014 in pé ett nytt omrade - service av nit
for fast telefoni. Avtalet giller forebyggande underhall, fel-
avhjilpning och anliaggningsférvaltning av bland annat tva
fast-telefoni-nét i norra Sverige och affaren blev mojlig tack
vare Teracoms rikstdckande servicekdr, effektiva drift och

hoga kvalitet.
X
Lds mer om Rakel pa /
www.teracomboxergroup.com }
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Forberedelser for att Iamna 700 MHz-bandet
Tv sdnds ut i flera olika frekvensband och ett av de band som
Teracom anvinder i Sverige dr 700 MHz-bandet. Detta ska
enligt beslut fran regeringen 2014 tdémmas senast 2017 for att
ge utrymme at andra tjanster. Vi arbetar for en smidig 6ver-
gang och for att vara kunder inte ska bli drabbade, men den
forcerade tidplanen innebédr merkostnader for Teracom.
Teracom Boxer Group har lamnat ett yttrande till PTS avse-
ende hur 700 MHz-bandet bér anvindas i framtiden. Stand-
punkten dr att bandet bor anvindas for ett mobilt bredbands-
nit - ett "samhillsnét” - som driftas av en neutral part, ticker
hela landet och som &ven fungerar under stor pafrestning och
vid krissituationer.

Radions framtid ar digital

2014 har ocksa préglats av diskussioner om radions framtid

i Sverige. Utrymmet i fm-bandet riacker inte for att utveckla
radion. Den svenska regeringens branschsamordnare medde-
lade att digital marksénd radio bor starta 2017 i Sverige och
att fm-sédndningar ska upphora under perioden 2022-2024. |
Danmark sénds radio parallellt via bAde DAB och fm. Teracom
i Danmark har bidragit till utvecklingen av digitalradio och
digitaliseringen har skapat nya mojligheter for verksamheten.

Ansvarsfullt foretagande

Teracom arbetar med koncernens prioriterade omraden for
ansvarsfullt foretagande och har, precis som resten av kon-
cernen, bland annat utvirderat leverantérer och implemente-
rat Code of Conduct under 2014. Under 2014 har arbetet med
att minska verksamhetens el- och briansleférbrukning fortsatt.
Genom att byta till moderna séndare med ny teknik har vi
exempelvis kunnat minska elférbrukningen med 320 000 kWh
bara i var anldggning i Skovde. Samma trend ser vi pa andra
stationer dar vi bytt utrustning under aret. For att minska
bréansleférbrukningen planerar vi servicekdrens kérningar sa
att de ska bli s fi och korta som mgjligt. Dessutom utbildas
medarbetarna kontinuerligt i eco-driving och tjanstebilarna
byts 16pande ut till mer brénslesnéla fordon.

Som en del av Teracom Boxer Group har Teracom ett sam-
arbete med Mentor och bidrar diarigenom till ett samhélle dér
unga ges mojlighet att utvecklas och vixa oavsett bakgrund
samtidigt som vi ser att det kan starka var rekryteringsbas
genom att skapa kdinnedom om var verksamhet. Under hosten
arrangerades Mentordagen i Kaknistornet, da vi visade ung-
domar spannande yrken man kan vilja i livet.

Teracom 2014

Sverige

Omséttning 1491
Rorelsemarginal, % 29
Antal anstallda 450
Utslapp, ton CO2-ekvivalenter 3028
Andel kvinnliga medarbetare, % 13
Danmark

Omsittning 3m
Rérelsemarginal, % 24
Antal anstéllda 62
Utslapp, ton CO,-ekvivalenter 484
Andel kvinnliga medarbetare, % 18

Viktiga hindelser under aret

Teracom Sverige vann upphandlingen frdn Myndigheten
for samhéllsskydd och beredskap avseende drift, under-
hall och kundst6d av Rakel som ar det nationella kommu-
nikationsnitet for sa kallade blaljus-organisationer, det vill
séga i forsta hand polis, brandkéar och ambulanssjukvard.
Avtalet I6per i sju ar.

I skarp konkurrens fick Teracom fortsatt fortroende fran
Sveriges Radio att leverera bolagets datanit, som gor att
journalisterna kan arbeta var som helst i landet. Sveriges
Radio hade héga krav pa kapacitet och tillgdnglighet.
Avtalet I6per i tre &r med méjlighet till forlangning.

SVT och Teracom tecknade ett sexarigt avtal kring distri-
bution i marknitet. Nytt &r att fler kanaler frdn SVT kom-
mer att sdndas i hd frén 2015.

Teracom tecknade ett flerarigt avtal med telekombolaget
Huawei gillande filtservice av ett fast telefoninit i norra
Sverige. Serviceaffarer for fast telefoni ar ett nytt omrade
for Teracom.

Myndigheten for radio och tv i Sverige meddelade att 51
nationella och sex regionala kanaler har fatt sexariga
sdndningstillstdnd i marknétet. Det 4r ungefir lika manga
som tidigare.

Den svenska regeringen fattade beslut om att det sa kallade
700 MHz-bandet, som i dag anvénds for marksand tv, ska
vara tillgangligt for annan anvindning frdn och med april
2017. Beslutet medfor att nitet méste utrymmas tidigare dn
viéntat, vilket medfort att Teracom har tidigarelagt investe-
ringar i ny sandningsteknik.

Den svenska regeringens branschsamordnare foreslog att
digital marksénd radio ska starta om tva ar och att fm-
sdndningarna ska upphora under perioden 2022-2024.
Teracom vilkomnar slutsatserna och efterlyser samtidigt
ett beslut om tidpunkten da fm-séndningarna ska upphora.
Myndigheten for radio och tv i Sverige meddelade siand-
ningstillstand for digitala kommersiella radiosdndningar

i marknétet. 25 kanaler fick tillstand, vilket innebér en
visentlig utbudsokning pa ett flertal orter.

Handelser efter arets slut

Teracom Danmark vann, i bérjan av 2015, upphand-
lingen avseende den danska kustradion. Avtalet innebér
nétdesign, etablering och drift av Danmarks nationella
kommunikationssystem foér samverkan och ledning av
kustradiotjinsten i danska farvatten och loper pa 15 ar.

Teracom har sént radio sedan 1921 och tv sedan 1950-talet.
Verksamheten har utvecklats i takt med de tekniska framstegen
och idag ar de flesta séndningarna digitala. Teracom bildades
1992 som en avknoppning fran Televerket Radio. 2010 kdptes den
danska motsvarigheten som har sina rotter i den danska radions
och tv:ns tidigaste dagar.

Via Kaknastornet, Nordens storsta mediehub, distribueras cirka
600 kanaler ut i en mangd olika format. Det rikstackande marknat
som vi dger och driver bestar av 734 master och téacker

99,8 procent av hushallen i Sverige och Danmark.

Vi har cirka 350 kunder, varav de stdrsta ar DR, Digi-TV, Huawei,
ICE Danmark, Myndigheten for samhallsskydd och beredskap,
Net1, Sveriges Radio, Sveriges Television, TDC, TeliaSonera ,
TT-Netveerket, TV4 och Waoo!.
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BOXER

Boxer

— noje foralla

Det ska vara enkelt for alla att se pa sitt eget val av tv. Det ar Boxers
uppdrag. Attraktiva tv-tjanster till hushall i Sverige och Danmark

ar basen i erbjudandet, men 2014 etablerade sig Boxer dven pa den
vaxande marknaden for tv via internet. Boxer Play och triple-play-

paketet Boxer Trippel lanserades.

Boxer har varit en ledande aktor inom digital-tv i Sverige

i 15 ar. Sedan 2008 har vi dven en licens i Danmark. Men

att erbjuda marknadens mest attraktiva tv-paket ricker inte
ldngre. Kundernas vanor har dndrats och idag méste vi kunna
erbjuda tv nir som helst, var som helst och pa vilken enhet
som helst. Tabla-tv-tittandet gar ner till forman for tv via
internet, framfor allt i de yngre &dldersgrupperna. Samtidigt
okar det totala tv-tittandet. En rapport fran MMS visade nyli-
gen att svenskarnas tv-tittande for forsta gdngen nagonsin
overstiger fyra timmar per dygn om man riaknar ihop alla dist-
ributionssitt. P4 Boxer ser vi utvecklingen bade som en utma-
ning och en fantastisk mojlighet.

Marknétet kommer fortsétta att vara mycket viktigt for
Boxer under 6verskadlig tid och dess fordelar dr oomtvis-
tade - antalet samtidiga tittare dr obegréinsat och stor andel
av Sveriges och Danmarks hushall nas. Tv-reklammarknaden
for tabla-tv omsétter ocksa fortfarande miljardbelopp. Allt
fler 6gonpar flyttas dock dver till andra former av rorlig bild.
Boxer har insikten om kundernas dndrade vanor och ir redo
att f6lja dem péa resan.

Mer dn bara marknatet

For att ta del av hela Boxers programutbud behovs bara en tv,
ett abonnemang och en tv-antenn. Fér den som behdver hjilp
att komma igang erbjuder Boxer gratis installationshjalp.

Med Boxer Play kan kunderna ocksa se manga av sina
favoritprogram genom en app. Appens granssnitt dr modernt,
lattanvént och visuellt tilltalande och den har tagits emot vil
av kunderna. Det finns dock stora utvecklingsméjligheter for
tjansten. Lanseringen som skedde under aret dr bara ett forsta
steg in pa en ny marknad. Under 2015 kommer tjdnsten upp-
dateras 16pande med nya funktioner och nytt innehall.

Boxer Sverige lanserade under aret ett sa kallat triple-play-
paket med tv samt bredband och telefoni via fiber. Boxer Trippel
ar ytterligare ett satt for oss att gora det enkelt for vara kun-
der. Genom att kombi-
nera marknit och fiber X
pa det sétt som skapar Mer om Boxer Play-appen hittar du (}
storst nytta for kunden pa www.teracomboxergroup.com

forblir vi fortsatt relevanta nér den nya infrastrukturen nar vara
kunder.

I Danmark lanserade Boxer under aret en uppdaterad ver-
sion av Boxer Flex som innebér att kunden kan vilja kana-
ler helt fritt. Boxer dr nu den enda tv-leverantéren i Danmark
som erbjuder helt fritt val av betalkanaler. Tjinsten starker
Boxers inarbetade position som det mest flexibla operatérsva-
let nar det géller tv i Danmark.

Strategi med kunderna i fokus

Navet i Boxers strategi &r, precis som for resten av Teracom
Boxer Group, genuint kundfokus i allt vi gor. Alla véra beslut
fattas med kundens bésta i atanke. En forutsiattning for ett
livskraftigt och lonsamt Boxer &r att vi har vara kunders for-
troende. Det kan 1ata som en sjilvklarhet, men for ett fore-
tag som verkar pa en marknad som foréndras sa snabbt som
tv-branschen, dr det ett livsviktigt uppdrag. Konkurrensen
okar, virdekedjan fordndras och kunderna dndrar sina vanor
i snabb takt. Det gor att vi maste utmana vart sétt att arbeta
och ha en prestationsinriktad och genuint kundorienterad
foretagskultur. Kundinsikt dr vart viktigaste beslutsunderlag.
Att veta vad kunderna efterfragar, eller kommer att efterfraga,
ar ett nodvéndigt konkurrensmedel.

I Danmark fick Boxer under 2014 utméirkelsen Danmarks
béasta kundservice. Utndmningen ar resultatet av flera ars
arbete for att ha Danmarks mest ngjda kunder. I Sverige har
Boxers kundnéjdhetsindex géatt ner ndgot 6ver aren, men
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fordndringen dr inom den statistiska felmarginalen. For Boxer
Danmark ékade kundnéjdhetsindex under 2014 fran 59 till 62.
Oavsett resultat arbetar Boxer stindigt med att forbéttra sin
kundupplevelse. Det handlar inte bara om ett bra bemdtande

i kundservice, sociala medier eller i de butiker som siljer Boxers
produkter. Det handlar lika mycket om att tjdnsterna ska fung-
era i alla vader, att produkterna forbrukar minimalt med strom
eller att var faktureringsrutin 4r logisk och litt att forklara for
kunden. Alla vara kundinteraktioner ska vara i toppklass. Vi
har en bit kvar dit - men frdgan har vart hogsta fokus.

Exempel pd strategiska atgarder som Boxer vidtagit under
aret ar att utveckla metoderna for battre kundinsikt, att fornya
allt fran arbetsmetoder till produktutbud och plattformar,
att ge prioritet at relationen med fri-tv-hushallen, att for-
béattra kostnadseffektiviteten och att ta till vara synergier
i koncernen.

Ansvarsfullt foretagande

Boxer arbetar med koncernens prioriterade omraden inom
ansvarsfullt foretagande och har, precis som resten av kon-
cernen, bland annat utvérderat leverantérer och implemen-
terat Code of Conduct under 2014. Nir det géller miljopaver-
kan har livscykelanalysen av Boxers digitalboxar fortsatt att
utvecklas. Malet dr att méta den totala miljopaverkan box-
arna har under sin livscykel. Matning och uppféljning kom-
mer att pabdrjas under 2015. Det dr en sjdlvklarhet att vi tar
ansvar for vara boxar vid skrotning och stéller miljokrav vid
tillverkningen.

Som en del av Teracom Boxer Group har Boxer ett samar-
bete med Mentor och bidrar ddrigenom till ett samhélle dar
unga ges mojlighet att utvecklas och vixa oavsett bakgrund
samtidigt som vi ser att det kan starka var rekryteringsbas
genom att skapa kdinnedom om var verksamhet.

2014 ett viktigt ar

2014 var ett viktigt ar for Boxer. Flera stora steg togs mot att
forandra erbjudandet i grunden. Vi aterlanserade bland annat
var triple-play-tjanst, nu via fiber under namnet Boxer Trippel.
Vi har ocksé fortsatt att utveckla moderna digital-tv-boxar i
kompakt format med manga nya tjanster samt lanserat Boxer
Play.

Den 1 april meddelade den svenska Myndigheten for radio
och tv nya sandningstillstdnd i marknétet. Det innebar ett
antal forandringar i Boxers kanalutbud. Vissa relativt popu-
ldra kanaler férsvann medan andra kom in. En stor fordel
var att fler kanaler 4n tidigare fick mojlighet att sinda i hd-
kvalitet. Férdndringen foranledde med kort varsel extra insatser

Boxer 2014

Sverige

Omsattning 1970
Rérelsemarginal, % 13
Abonnenter (tusen) 560
Antal anstallda 44
Utslapp, ton CO,-ekvivalenter 78
Andel kvinnliga medarbetare, % 51
Danmark

Omsittning 754
Rorelsemarginal, % 0
Abonnenter (tusen) 307
Antal anstéllda 82
Utslapp, ton CO,-ekvivalenter 198
Andel kvinnliga medarbetare, % 52

i kommunikationen till kunderna, vilket praglade Boxers verk-
samhet under varen.

Viktiga hindelser under aret

e Streaming-tjdnsten Boxer Play lanserades i bade Danmark
och Sverige. Tjansten ger kunder mgjlighet att ta del av tv-
innehall fran Boxer var som helst och nér som helst genom
en app eller genom Boxers moderna boxar.

e Boxer blev ny tjénsteleverantér i 6ppna fibernét och lan-
serade tjdnsten Boxer Trippel - tv, bredband och telefoni i
samma paket.

e Den svenska Myndigheten for radio och tv gav 57 kanaler
sédndningstillstdnd i marknétet. Det uppdaterade utbudet
starkte Boxers kunderbjudande, bland annat tack vare att
fler kanaler fick mojlighet att sdnda i hd-kvalitet.

e Boxer borjade erbjuda stod med installation och felsok-
ning av antennutrustning. Erbjudandet kallas Boxer Instal-
lation och malet &r att alla kunder ska ha bra och stabil
mottagning.

e Jonas Lonnquist utsags till ny vd for Boxer Sverige.

e Ulf Lund utségs till ny vd for Boxer Danmark.

Handelser efter arets slut

e [ Danmark lanserades Boxer Flex — den enda digital-tv-
tjansten som innebdr helt fritt val av tv-kanaler.

e Boxer fick av Dansk Industri och analysforetaget Wilke
utmaérkelsen Danmarks bista kundtjénst. Utndmningen
ar resultatet av flera ars arbete for att ha Danmarks mest
nojda kunder.

Boxer erbjuder tv via marknatet och internet till kunder i Sverige
och Danmark. Vi marknadsfér och distribuerar kanaler som
tittarna abonnerar pa. Utbudet omfattar drygt 40 kanaler i Sverige
samt drygt 30 i Danmark. Dessutom tillgdngliggors okodade, sa
kallade fria kanaler. For distributionen i marknatet koper Boxer
sandningsutrymme av Teracom. | Sverige erbjuder Boxer dven ett
triple-play-paket med tv samt bredband och telefoni via 6ppna
fibernat.

Boxer Sverige har cirka 560 000 betal-tv-kunder och omsatter
néra 2 miljarder kronor. Boxer Danmark har drygt 300 000
betal-tv-kunder och omsatter nastan 800 miljoner svenska kronor.
| Danmark har Boxer licens till och med 2020.

Boxers ambition &r att vara en tv-leverantdr for alla. Oavsett om
du bor i lagenhet eller villa, oavsett hur och var du tittar pa tv, ska
Boxer ha ett erbjudande som passar dig.
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HALLBARHET

trategiskt
arbete for ett mer
hallbart samhalle

Teracom Boxer Group vill bidra till ett mer hallbart samhalle.
Vir strategi omfattar att vi ska agera som ett foredome inom
ansvarsfullt foretagande. Under 2014 fokuserade vi bland annat
pa vara tre prioriterade omraden: leverantérer, mangfald och

minimerad miljopaverkan.

Teracom Boxer Groups framsta roll och ansvar &r att uppratt-
hélla ett robust och landstickande marknit, som kan bira upp
viktiga samhillsfunktioner och som skapar mgjligheter for
alla att ta del av public service och ett brett medieutbud. Vart
fundament och var sprangbrida in i framtiden &r att upp-
ratthalla ett hogt fortroende bland vara viktigaste intressen-
ter och en kultur som bygger pa sunda virderingar och ett
ansvarsfullt agerande i allt vi gor. Darfor arbetar vi inte bara
med att hitta morgondagens tekniska l6sningar och afférs-
modeller, utan dven med fragor som rér miljo, mangfald och
jamstalldhet, ménskliga rattigheter, arbetsvillkor, anti-korrup-
tion och affarsetik.

Som ett statligt 4gt bolag 4r vi med och paverkar utveck-
lingen i positiv riktning tillsammans med &vriga bolag i den
statliga sfaren. Det finns en tydlig forvéntan fran dgare, med-
arbetare och kunder att vi ska arbeta fokuserat och strategiskt
for att bidra i omstillningen till ett mer hallbart samhélle.

Var hallbarhetsstrategi

Var héllbarhetsstrategi innebér att arbetet med ansvarsfullt
foretagande ska vara en naturlig del av var verksamhet. Vi ska
agera som en forebild och gora mer dn vad lagen kréaver. Vara
medarbetare ska forsta och folja var uppférandekod, Code of
Conduct, och vi ska ha en aktiv dialog med vara intressen-

ter for att sdkerstélla att vi prioriterar ritt frigor. Under 2014
arbetade vi vidare med véra tre prioriterade omraden: leve-
rantérer som uppfyller var hallbarhetsstandard; mangfald
genom lika behandling och lika mgjligheter; samt minimerad
miljopaverkan i verksamheten.

Samtidigt behover vi stindigt anpassa vara prioriteringar

till hur vart foretag utvecklas och till féordndringar i omvérl-
den. Vi bor fokusera vart arbete och vara resurser till omraden

dar vi har storst paverkan och storst potential att gora skill-
nad genom var affir och vart sétt att vara. Det dr ockséd omra-
den dir det finns hogt stidllda forvantningar frdn omvirlden.
Mot slutet av 2014 genomforde vi en ny sa kallad vasentlig-
hetsanalys, vilken sker i dialog med vara intressenter och ger
oss viktiga beslutsunderlag for den framtida inriktningen pa
vart hallbarhetsarbete. Lis mer om vésentlighetsanalysen i var
hallbarhetsrapport pa sidan 36.

Vara prioriterade omraden

Vid alla upphandlings- och inkdpsaktiviteter strivar vi efter
att vélja leverantorer som uppfyller Teracom Boxer Groups
riktlinjer for hallbarhet. Under 2014 tog vi fram en metod att
arbeta med leverantérsbedomningar for att skapa forutsatt-
ningar for en béttre relation till vara leverantorer. Vi forvan-
tar oss att arbetet ger positiva effekter vidare i leverantorsle-
den. Alla leverantorer har ombetts att skriva under och f6lja
principerna i var Code of Conduct for leverantorer. Vi pabor-
jade @ven en utvirdering av vara storsta leverantorer med
utgangspunkt i koden, for att fa en forstaelse for pa vilken
nivé de befinner sig i fragor som rér miljo, arbetsmiljé och
manskliga rittigheter. De leverantdrer som utvirderats under
2014 star for 46 procent av koncernens totala inkdpskostnad.

Leverantorer
- process for leverantors-
bedémningar pa plats
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Méngfald
— okad kunskap om vara utmaningar

For Teracom Boxer Group handlar mangfald om lika behand-
ling och lika mojligheter. Att virna om mangfald i dess olika
dimensioner dr inte bara en del av vart samhéllsansvar, utan
bidrar ocksé positivt till att forstarka var organisation som
helhet. Vart mal &r att alla perspektiv av mangfald ska vara
integrerade i var rekrytering och personalutveckling och vi
har dven pabodrjat mitningar av de underliggande faktorer
som paverkar jimstédlldhet och mangfald pa en arbetsplats.
Pé lang sikt dr vart mal att minst 40 procent av vardera kon
ska finnas representerade bland savél chefer som medarbe-
tare. 2014 var 29 procent av cheferna och 24 procent av alla
medarbetare kvinnor.

Vi samarbetar d&ven med andra i samhéllet. Inom ramen for
Almegas program Womentor har vi bade adepter och men-
torer inom Teracom Boxer Group. Vi deltar ocksé i Teknik-
spranget, ett praktikprogram for att inspirera fler att soka sig
till teknikyrken, inte minst unga kvinnor. Vi ska ocksa aktivt
stodja utsatta ungdomars utveckling i Sverige och Danmark
och bidra till ett minskat utanférskap och en minskad arbets-
16shet. Genom vart engagemang i Mentor bidrar vi till ett
samhille ddr unga ges mojlighet att utvecklas och vixa oav-
sett bakgrund.

Minimerad miljopaverkan
- fokus pa energi och klimat

=

Vi vill standigt forbattra var miljoprestanda och har valt att
fokusera vart arbete pd minskad energiférbrukning och kli-
matpéverkan. Vi méter bland annat elférbrukning, briansle-
forbrukning, miljoeffekter av tjansteresor och godstranspor-
ter, vilka utgor var storsta klimatpaverkan. Darmed kan vi
sdkerstdlla att vara anstrangningar ger resultat och styra vara
insatser till de omraden dér det finns storst forbattringspoten-
tial. Malet ar att koncernens totala miljopaverkan, métt i CO,-
ekvivalenter, ska minska med tre procent arligen. Den totala
minskningen under 2014 uppgick till 2,9 procent.

Hallbarhetsaktiviteter
under 2014

Implementerat Code of Conduct i organisationen genom dialog i alla
arbetsgrupper.

Framtagande av Code of Conduct for leverantérer och en forsta
uppfdljning av leverantérers hallbarhetsarbete.

Paborjad kartlaggning av koncernens mangfaldsindikatorer.

Uppstart av sponsringssamarbete med organisationen Mentor.
Mentordagen arrangerades i Kaknastornet.

Eco-driving och saker kdrning-utbildning for hélften av alla service-
tekniker i Sverige.

Utarbetat en metod for att berdkna klimatpaverkan av Boxers
konsumentprodukter under livscykeln. Matningar pabarjas 2015.
Energieffektiviseringar i Sverige genom bland annat séndarbyten.
Genomfdrande av ny védsentlighetsanalys.

Handlingsplan for 2015

Fortsatt arbete med att implementera Code of Conduct i koncernen.
Utveckla leverantdrsarbetet genom att specialgranska leverantérer och
produkter med hoga hallbarhetsrisker.

Utbildning fér inkdpare och andra nyckelpersoner inom leverantors-
bedémningar.

Implementera vdsentlighetsanalysen i affarsstrategin och utveckla vara
intressentdialoger.

Genomfdra intern utbildning om ansvarsfullt féretagande.

Utveckla mangfaldsarbetet fran att handla om framst jamstalldhet till
att omfatta mangfald ur fler perspektiv.

Férbereda energikartldggning.
Strukturera arbetet med vara viktigaste fortroendefragor.

Var Code of Conduct, ett levande dokument

Syftet med var Code of Conduct &r att fortydliga for alla koncernens
medarbetare hur vi ska uppféra oss gentemot varandra och andra.
Koden &r en praktisk tillimpning av koncernens olika styrdokument,
framst var policy for hallbart foretagande, och ska ge vagledning i

verkliga situationer. Koncernens policy for hallbart foretagande utgar i
sin tur fran tio principer for gott foretagande som finns formulerade i
FNs Global Compact. Dessa tio principer handlar om arbetsvillkor,
manskliga rattigheter, miljoskyddsarbete och arbete mot korruption.
Var Code of Conduct &r ett levande dokument som ska anvandas,
diskuteras och utvecklas. Under 2014 har vi reviderat och fortydligat

den pa en rad punkter. Vi har ocksa samtalat om koden i véra olika
arbetsgrupper, anpassat efter varje grupps specifika forutsattningar.
Ledningen har informerat medarbetarna om koncernens whistleblower-
funktion, som underlattar fér den som vill rapportera vertradelser av
koden, brottsliga handlingar eller andra oegentligheter. Whistleblower-
funktionen innebar att den som anmaler kan vara anonym och att en
arbetstagare som lamnar en anmalan i god tro alltid skyddas.
Medarbetarna har ocksa informerats om vikten av att allvarliga
handelser rapporteras.

Las var Code of Conduct pa www.teracomboxergroup.com

LAS MER | TERACOM BOXER GROUPS HALLBARHETSRAPPORT PA SIDORNA 34-48 | DETTA DOKUMENT, OCH PA WWW.TERACOMBOXERGROUP.COM
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MEDARBETARE

En kultur som
Inspirerar till
utveckling

For att klara av utmaningen att utvecklas i takt med kundernas
behov maste Teracom Boxer Group ha medarbetare som trivs pa
jobbet och kinner engagemang. Malbilden ar en attraktiv och
effektiv arbetsplats med en kultur som inspirerar till larande och

utveckling.

En nyckel till framgangsrika medarbetare dr framgangsrikt
ledarskap. Dérfor dr vara chefer tranade i mélstyrning,
feedback och coachning. Till sin vigledning har de fem
ledarskapsprinciper. Ledarskapet ska vara affarsméssigt,
handlingskraftigt, kommunikativt, involverande och mélstyrt.

Effektiviseringsprogram och organisationsforandringar
Under 2013 initierades ett effektiviseringsprogram for hela
koncernen med syfte att stirka organisationens kundfokus
och konkurrenskraft pa en snabbt foranderlig marknad. Pro-
grammet har implementerats 2014. Effektiviseringsprogram-
met ledde dven till organisationsférdndringar inom flera
bolag i koncernen samt till beslut om personalneddragningar
pa Teracom Sverige.

Ett antal personer har ocksa anstéllts under aret, for att
sdkerstilla ritt kompetens for uppdraget att ansvara for Rakel,
det nationella kommunikationssystemet for samhéllsviktiga
aktorer. Teracom i Sverige tar 6ver ansvaret for Rakel fran och
med den 1 april 2015 och under 2014 har en médngd atgarder
vidtagits for att ha rétt organisation pa plats till dess.

Strukturerad process for utvecklingssamtal
Under 2014 infordes en fornyad strukturerad process for
utvecklingssamtal, som arbetades fram 2013. En systemati-
serad process med verktyg som stdd dkar kvaliteten i arbe-
tet med individuell prestationsutveckling. For att koncernen
ska na de 6vergripande méalen, kriavs nedbrytning av mal till
individniva samt ett kontinuerligt arbete med uppf6ljning och
aterkoppling. Detta sker genom utvecklingssamtalen.
Samtalen &r ett forum for konstruktiv feedback som
sdkerstiller att alla medarbetare blir sedda och som stédjer
individuell utveckling. Genom personlig utveckling o6kar

medarbetarnas motivation och engagemang, vilket bidrar till
okad individuell prestation. Malet dr att alla medarbetare ska
ha ett medarbetarsamtal per ar - d& de dvergripande malen
sétts - samt minst 3-4 uppféljande feedbacksamtal.

Arlig medarbetarundersdkning
Varje ar genomfor Teracom Boxer Group en medarbetar-
undersokning. Resultatet for 2014 visar pa en viss nedgang
avseende engagemang, vilket delvis bedéms ha sin grund i
genomforda effektiviseringsprogram, organisationsforand-
ringar och personalneddragningar. Engagemangsindex
hamnade pé 76, jamfort med 78 aret fore. Svarsfrekvensen
var dock hog, 91 procent, vilket dr hdgre én genomsnittet i
branschen.

Ett annat viktigt matt frin medarbetarundersékningen
ar Customer Orientation Index, som dr ett matt pa hur vl vi
lyckas i var ambition att ha kundens bésta for 6gonen i allt vi
gor. Detta index dkade fran 75 till 76.

Samtal om Code of Conduct
Koncernens uppférandekod, Code of Conduct, har revide-
rats och fortydligats under aret. Koden har ocksa foérankrats
ytterligare hos medarbetarna genom gruppsamtal om dess
innehall.

Syftet med koden ir att pa ett enkelt sitt fortydliga hur
vi uppfor oss mot varandra och andra. Koden betraktas som
ett levande dokument som utvecklas i takt med att medarbe-
tarna tillsammans diskuterar den och koncernens verksam-
het. Las mer om Code of Conduct i var Hallbarhetsrapport pa
sidorna 34-48 samt i avsnittet om Ansvarsfullt foretagande,
pé sidorna 20-21.
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Prioriteringar 2015
Ritt person pé ritt plats och medarbetare som ser goda moj-
ligheter att utvecklas inom foretaget dr avgorande faktorer for
Teracom Boxer Group framéover.

For att vi ska lyckas attrahera och behalla ratt kompetens
maste vi erbjuda en kultur som uppmuntrar till professionell

utveckling och dér det finns flera olika karridrvégar - bade
for chefer och specialister. De karridrvigar som finns bor dar-
for dokumenteras, synliggoras och utvecklas. Ambitionen

for 2015 ar att arbeta med frdgor om karridrutveckling och
kompetensinventering,.
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Verksamheten

Styrelsen och verkstillande direktoren for Teracom Boxer Group
AB, organisationsnummer 556842-4856, far hirmed avge arsre-
dovisning for koncernen och moderbolaget avseende verksam-
hetsar 2014.

Finansiella rapporter

Foljande delar av arsredovisningen ar finansiella rapporter: for-
valtningsberéttelsen, finansiell femarsoversikt, koncernens resul-
tatrdkning, koncernens rapport dver totalresultat, koncernens
balansrikning, koncernens kassaflodesanalys, koncernens forand-
ringar i eget kapital, moderbolagets resultatrikning, moderbola-
gets rapport over totalresultat, moderbolagets balansrikning,
moderbolagets kassaflodesanalys, moderbolagets forandringar i
eget kapital samt noter. Dessutom &r bolagsstyrningsrapporten en
del i forvaltningsberittelsen. Samtliga dessa delar har reviderats
av vara revisorer.

Agare och legal struktur

Moderbolaget i koncernen, Teracom Boxer Group AB, ar ett aktie-
bolag som till 100 procent &gs av svenska staten och har sitt séite

i Stockholm, Sverige. Under 2014 dndrade Teracom Group AB
namn till Teracom Boxer Group AB for att tydliggora verksamhe-
ten och den framtida strategiska inriktningen. Under 2014 bedrevs
verksamheten i Teracom Boxer Group AB, dotterbolagen Teracom
AB, Boxer TV-Access AB, Teracom A/S samt Boxer TV A/S.

Verksamhet och segment

Teracom Boxer Group foljer verksamheten inom fyra segment.
Tva segment, Teracom Sverige och Teracom Danmark, bedriver
natverksamhet inom marksind tv, radio och forbindelser. Tva
segment, Boxer Sverige och Boxer Danmark, bedriver betal-tv-
verksamhet inom framst marksiand tv men numera ocksa via
bredband. Den geografiska marknaden spanner éver Sverige och
Danmark. Segmenten speglar hur koncernledningen fattar beslut
om fordelning av resurser och bedomer prestationer utifran rorel-
seresultat.

Boxer Sverige och Boxer Danmark paketerar, marknadsfor,
sédljer och administrerar programkanaler i det digitala marknétet
i hard konkurrens med leverantorer av kabel-tv, satellitoperatorer
samt aktorer som erbjuder tv via bredband. Kunderna till Boxer ar
hushall i Sverige och Danmark. Flera aktorer erbjuder tjanster for
triple play och hdtv, sampaketeringar av annan media borjar dyka
upp pa marknaden.

Teracom Sverige och Teracom Danmark dger och driver utsédnd-
ningsnétet for radio och tv som i Sverige nar 99,8 procent av hus-
hallen och i Danmark 99 procent. Teracoms landsomfattande nét
gor det mojligt att erbjuda en rad integrerade kommunikations-
losningar. I Sverige ar de storsta externa kunderna Sveriges Radio,
Sveriges Television och TV4, i Danmark DR och DIGI-TV.

Resultatutveckling
Koncernens intikter uppgick till 3 849 (3 875) MSEK. Foriand-
ringen jamfort med féregaende ar hénfor sig till minskade intak-
ter i Teracom Sverige. Minskningen i Teracom Sverige forklaras
till storsta delen av forsiljningen under forsta kvartalet 2013 av
Horbystationen, nedldggningen av produkten Radiotidningar och
minskat antal inplaceringar da 3G-utrustning tas ner av kund.
Rorelseresultatet forsdmrades med 96 MSEK jamfort med fore-
gaende ar och uppgick till 542 (638) MSEK. Minskningen hanfér
sig till Teracom Sveriges lagre intékter, till en utdkad satsning pa
produktutveckling samt till en hogre nettoniva pa engangsposter
-61 (-13) MSEK. Engangsposterna avser frimst tidigarelagda
kostnader for 6vergang till ny sindningsteknik samt omstrukture-
ringskostnader.

Valutaeffekter pd omrékningen av resultaten i Danmark har
péverkat koncernens resultat positivt med 3 (0) MSEK.

Arets finansnetto uppgick till 29 (-31) MSEK.

Resultat fore skatt uppgick till 513 (607) MSEK. Periodens
resultat for den kvarvarande verksamheten uppgick till 393 (486)
MSEK. I foregaende ars siffror redovisas resultat fran avyttrad
verksamhet 100 MSEK, till f6ljd av forsédljningen av PlusTV
Finland. Arets resultat uppgick till 393 (586) MSEK.

Moderbolagets resultat

I moderbolagets verksamhet ingar koncerngemensamma funk-

tioner inklusive produktutveckling for betal-tv verksamheten.

Moderbolagets intakter for 2014 uppgick till 108 (113) MSEK.

Arets rérelseresultat uppgick till =172 (-144) MSEK, minsk-

ningen hanfors till 6kade kostnader for produktutveckling.
Resultatet efter finansiella poster uppgick till 254 (150)

MSEK varav utdelningar fran dotterbolag uppgick till

457 (393) MSEK. Arets resultat uppgick till 456 (336) MSEK.

Finansiell stéllning

Vid utgangen av aret uppgick koncernens réantebarande skulder
till 1 274 (1 286) MSEK. Under 2014 amorterades kreditfacilite-
terna med 89 (338) MSEK. Nettoskuldséttningsgraden uppgick
till 0,24 (0,42). Balansomslutningen 6kade med 109 MSEK till

5 169 (5 060) MSEK. Koncernens soliditet uppgick till 45 (45)
procent. Vid utgangen av aret uppgick likviditetsreserven till
1312 (541) MSEK.

Visentliga handelser januari - december 2014

e Den svenska regeringen fattade beslut om att det sa kallade
700 MHz-bandet, som i dag anvinds for markséind tv, ska vara
tillgénglig for annan anvéndning fran och med april 2017.
Beslutet medfor att nitet méste utrymmas tidigare dn véntat
och inte i harmoni med grannlédndernas utrymningsplaner.

e Den svenska regeringens branschsamordnare presenterade ett
forslag som innebdr att digitalradio ska inforas i Sverige 2017
och att fm-sdndningarna ska sldckas for radiosdndningar
under perioden 2022-2024.

e Myndigheten for samhallsskydd och beredskap valde Teracom
Sverige som leverantor for Rakel, som ar det nationella kom-
munikationssystemet for samhallsviktiga aktorer. Rakel nyttjas
av bland annat polis, brandkar och ambulanssjukvard. Avtalet
ar pa sju ar, med majlighet till forlangning upp till tre ar.

e Boxer lanserade Boxer Play-appen som bland annat ger kun-
derna tillgang till tv-kanaler, filmer och serier i allt internet-
anslutet.

e Steffen Weber har lamnat rollen som vd for Teracom Danmark.
Lars Kierkegaard ansvarig for Head of Business development,
Teracom Danmark, har utsetts till tillférordnad vd fram till
rekrytering.

Viasentliga hdndelser efter rapportperiodens utgang

e Teracom Danmark vann, i bérjan av 2015, upphandlingen
avseende den danska kustradion. Avtalet innebdr network
design, etablering och drift av Danmarks nationella kommuni-
kationssystem for samverkan och ledning av kustradiotjansten
i danska farvatten och l6per pa 15 ar.

e Ulf Lund tilltrdder den 1 augusti 2015 som ny vd for Boxer
Danmark, han ersitter Sten Ulf Jensen som slutade den
31 december 2014. Ulf Lund kommer ndrmast fran TDC-
koncernen, diar han varit mediedirektor. Pierre Helsén, direktor
Strategy € Research har utsetts till tillforordnad vd under tiden.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Risker och riskhantering

Verkstéllande ledningen har huvudansvaret for hantering av
koncernens risker. Generellt finns tre typer av risker: Affars- och
driftsrisker som normalt hanteras av de operativa enheterna i kon-
cernen, finansiella risker som hanteras av koncernens finansav-
delning samt regulatoriska risker som hanteras inom koncernens
Regulatory and Public Affairs arbete. Koncernledningen hanterar
riskerna pa ett strukturerat och proaktivt sitt med hjélp av en
overgripande riskbeddmning, dokumenterad styrmodell, besluts-
ordning samt ett flertal koncernpolicys.

Affirs- och driftsrisker

Den viktigaste affarsrisken aterfinns i den harda konkurrensen
mellan betal-tv leverantorer i bade Sverige och Danmark samt
den starka fibreringen av villahushall. Samtidigt som det totala
tittandet pa rorlig bild vantas 6ka kombinerar konsumenterna

sitt tv-abonnemang med tjinster via internet. Fokus for betal-tv-
bolagen ligger i att sdkerstilla ett relevant och konkurrenskraftigt
kanal- och innehallserbjudande till den existerande kundbasen i
Sverige och Danmark, en viktig forutsittning &r priset pa kanal-
innehall.

Koncernens néatverksamhet har hoga krav pé driftsdkerhet, inte
bara under normala forhallanden, utan d4ven under olika former
av pafrestningar och extraordinédra hiandelser. Riskanalyser pa
linjeniva stodjer verksamheten att upprétthalla ratt sdkerhet och
en stabil driftbild. Informationssékerhetsarbetet bygger pa den
internationella informationssikerhetsstandarden ISO/IEC 27001.
For att skapa och upprétthalla kompetens att hantera olika typer
av incidenter och kriser, sker 6vningar regelbundet i samverkan
med kunder och myndigheter.

Finansiella risker

Teracom Boxer Group AB &r exponerat mot olika finansiella ris-
ker, av vilka finansierings-, rinte-, valuta- och kreditrisker ar av
storst betydelse. Dessa hanteras i enlighet med den finanspolicy
som faststillts av styrelsen och som praglas av en lag riskniva.
Den styrande principen &r att minimera negativ paverkan pa
resultat och kassaflode fran kortsiktiga rorelser i de finansiella
marknaderna. Finansnettot ska optimeras inom givna ramar. Mer
information om finansiella instrument och finansiell riskhantering
finns i not 23 pa sidorna 80-82.

Regulatoriska risker

Koncernens verksamhet paverkas av regleringsbeslut och lag-
stiftning framst rérande media och elektronisk kommunikation.
Viktiga fragor ar frekvensanvindning, utformning av licenser och
tillstand for koncernens kunder i marknéten, réittighetsfragor, samt
pris- och tilltrddesreglering genom SMP-beslut till nit och annan
infrastruktur. Koncernen arbetar mycket aktivt med regulatoriska
fragor genom kontakter med myndigheter och politiker i Sverige
och Danmark. Vidare deltar koncernen aktivt i ett flertal fora pa
europeisk niva for att f6lja och paverka dessa fragor. Den svenska
regeringen har beslutat att frekvensbandet 700 MHz skall 6ppnas
for annat dn marksind digital-tv redan under 2017.

Strategi for hallbart foretagande
Koncernens ambition ar att bedriva en langsiktigt ansvarsfull
verksamhet som skapar fortroende hos vara kunder, dgare, med-
arbetare och andra intressenter. Teracom Boxer Group arbetar
utifran mal och handlingsplaner inom de mest visentliga omra-
dena. Under 2014 arbetade koncernen vidare med tre prioriterade
omraden: leverantorer som uppfyller koncernens hallbarhetsstan-
dard; mangfald genom lika behandling och lika mojligheter; samt
minimerad miljopaverkan i verksamheten.

Las mer om hur hallbarhetsarbetet styrs och integreras i verk-
samheten i den oversiktliga beskrivningen av hallbarhetsarbetet
pa sidorna 34-38 samt i GRI-redovisningen pa sidorna 39-48.

Leverantdrsbedomningar

Teracom Boxer Group har under 2014 utarbetat en ny metod for
leverantérshedomningar. Avsikten &r att hantera olika miljomés-
siga och sociala risker som finns forknippade med ink6ép och dven
ge positiva effekter vidare i leverantorsleden. En specifik Code

of Conduct for leverantorer har utarbetats, vilken ett urval av de
storsta leverantorerna har ombetts att skriva under och f6lja dess
principer. De leverantdrer som inte blir godkdnda samarbetas
vidare med for att nd godkdnd niva inom rimlig tid.

Miljoarbete

Teracom Boxer Group soker en stindigt forbéttrad miljoprestanda
och fokuserar pa energi och klimat. Métningar gors av miljopa-
verkan fran framst elforbrukning, bransleférbrukning, tjansteresor
och godstransporter. Matningarna visar om anstringningarna ger
resultat och ger mojlighet att styra insatserna till de omraden dar
det finns storst forbattringspotential. Inom verksamheten utar-
betas planer och aktiviteter for hur klimatpaverkan kan minskas.
Koncernens ¢vergripande miljomal dr att minska sin klimatpa-
verkan fram till &r 2020 med samma niva som regeringen satt
som mal for Sverige, minus 40 procent. For att nd malet méaste
koncernen som helhet minska utslédppen av vixthusgaser med i
genomsnitt 3 procent per ar. Utfall av klimatpaverkan redovisas
pa sidan 34.

Den del av verksamheten som ar rapporterings- eller till-
standspliktig enligt miljobalken &r k6ldmediehanteringen for
kylaggregaten pa sdndarstationerna, transport av farligt avfall
samt tillstand for oljelagring ute pa stationerna. Alla delar finns
inom Teracom AB:s verksamhet.

Medarbetare

Engagemang, prestation och ledarskap

Teracom Boxer Group stravar efter att vara en attraktiv arbets-
givare dir medarbetarnas professionella utveckling satts i fokus.
Genom personlig utveckling okar medarbetarnas motivation och
engagemang. Genom trygga och tydliga chefer strivar koncernen
mot en organisation som praglas av aterkoppling, utveckling och
agarskap. Koncernen har utvecklat en process och verktyg for
medarbetarsamtal, vilka syftar till att 6ka kvaliteten i arbetet med
individuell prestationsutveckling. Malbilden 4r en attraktiv och
effektiv arbetsplats med en kultur som inspirerar till larande och
utveckling. Hur vl vi lyckas etablera en kultur baserad pa enga-
gemang, prestation och ledarskap méts bland annat i den arliga
medarbetarundersokningen.

Mangfald

For Teracom Boxer Group handlar mangfald om allas lika virde.
En métning har paborjats av de underliggande faktorer som
paverkar jamstélldhet och behandling och lika mojligheter. Att
varna om mangfald i dess olika dimensioner &r inte bara en del av
koncernens samhéllsansvar, utan bidrar ocksa positivt till att for-
starka organisationen som helhet. Malet ar att alla perspektiv av
mangfald ska vara integrerade i rekrytering och personalutveck-
ling. Pa lang sikt 4r mdlet att minst 40 procent av vardera kon ska
finnas representerade bland savél chefer som medarbetare. For
redovisning av utfall se avsnittet "Vara prioriterade omraden” pa
sidorna 34-35 samt GRI-indikator LA12.

Arbetsmiljo och sjukfranvaro

For att efterleva arbetsmiljoansvaret genomfor koncernen en rad
olika utbildningar: Arbetsmiljoé for chefer; nedtagning av skadade
ur mast; masthiss- och skyliftmanovrering; arbete p& héjd och
siker bilkorning med eco-driving. Regelbundna hilsokontroller
erbjuds medarbetarna. De som arbetar i mast genomgar obliga-
torisk medicinsk undersokning i enlighet med Arbetsmiljoverkets
foreskrifter. Medarbetarna erbjuds dven subventionerad friskvérd.
For utfall av sjukfranvaro se GRI-indikator LA7.
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Framtidsutsikter

Betal-tv-verksamheten &r i mindre grad konjunkturkénslig
relativt andra branscher. Konkurrensen bedéms dock vara fortsatt
intensiv pa samtliga marknader dér koncernen verkar. Natverk-
samheten dr till sin natur en stabil verksamhet med externa avtal
framst inom public service och tjdnster till storre telekomaktéorer.

Agarens mal och utdelning

Agaren har faststillt 1angsiktiga mal fér koncernens soliditet och
avkastning pa eget kapital. Soliditeten ska langsiktigt uppga till
30 procent och avkastning pa eget kapital ska langsiktigt uppga
till 17 procent. Vid utgangen av 2014 uppgick soliditeten till

45 (45) procent och arets avkastning pa eget kapital uppgick till
17 (29) procent. Koncernens malsittning ér att utdelningen ska
motsvara 40-60 procent av nettoresultatet under forutséttning att
soliditetsméalet om 30 procent har uppnatts.

Forslag till vinstdisposition

Fritt eget kapital i moderbolaget

2946 044 958
456 077 064

Balanserade vinstmedel
Arets resultat

Summa fritt eget kapital 3402 122 022

Styrelsen foreslar att resultatet disponeras enligt foljande:
Utdelning
| ny rékning dverfores

235000 000
3167122022

Summa 3402 122 022

Styrelsens yttrande till virdedverforing enligt ABL 18:4

Styrelsen har foreslagit att arsstimman 2015 beslutar om en total
utdelning om 235 MSEK for rikenskapsaret 2014. Utdelningen
uppgar till 60 procent av koncernens resultat efter skatt. Med
anledning av forslaget far styrelsen hdrmed avge foljande ytt-
rande enligt 18 kap. 4§ Aktiebolagslagen.

Styrelsen finner att full tickning finns for bolagets bundna
eget kapital efter foreslagen utdelning. Koncernen redovisar ett
eget kapital om 2 329 MSEK, varav 724 MSEK utgor balanserade
vinstmedel. Koncernens soliditet uppgér till 45 (45) procent och
moderbolagets soliditet uppgar till 53 (54) procent. Enligt styrel-
sens bedomning kommer bolagets och koncernens egna kapital
efter foreslagen utdelning att vara tillrackligt stort i forhallande
till verksamhetens art, omfattning och risker. Styrelsen har i detta
beaktat bland annat bolagets och koncernens historiska utveck-
ling, prognosticerade utveckling och konjunkturldget.

Bolagets och koncernens soliditet bedoms &ven efter den
foreslagna utdelningen vara god. Utdelningen kommer inte att
paverka bolagets och koncernens formaga att infria sina betal-
ningsforpliktelser. Styrelsen bedémer att bolaget och koncernen
har god beredskap att hantera savél forandringar med avseende
pa likviditeten som ovéntade héndelser.

Med hénsyn till vad som anforts ovan och vad som framgar
av arsredovisningen i ovrigt ar styrelsens bedomning att den
foreslagna utdelningen &r forsvarlig. Detta galler for saval
moderbolag som for koncernen med hénsyn till de krav som
verksamhetens art, omfattning och risker stiller pa storleken pa
det egna kapitalet samt konsoliderings- och investeringsbehov,
likviditet och stéllning i 6vrigt som anfors i ABL 17 kap. 3§
(Forsiktighetsregeln).
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Bolagsstyrningsrapport

Rapporten beskriver hur bolaget styrs, hur styrelsens arbete ar
utformat och hur den interna kontrollen vad géller finansiell rap-
portering fungerar. Rapporten ar granskad av bolagets revisor.

Principer for bolagsstyrning

Den externa styrningen av Teracom Boxer Group AB, nedan kallat
"bolaget”, utgar fran lag och statens dgarpolicy. Viktiga lagar for
bolagsstyrningen &r aktiebolagslagen och arsredovisningslagen.
Statens dgarpolicy finns lankad till frdn bolagets hemsida under
bolagsstyrning, www.teracomboxergroup.com. Agarpolicyn fore-
skriver att bolagen ska agera langsiktigt, effektivt och l16nsamt, ges
formaga att utvecklas samt skapa véarde genom ett hallbart
foretagande.

Statens dgarpolicy foreskriver att Teracom Boxer Group AB
dven ska tillimpa Svensk kod for bolagsstyrning, nedan kallad
"Koden”. Koden finns att ldsa pa Kollegiet for svensk bolagsstyr-
nings hemsida, www.bolagsstyrning.se. Koden ska tillampas enligt
principen "f6lj eller forklara”

Teracom Boxer Group AB ér heldgt av svenska staten vilket gor
att vissa bestimmelser i Koden inte &r tilldmpliga. Bolaget avviker
dessutom fran Kodens regler enligt féljande:

Punkt 1.4 om bolagets valberedning

Eftersom Teracom Boxer Group AB ir heldgt av svenska staten
finns ingen valberedning. Val av ordférande sker vid bolagsstam-
man enligt lag och statens dgarpolicy. Referenserna till valbered-
ningen i punkt 1.3, 1.4, 4.6, 8.1, och 10.2 4r ddrmed inte heller till-
lampliga. Information om styrelsens ledaméter 1amnas dock de
uppgifter som foljer av kriterierna i punkt 2.6.

Styrstruktur

Staten
Statens dgarpolicy

\

Punkt 2 om val och arvodering av styrelse och revisorer

Kodens bestimmelser &r fraimst avsedda for publika foretag med
spritt 4gande. Teracom Boxer Group AB gor avsteg fran reglerna
eftersom nomineringsprocessen istillet foljer statens dgarpolicy.
Enligt statens dgarpolicy nominerar dgarna, genom
Finansdepartementet, styrelseledaméter och revisorer. For de av
staten heldgda foretagen tillimpas enhetliga och gemensamma
principer for en strukturerad nomineringsprocess, som drivs och
koordineras av departementet.

Punkt 4.4 om styrelsens oberoende
Enligt punkt 4.4 ska majoriteten av ledamoterna vara oberoende i
forhallande till &garna. Teracom Boxer Group AB gor avsteg fran
regeln eftersom det i foretag som dr heldgda av staten saknas skél
att redovisa oberoende. Statens dgarpolicy anger att nomineringar
till styrelsen offentliggors enligt Kodens riktlinjer med undantag
for redovisning av ledamoternas oberoende i forhallande till storre
dgare. Skélet bakom kodregeln att foretag ska ha minst tva styrel-
seledamoter som dr oberoende till storre dgare, och att samtliga
styrelseledamdters oberoende till storre dgare ska redovisas, ar att
skydda minoritetsaktieigares intressen i foretag med spritt 4gande.

Den interna styrningen av bolaget utgar fran bolagsordningen.
Teracom Boxer Group AB:s bolagsordning avviker inte fran
gangse praxis och innehéller inte nagra sirskilda regler om exem-
pelvis tillsdttande av styrelseledaméter eller om dndring i bolag-
sordningen. Utéver bolagsordningen ér styrelsens arbetsordning,
inklusive vd-instruktion, och koncernens policys, viktiga
styrdokument.

Figuren nedan ger en dversiktlig beskrivning av styrstukturen i
bolagen inom koncernen.

Nomineringsprocess
Statens dgarpolicy

Bolagsstimma

\L Bolagsordning

Extern revision
Granskningsplan
Uppféljning internkontroll

\

Vd och koncernchef
Vd-instruktion

Teracom AB Teracom A/S

Teracom Boxer Group AB styrelse
Arbetsordning
Revisions- och ersattningsutskott

rrrrrrrr Koncernfunktioner

Boxer TV-Access AB Boxer TV A/S
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Bolagsstamman

Bolagsstimman &r bolagets hogsta beslutande organ och det
forum déar aktiedgare formellt utovar sitt inflytande. Stimman
utser styrelseledaméter och revisorer, fattar beslut om bland annat
dndringar i bolagsordningen samt faststiller balans- och resultat-
rakning. Vid bolagsstimman kan dgaren dven ge direktiv om
bolagets ekonomiska mal och utdelningspolicy. Arsstimman ar
bendmningen pa den érliga ordinarie bolagsstimma dér arsredo-
visningen ska framlaggas

Teracom Boxer Groups drsstimma halls i Stockholm dér bola-
get har sitt site. Kallelse till arsstimma samt kallelse till extra
bolagsstimma, dir frigan om dndring av bolagsordningen ska
behandlas, utfardas tidigast sex veckor och senast fyra veckor fore
stimman. Kallelse till extra bolagsstimma utféardas tidigast sex
veckor och senast tre veckor fore stimman. Utover reglerna i
Aktiebolagslagen och Koden giller foljande principer fér stimmor
i bolag med statligt &4gande. Underrittelse om tid och plats for ars-
stimman skickas till riksdagens centralkansli i anslutning till
utfiardandet av kallelsen till stimman. Riksdagsledamoters 6nskan
att ndrvara pa arsstimman ska i forviag anmilas till styrelsen och
anmalan bor vara styrelsen tillhanda senast en vecka fore arsstam-
man. Allménheten bjuds in att nérvara och bereds mojlighet att
stilla fragor till styrelse och foretagsledning.

Teracom Boxer Groups arsstimma 2014 holls den 23 april i
bolagets lokaler pa Lindhagensgatan i Stockholm. Arsstimman
utsag styrelseledaméter och Kia Orback Pettersson valdes till sty-
relsens ordférande. Bolagsordningen dndrades pa sa sétt att bola-
gets firma dndrades fran Teracom Group AB till Teracom Boxer
Group AB och att styrelsen kan vélja en ordférande inom sig om
den stimmovalde ordféranden skulle ldmna sitt uppdrag under
mandatperioden. Vidare faststélldes resultat- och balansrikning
for 2013, dispositionen av bolagets resultat beslutades med utdel-
ning till 4garna om 290 miljoner kronor och styrelsen och vd
beviljades ansvarsfrihet. Till revisor valdes Ohrlings
PricewaterhouseCoopers AB med Bo Hjalmarsson som huvudan-
svarig. Protokollet fran bolagsstimmor med information om samt-
liga beslut finns pa bolagets hemsida under bolagsstyrning,
www.teracomboxergroup.com.

Styrelse

Tillsattning av styrelse

Regeringens mal &r att styrelsen ska ha hog kompetens som ar vil
anpassad till foretagets verksamhet, situation och framtida utma-
ningar. For foretag heldgda av svenska staten tillimpas en struk-
turerad nomineringsprocess med enhetliga principer som framgar
av dgarpolicyn. Dessa principer erséitter Kodens bestimmelser for
beredning av beslut om nominering av styrelseledaméter och
revisorer.

Styrelsens sammanséttning och nérvaro

Styrelsens sammansattning

Ledamdterna forvantas ha hog integritet och uppfylla de krav pa
gott omdome som kan stéllas pa foretrddare for staten. Samman-
sdttningen ska vara sddan att balans uppnas, bland annat mellan
kvinnor och méin, med malet att vardera kon ar representerat med
minst 40 procent. I Teracom Boxer Group AB:s styrelse dr andelen
min av de stimmovalda ledamoterna 57 procent. Information om
styrelseledamdterna och vd finns pa sidorna 32-33.

Styrelsens ansvar

Det yttersta ansvaret for organisationen och foérvaltningen av
bolagets angeldgenheter ligger pa styrelsen. Styrelsen ansvarar for
att Teracom Boxer Group AB skots foredomligt inom de ramar lag-
stiftning, bolagets bolagsordning, statens dgarpolicy och Koden
ger. Styrelsen ansvarar for att rapporteringen till 4garen och
omvirlden ger en korrekt och fullstiandig bild av koncernens
utveckling, finansiella stillning och risker. Vidare ansvarar den for
att den finansiella rapporteringen dr uppréttad i 6verensstimmelse
med lag och tilldimpliga redovisningsstandarder samt ser till att
koncernen i tillampliga delar f6ljer reckommendationerna enligt
NASDAQ Stockholm AB:s noteringsavtal. Styrelsen ska samordna
sin syn med dgaren nér bolaget stér infor sérskilt viktiga
avgoranden.

Styrelsens arbetsordning, som styrelsen arligen sjélvt faststiller,
innehaller, forutom regler for styrelsearbetet och ansvarsfordel-
ningen mellan styrelse och vd, instruktioner gillande ekonomisk
rapportering som komplement till Aktiebolagslagens bestammelser
och Koden.

Styrelsens ordférande har ett sarskilt ansvar for att leda styrel-
sens arbete och se till att den fullgér sina uppgifter. Ordféranden
ansvarar bland annat for att varje ny styrelseledamot genomgar
ldmplig introduktionsutbildning och att styrelsen 16pande uppda-
terar och fordjupar sina kunskaper om koncernen. Ordféranden
svarar dessutom for bolagets kontakter med dgaren och for att for-
medla dgarens synpunkter i dgarfragor till styrelsen.

Styrelseméten

Under 2014 holls 8 styrelsemoten i Teracom Boxer Group AB.
Styrelsens arbete foljde i allt visentligt den plan med fasta infor-
mations- och beslutspunkter samt sirskilda fragor som styrelsen
arligen faststéller. Varje mote foljde en godkdnd dagordning och
den bakomliggande dokumentationen skickades ut till styrelsen
infor motet eller gjordes tillgénglig via styrelsens webbplats. Vid
styrelsemotet den 14 februari 2014 redovisade Teracom Boxer
Group AB:s revisor sina iakttagelser fran revisionen av arsbokslu-
tet for 2013 samt redogjorde dven for sina intryck av koncernled-
ningen vilket skedde utan koncernledningens nirvaro. Vd tillika
koncernchef samt CFO deltog vid 8 styrelsemoten. Ledande

Nérvaro Narvaro

Namn Funktion Utskottsuppdrag pa styrelsemote pa utskottsmote
Kia Orback Pettersson Styrelsens ordférande Revisionsutskottet 8av8 RU:5av 5

Ersattningsutskottet (ordf) EU:3av3
Jeanette Almberg Styrelseledamot Ersattningsutskottet 8av8 2av2
John-Olof Blomkvist Arbetstagarledamot 5av8
Maria Curman Styrelseledamot Ersattningsutskottet 8av8 3av3
Johan Hallberg Styrelseledamot Ersattningsutskottet 8av8 3av3
Lovisa Hoglund Arbetstagarledamot, suppleant 5av5h
Urban Lindskog Styrelseledamot Revisionsutskottet 7av8 5av5
Martin Litnds Arbetstagarledamot, suppleant 3avh
Jan Ossfeldt Arbetstagarledamot 8av8
Fredrik Rystedt Styrelseledamot Revisionsutskottet (ordf) 8av8 5av5s
Nils Petter Tetlie Styrelseledamot Revisionsutskottet 8av8 5av5
Ingrid Engstrom Styrelseledamot Ersdttningsutskottet 3av3 Tavi
Stig-Arne Celin Arbetstagarledamot, suppleant 3av3
Anna-Stina Strombéack Arbetstagarledamot, suppleant 2av3
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befattningshavare inom koncernen kallades som féredragande for
sérskilda punkter. Till de fasta punkter som behandlades vid
motena hor vd:s information och ekonomisk manadsrapportering.
Déarutover behandlade styrelsen ett antal andra fragor vid sina
moten under 2014, dar sérskild uppméarksamhet dgnades at:

e Strategi- och forvirvsfragor

Utvecklingen av nya tjanster for betal-tv-abonnenter
Migrering till ny utsdndningsteknik i marknéatet

Finansiering och finansiella fragor

Rapporter fran revisionsutskotten om bland annat intern
kontroll och revision

Rapporter fran ersattningsutskottet

e Bolagsstyrningsfragor och koncerndvergripande policyer

e Arsbokslut och delérsrapporter

Utvirdering av styrelse och vd

Styrelsens arbetsordning foreskriver att styrelsens och vd:s insats
under det gangna aret ska utvirderas genom fragor om hur styrel-
sen som kollektiv och de enskilda ledaméterna utfér sina
uppgifter.

Styrelsen genomforde en utvéirdering av styrelsens och vd:s arbete
under 2014 vilken har delgivits dgaren.

Styrelsens utskott

I Teracom Boxer Group AB:s styrelse finns det tva eller tre bere-
dande kommittéer, som i Teracom Boxer Group AB kallas utskott.
Enligt styrelsens arbetsordning ska det finnas ett revisionsutskott,
ett ersattningsutskott och fran tid till annan kan det finnas ett for-
vérvs- och strategiutskott.

Revisionsutskottets arbetsuppgifter dr bland annat att 6vervaka
bolagets och koncernens finansiella rapportering och, med avse-
ende pa den finansiella rapporteringen, 6vervaka effektiviteten i
bolagets och koncernens interna kontroll, internrevision och risk-
hantering. Utskottet ska halla sig informerat om revisionen av ars-
redovisningen och koncernredovisningen, bevaka redovisnings-
fragor och tillampning av redovisningsprinciper. Utskottet ska
dven granska bolagets och koncernens externa ekonomiska infor-
mation och sikerstilla att foretagets rapporter uppfyller
Regeringens riktlinjer for extern ekonomisk rapportering for fore-
tag med statligt 4gande och granska och 6vervaka revisorns opar-
tiskhet och sjdlvstindighet och dérvid sarskilt uppméarksamma om
revisorn tillhandahaller bolaget eller koncernen andra tjdnster dn
revisionstjanster. Utskottet har dessutom till uppgift att bitrada vid
upprattandet av forslag till bolagsstimmans beslut om revisorsval.

Ersattningsutskottets arbetsuppgifter ar att granska och ge sty-
relsen rekommendationer angaende principerna for erséttning,
inklusive prestationsbaserade erséttningar och pensionsvillkor till
bolagets ledande befattningshavare i enlighet med koncernens
policyer. Utskottet ska &ven bereda drenden avseende vd:s och vice
vd:s anstillningsvillkor, erséittningar och formaner for beslut av
styrelsen.

Forviarvs- och strategiutskottets arbetsuppgifter ar att efter
uppdrag av styrelsen hantera och forbereda fragor om forvérv eller
avyttring av bolag eller del av bolag, infor styrelsebeslut. Vidare
ska utskottet agera i sadana drenden efter och i enlighet med dele-
gering fran styrelsen, aterrapportera till styrelsen samt efter upp-
drag av styrelse analysera och forbereda strategiska fragor infor
styrelsens behandling av dessa.

Ersattningar

Styrelse och utskottsledamoternas arvoden bestdms av dgaren vid
arsstimman, i enlighet med statens dgarpolicy. Information om
styrelsens arvode finns i not 6 i arsredovisningen.

Vid beslut om ersdttningar och andra anstillningsvillkor till
ledande befattningshavare iakttas ersdttningspolicyns riktlinjer,
vilka &r faststéllda av d4garen vid arsstimman. For ytterligare
information se not 6 pa sidan 67-69 i arsredovisningen.

Revisor

De stimmovalda revisorernas uppdrag &r att granska arsredovis-
ning och bokforing samt styrelsens arbete och vd:s forvaltning.
Ansvaret for val av revisorer ligger hos dgaren. Regeringskansliets
handlaggare foljer alla steg i upphandlingsprocessen av revisorer,
fran upphandlingskriterier till urval och utvirdering. Det slutliga
beslutet fattas av dgaren vid arsstimman.

Revisorer viljs, enligt Aktiebolagslagen, for mandatperioder
om ett ar. Lopande utvirderingar gors for att rétta till eventuella
brister och for att fortydliga dgarens énskemal. Ohrlings
PricewaterhouseCoopers AB dr vid arsstimma valt revisionsbolag.
Huvudansvarig revisor dr Bo Hjalmarsson som vid sidan av upp-
drag hos Teracom Boxer Group har revisionsuppdrag hos bland
annat Eniro och SAS.

Intern kontroll hos Teracom Boxer Group
Koncernen utfor arligen en sjalvutvirdering som specifikt anger
de krav pa internkontroll koncernen stiller for kritiska processer.

Utvérderingen sker savil i dotterbolagen som i vissa koncern-
funktioner, beroende pd var hela eller delar av en process utfors.
Enheten ska ange om kontrollen eller atgarden utfors och presen-
terar i vissa fall bevis pa att detta sker. De externa revisorerna gar
darefter igenom svaren med berdrd enhet och gor
stickprovskontroller.

For att ytterligare sékerstilla god internkontroll genomfor revi-
sorerna arligen en fordjupad granskning av nagra av de kritiska
processerna inom koncernen.

Sammantaget &r det styrelsens bedomning att den etablerade
processen sdkerstéller en god internkontroll for koncernen och en
egen funktion for internrevision har ej ansetts nodvéndig.
Styrelsen avser att utviardera behovet av en internrevisionsfunk-
tion arligen och motivera stdllningstagandet i
bolagsstyrningsrapporten.

Principer for intern kontroll i samband med finansiell rapportering

Styrelsen ansvarar enligt Aktiebolagslagen och Koden for den

interna kontrollen. Denna beskrivning av intern kontroll har upp-

rattats i enlighet med Koden, avsnitt 7.4, och avgrinsas darmed till

intern kontroll och riskhantering avseende den finansiella rappor-

teringen. Teracom Boxer Group anvénder Internal Control -

Integrated Framework, som lanserades 1992 av The Committee of

Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO)

vilket ar ett vedertaget ramverk for intern kontroll. Detta ramverk

foresprakar intern kontroll enligt f6ljande komponenter:

e Kontrollmilj6 (Control Environment)

e Riskbedomning (Risk Assessment)

e Kontrollaktiviteter (Control Activities)

e Information och kommunikation (Information och
Communication)

e Uppfoljning (Monitoring)

Kontrollmiljo

Kontrollmiljon utgor basen for den interna kontrollen. Den inne-
fattar den kultur och de virderingar som rader inom koncernen,
och som till stora delar aterspeglas i policyer, riktlinjer och
instruktioner. Kontrollmiljon innefattar dven definierade ansvars-
fordelningar, befogenheter och beslutsvigar.
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Riskbedomning

Generell riskbedomning sker lopande och utgér ifran de uppsatta
finansiella och icke-finansiella malen inom Teracom Boxer Group.
Koncernmal bryts ned i verksamhetsmal for respektive dotterbolag
och koncernfunktion, och kommuniceras i organisationen.
Dessutom gors en overgripande riskbedomning utifran interna och
externa forhallanden som revideras vid behov och atminstone tva
ganger per ar. [ samband med revisionsplaneringen identifieras ett
antal omraden som ér kritiska for den finansiella rapporteringen
och som granskas sdrskilt. Under 2014 har tva omraden sarskilt
granskats: intidktsprocesserna och bokslutsprocessen. Inom kri-
tiska processer for den finansiella rapporteringen gors ovan
namnda sjalvutvardering for att sékerstilla att kontroller finns pa
plats som ger en rimlig sdkerhet i den finansiella rapporteringen.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter sker inom de omrdden som ledningen bedémer
har storst risk att medfora en visentlig paverkan pa den finansiella
rapporteringen. Dessa aktiviteter innefattar bland annat avvikelse-
rapportering, attestkontroll, uppféljning av mal, genomgang av
behorigheter och befogenheter samt investeringsuppféljning.

De innefattar dven ett antal nyckelkontroller inom rapporterings-
processen, som utfors av den i organisationen som tilldelats
ansvaret. Effektiviteten och utformningen av kontrollerna ses
over och provas periodvis. Koncernledningen anvénder sig ocksé
av medarbetarundersokningar for att ta del av de synpunkter
avseende forbéttringsmojligheter som finns i organisationen.

Information och kommunikation
Informationsverksamheten inom koncernen syftar till att ge savél
medarbetare som externa intressenter rattvisande och kontinuerlig

information om koncernen. Den externa informationen ska prag-
las av saklighet, tillgidnglighet, drlighet och relevans. Enligt statens
dgarpolicy ska den externa rapporteringen i statligt 4gda bolag
vara minst lika transparent som i bérsnoterade foretag och foljer
darfor i tillampliga delar de rekommendationer som anges i
NASDAQ Stockholm AB:s regelverk. Arsredovisning och delars-
rapporter publiceras pA www.teracomboxergroup.com. Internt
kommuniceras informationen framfor allt via intranétet och che-
fer. Policyer, riktlinjer och instruktioner finns pa koncernens
intrandt som ér tillgdngliga for de anstéllda. Koncernens informa-
tions- och kommunikationsviagar for den finansiella rapporte-
ringen bedoms vara dndamalsenliga och kidnda, vilket mojliggor
rapportering och aterkoppling fran verksamheten till styrelse och
ledning. Den finansiella informationen fangas upp genom
manadsbokslut, vilka kommenteras och f6ljs upp av de personer
som dr ansvariga for dotterbolag och koncernfunktioner. Detta
sammanstélls i en manadsrapport som beskriver utvecklingen i
koncernen och som distribueras till styrelse, koncernledning samt
dotterbolagens ledningsgrupper.

Uppfoljning

I denna fas av kontrollarbetet mojliggors kvalitetssékring av den
finansiella rapporteringen och eventuella brister kan uppdagas.
Bolagets controllerfunktion har till uppgift att félja verksamheten
och rapportera till koncernledningen. Koncernledning och styrelse
har till sin hjalp revisionsutskottet som kontinuerligt undersoker
och kontrollerar riskhanterings-, kontroll- och ledningssystemen
inom organisationen, samt sakerstiller att den interna styrningen
och kontrollen dr &ndamalsenlig, effektiv och fungerar
tillfredsstallande.
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Ledning

1.Asa Sundberg (Fodd 1959)

Vd och koncernchef pa Teracom Boxer Group
AB sedan december 2012.

Tidigare ordfdrande i Teracom Boxer Group AB
samt vd for Net1 Sverige, verksam och partner
pa riskkapitalbolaget Provider Venture Partner.
Tidigare vd pa Telia Engineering och Telia
Prosoft. Ansvarig for Telias Internationella Nat-
och Carrier-verksamhet. Styrelseuppdrag DGC
one AB. Civilingenjor fran KTH i Stockholm.

2. Helena Nathhorst (Fodd 1967)

CFO pa Teracom Boxer Group AB, anstilld
sedan 2009. Bakgrund inom Teracom Boxer
Group som ansvarig for Treasury & Business
Control. Tidigare Director KPMG Transaction
Services Stockholm och KPMG Audit London
samt arbetat inom banksektorn. Civilekonom
fran Uppsala Universitet.

3. Stephan Guiance (Fodd 1960)

Vd Teracom AB, anstélld sedan 2008.

Tidigare vd hos IPTV operatéren FastTV.net

AB och kabel-tv bolaget AB Sweden On Line.
Tidigare ordférande i Kabel-tv bolagen Telenor
Vision AB, Telenor Vision International och AB
Sweden On Line. Studerat foretagsekonomi vid
Stockholms universitet.

4. Jonas Lénnquist (Fodd 1973)
Vd Boxer TV-Access AB, anstélld sedan 2014.
Tidigare landschef Sverige och

stéllféretrddande vd for C More Entertainment.
Forflutet inom MTG, Viasat och Warburg.
Civilekonom fran Handelshégskolan i
Stockholm.

5. Roland Svensson (Fodd 1958)

Direktér Product pa Teracom Boxer Group AB,
anstalld sedan oktober 2013.

Tidigare Advisory SE IBM Svenska AB, Director
Oracle Corporation, VD Drutt Corporation,
Vice President Ericsson AB.

Chalmers Tekniska Hogskola, Teknisk Fysik.

6. Asa Ragnar (Fédd 1963)

Direktér Human Resources, Communication,
Regulatory & Public Affairs pa Teracom Boxer
Group AB, anstélld sedan oktober 2013.
Tidigare bland annat affarschef pa Springtime
AB, Vd for Hill & Knowlton Sweden AB och
kommunikationschef for Tengbom.
Styrelseuppdrag Provins Fem. Civilekonom
fran Handelshdgskolan i Stockholm.

7. Pierre Helsén (Fédd 1951)

Tf vd Boxer A/S och Direktdr Strategy &t
Research pa Teracom Boxer Group AB,
anstalld sedan juli 2007.

Tidigare huvudsekreterare i Digitaltv-
kommissionen, Investment Manager Skandia
Mediainvest, Ekonomidirektdr pd SVT och
CFO TV4. Styrelseuppdrag Sundbybergs
Stadsnétsbolag och AllTele AB. Studerat
foretagsekonomi vid Uppsala universitet.

Lars Kierkegaard (F6dd 1973) (ej bild)
Tf vd Teracom A/S och Head of Business
development, anstélld sedan maj 2010.
Adjungeras vid specifika fragor kring
Teracom A/S.
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1. Kia Orback Pettersson (Fédd 1959)
Styrelseordférande, invald 2013. Partner
Konceptverkstan. Tidigare bland annat
marknadsdirektér Medvik Férlag/Kinnevik,

DN, vd Sturegallerian, vd Guldfynd/Hallbergs.
Ovriga styrelseuppdrag i bland annat JM,
Kungsleden, Odd Molly. Styrelseordférande

i NAI Svefa, Riksdalen och F&S. Civilekonom
fran Lunds Universitet.

2. Jeanette Almberg (Fodd 1965)

Ledamot, invald 2013. VD SEB kort. Tidigare
Global Head of Operations SEB, marknadschef
pa Kabelvision, Director of Customer Operations
pa Tele2 och Business Development konsult

pa Novare. Tidigare styrelseuppdrag Proceedo,
Avanza AB samt ework. Civilekonom fran
Universitetet i Linkdping.

3. Maria Curman (Fédd 1950)

Ledamot sedan 2007. Tidigare vd for Bonnier
Books, vd for SVT och vd for Bonnier
Utbildning AB. Ovriga styrelseuppdrag
Bonnier AB, Bonnier Books AB, Apoteket AB,
Cappelen Damm A/S samt Work For You AB.
Civilekonom fran Handelshdgskolan i
Stockholm.

4. Johan Hallberg (Fodd 1974)

Ledamot sedan 2011. Bolagsforvaltare inom
Regeringskansliets enhet for statligt
bolagsforvaltning sedan 2008. Tidigare inom
corporate finance vid HSBC Investment Bank i
London, Stockholm Corporate Finance och
Lenner & Partners. Styrelseuppdrag nu ar
Sveaskog AB och Infranord AB. Tidigare
styrelseuppdrag var ordférande for Teracom
Group AB och Springwell Group AB och
ledamot for Metria AB och Arbetslivsresurs AR
AB. Civilekonomexamen frén Handelshégskolan
i Stockholm.

5. Urban Lindskog (F6dd 1965)

Ledamot sedan 2007, vd for Metria AB. Tidigare
vd for Oryx Simualtions AB och vd for Catella IT
AB. Civilingenjor systemteknik fran KTH i
Stockholm och MBA fran INSEAD i Fontainebleu
i Frankrike.

6. Fredrik Rystedt (Fodd 1963)

Ledamot, invald 2013. Vice vd och CFO for SCA
AB. Tidigare bland annat CFO och Sverigechef
for Nordea, CFO for AB Electrolux och CFO for
Sapa AB. Styrelsemedlem i Gunnebo Industrier.
Civilekonom fran Handelshégskolan i
Stockholm.

7. Nils-Petter Tetlie (Fodd 1965)

Ledamot sedan 2011, vd for Fujifilm Sverige AB.
Tidigare vvd hos Bredbandsbolaget.
Civilingenjor fran Heriot Watt University

i Edinburgh.

8. Jan Ossfeldt (Fodd 1969)

Ledamot sedan 2013, facklig féretradare for
Akademikerna. Arbetar som Natarkitekt
Broadcast Services pa Teracom AB. Har sedan
1996 arbetat pa ett flertal olika tjdnster inom
Teracom Sverige. Civilingenjor Teknisk fysik fran
Uppsala Universitet.

9. John-Olof Blomkvist (Fédd 1949)
Ledamot sedan 1995, facklig foretradare for
ST inom Teracom Boxer Group. Arbetar inom
Teracom Sverige.

10. Lovisa Héglund (Fodd 1972)
Suppleant sedan 2014, facklig foretradare for
Akademikerna. Arbetar som Nat- och
Frekvensplanerare pa Teracom AB. Har sedan
1996 arbetat pa ett flertal olika tjdnster inom
Teracom AB. Civilingenjor Elektroteknik fran
KTH i Stockholm.

11. Martin Litnas (Fodd 1967)

Suppleant sedan 2014, facklig foretradare for
ST inom Teracom Boxer Group. Arbetar som
Teknikspecialist p& Teracom AB.

Revisor (ej bild)
PricewaterhouseCoopers AB, ansvarig revisor
Bo Hjalmarsson.
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Koncernens hallbarhetsredovisning

Teracom Boxer Group arbetar strategiskt med hallbarhetsfragor for
att skapa vérde for kunderna och samtidigt bidra till ett mer hall-
bart samhille. Vi ska agera som ett foredome inom ansvarsfullt
foretagande och gora mer dn vad lagen kraver. Under 2014 foku-
serade vi bland annat pa vara tre prioriterade omraden: leveranto-
rer, mangfald och minimerad miljopaverkan. Vi inledde ocksa
arbetet med en ny sa kallad visentlighetsanalys. Analysen sker i
dialog med vara intressenter och ger oss viktiga beslutsunderlag
for den framtida inriktningen pa vart hallbarhetsarbete.

Detta dr var hallbarhetsrapport i linje med GRIs riktlinjer.
Las mer om Teracom Boxer Groups hallbarhetsarbete pa var webb-
plats: www.teracomboxergroup.com

Vi tar garna emot fragor och synpunkter kring vart hallbarhetsar-
bete. Skicka e-post till hallbarhet@teracomboxer.com

eller ring till Cristina Klasson, hallbarhetsansvarig Teracom Boxer
Group, pa telefonnummer +46 8 555 420 00.
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Strategi och mal

Teracom Boxer Groups framsta roll och ansvar &r att uppratthélla
ett robust och landstdckande marknit, som kan bara upp viktiga

samhallsfunktioner och som skapar méjligheter for alla att ta del
av public service och ett brett medieutbud.

Vart fundament och vér sprangbréda in i framtiden &r att upp-
réitthalla ett hogt fortroende bland vara viktigaste intressenter och
en kultur som bygger pa sunda virderingar och ett ansvarsfullt
agerande i allt vi gor. Darfor arbetar vi inte bara med att hitta
morgondagens affdrer och tekniska lésningar, utan dven med fra-
gor som ror miljo, mangfald och jamstélldhet, ménskliga rattighe-
ter, arbetsvillkor, anti-korruption och affarsetik. Som ett statligt
agt bolag ar vi med och paverkar utvecklingen i positiv riktning
tillsammans med 6vriga bolag i den statliga sfaren. Det finns en
tydlig forvintan fran dgare, medarbetare och kunder att vi ska
arbeta fokuserat och strategiskt for att bidra i omstéallningen till
ett mer hallbart samhille.

Var héllbarhetsstrategi innebar att héllbarhetsarbetet ska vara
en naturlig del av var verksamhet. Vi ska agera som en forebild
och gora mer dn vad lagen kraver. Vara medarbetare ska forsta
och f6lja var uppférandekod, Code of Conduct, och vi ska ha en
aktiv dialog med vara intressenter for att sdkerstélla att vi priori-
terar ritt fragor.

Prioriterade omraden Mal/langsiktiga

Under 2014 arbetade vi vidare med véra tre prioriterade omraden:
leverantorer som uppfyller var hallbarhetsstandard; mangfald
genom lika behandling och lika méjligheter; samt minimerad mil-
jopaverkan i verksamheten.

Mot slutet av 2014 genomforde vi en ny sa kallad védsentlig-
hetsanalys i dialog med vara viktigaste intressenter.

Vara prioriterade omraden
Teracom Boxer Group arbetar stiandigt for att bli en mer ansvarfull
koncern. Genom att analysera koncernens paverkan pa samhallet
och miljon genom intressentdialoger och visentlighetsanalyser
kan mal och handlingsplaner kring de mest prioriterade omradena
formuleras. Det dr betydelsen for de olika intressenterna som styr
hallbarhetsarbetets inriktning. Malen for de prioriterade omradena
ar en del av verksamhetsstrategin med kontinuerlig maluppfolj-
ning som en naturlig del i den 6vriga verksamhetsuppféljningen.
Under 2014 har en ny storre visentlighetsanalys genomforts.
Resultatet fran denna analys ska implementeras i strategiarbetet
for 2016 samt ligga till grund for hallbarhetsarbetet och rapporte-
ringen under 2015. Den genom aren uppdaterade visentlighets-
analysen fran 2008 har dock legat till grund for koncernens
samlade hallbarhetsarbete under 2014.

Maluppfyllelse 2014

Leverantdrer som uppfyller var
hallbarhetsstandard

Vid alla upphandlings- och inkdpsaktiviteter
stravar vi efter att vélja leverantdrer som
uppfyller Teracom Boxer Groups riktlinjer for

De leverantdrer som utvarderats under 2014
star for 46 procent av koncernens totala
ink6pskostnad.

hallbarhet, i forsta hand inriktat pa alla
leverantérer som tillsammans star for minimum
80 procent av koncernens totala inkdpsvarde.

Mangfald genom lika behandling och lika
mojligheter

Alla perspektiv av mangfald ar integrerade i var
rekrytering och personalutveckling. Vi ldgger

2014 var 29 procent av cheferna och 24 procent
av alla anstallda kvinnor.

sarskilt fokus pa att minst 40 procent av vardera
kon ska finnas representerade bland saval chefer

som medarbetare.

Minimerad miljopaverkan i verksamheten

Koncernens totala miljopaverkan, matt i CO,-
ekvivalenter, ska minska med 3 procent arligen.

Koncernens totala minskning av miljopaverkan
2014 (berdknad i klimatpaverkan och i ton CO2-
ekvivalenter) var 2,9 procent.
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Leverantorer

Teracom Boxer Group har sammantaget cirka 3 000 leverantorer
inom flera olika omraden, allt fran enskilda markégare till stora
multinationella féretag. Under 2014 tog vi fram en metod att
arbeta med leverantérshedomningar. Férutom att hantera de mil-
jomaéssiga och sociala risker som finns forknippade med de inkop
vi gor, tror vi att det kommer att ge oss en béttre samverkan med
leverantdrerna samt positiva effekter vidare ner i leverantorsleden.

Under 2014 har vi tagit fram en Code of Conduct specifikt for
vara leverantorer och ett urval av vara storsta leverantorer har
ombetts att skriva under den och f6lja dess principer. Dessa drygt
100 leverantdrer har inledningsvis ombetts gora en sjdlvskattning
med utgadngspunkt i koden. Sjdlvskattningen har dérefter utvérde-
rats i syfte att fa forstaelse for pa vilken niva leverantorernas hall-
barhetsarbete befinner sig. De leverantorer som i dagsliaget inte dr
godkénda utifran var Code of Conduct vill vi gdrna fortsitta att
samarbeta med, forutsatt att de gor nddvéandiga forandringar. Om
de inte kan eller vill samarbeta blir de utbytta.

De drygt 100 leverantorer som utvarderats under 2014 star for
cirka 46 procent av koncernens totala inképskostnad. Under 2015
kommer arbetet utvecklas vidare med fokus pa hogriskleverantorer
samt eventuell revision lingre ner i leverantorskedjan. Pa sidan 46
redovisas i GRI-indikatorn HR2 procentandel leverantérer som
genomgatt kontroll gillande méanskliga rattigheter.

Mangfald

For Teracom Boxer Group handlar mangfald om lika behandling
och lika mojligheter. Att virna om méngfald i dess olika dimensio-
ner dr inte bara en del av vart samhallsansvar, utan bidrar ocksa
positivt till att forstirka var organisation som helhet. Det bidrar till
okad konkurrenskraft och stérre mojligheter att forsta vara kun-
ders behov. Olikheter avseende bakgrund och erfarenhet ger savil
foretaget som medarbetarna mojlighet till utveckling och bidrar
till ett dynamiskt och kreativt arbetsklimat. Viktiga omraden i
mangfaldsarbetet dr rekrytering, arbetsforhallanden, trakasserier
och diskriminering, fordldraskap, l16neséttning och uppféljning av
jamstalldhet.

Teracom Boxer Group ska vara en attraktiv arbetsplats dér alla
medarbetare oavsett kon, etnisk tillhorighet, trosuppfattning,
funktionsnedsittning, alder, sexuell ldggning eller andra individu-
ella olikheter tillforsdkras lika virde. Vart mal &r att alla perspek-
tiv av méangfald ska vara integrerade i var rekrytering och perso-
nalutveckling. 2014 var 29 procent av cheferna och 24 procent av
alla medarbetare kvinnor och pa lang sikt vill vi att minst 40 pro-
cent av vardera kon ska finnas representerade bland savél chefer
som medarbetare.. For att langsiktigt uppna vart mal arbetar vi
med olika aktiviteter for koncernens olika grupperingar, exempel-
vis for att bidra till en bredare rekryteringshas for serviceorganisa-
tionen. Okad mangfald 4r ocksa en viktig aspekt i vart program for
att fa individer att vixa - alla ska ges samma mojligheter att
utvecklas i var organisation. Koncernen kartldgger regelbundet
I6neskillnaderna mellan kvinnor och man med likvérdiga arbeten.
Pa sidan 48 (LA 14) presenteras antalet kvinnor och min och
grundloneforhallandet mellan dessa pa olika befattningsnivaer i
koncernens samtliga bolag.

Hosten 2014 tog vi ett nytt grepp for att battre kunna fokusera
vart fortsatta méngfaldsarbete. Med hjilp av Nyckeltalsinstitutet
borjade vi méta sjilva forutsattningarna for mangfald i organisa-
tionen genom att skaffa kunskap om de underliggande faktorerna
for i forsta hand jamstilldhet mellan kénen. Talen var 6verlag bra
relativt sett, men vi har en stor utmaning i att sikerstdlla jamn
konsfordelning i alla yrkesgrupper, framfor allt inom teknik- och
serviceenheterna som dr mycket mansdominerade. Vi har dven
infort en ytterligare dimension av métning; hur personalstruktu-
ren och likabehandlingen ser ut i organisationen utifrdn nordisk
eller utomnordisk bakgrund. Det dr viktigt att bedriva ett malmed-
vetet mangfaldsarbete och ett sitt ar att kartlagga, analysera, sitta
mal och f6lja upp aktiviteter.

Yrkesgrupper
20

Jamstélldhets-
arbete 15

Ledningsgrupp

Tillsvidare-
anstalld

Karridrs-
mdjligheter

Lon
Heltids-
tjanst

Langtids

Fordldradagar sjukfranvaro

W Teracom Boxer Group Organisationen med jamnast JAMIX

Ju hdgre podng, eller ju ldngre ut i spindeldiagrammet, desto battre jamstalldhet.
Observera att ett hogt varde pa till exempel |6n eller langtidssjukfranvaro inte betyder
att organisationen har "hdg 16n" eller "Iag langtidssjukfranvaro” utan att I6nerna och
langtidssjukfranvaron &r lika mellan man och kvinnor. De svarta linjerna och punkterna
visar den egna organisationen, den gra linjen och punkterna visar organisationen med
hdgst Jamix.

Vi samarbetar dven med andra i samhéllet. Inom ramen for
Almegas program Womentor har vi bade adepter och mentorer
inom Teracom Boxer Group. Kvinnor &r generellt underrepresente-
rade inom teknikyrken. Vi deltar dérfor i Teknikspranget som ska
uppmuntra unga att vilja teknikyrken, inte minst unga kvinnor. Vi
ska aktivt stodja utsatta ungdomars utveckling i Sverige och
Danmark och bidra till ett minskat utanférskap och en minskad
arbetsloshet. Genom vart engagemang i Mentor bidrar vi till ett
samhille diar unga ges mojlighet att utvecklas och vixa oavsett
bakgrund. Samtidigt bidrar vart engagemang till en intern kultu-
rell forandring, med 6kad stolthet, 6kad kompetens och ett dkat
externt fokus. Vi ser dven att det kan stdrka var rekryteringsbas
genom att skapa kdnnedom om var verksambhet, inspirera och
erbjuda praktikplatser. Under hosten arrangerade vi Mentordagen i
Kaknéstornet, da vi visade ungdomar spinnande yrken och vagar
man kan vilja i livet.

Minimerad miljopdaverkan
Teracom Boxers Groups geografiskt spridda verksamheter for nét
och betal-tv paverkar miljon i olika omfattningar. Ett systematiskt
miljoarbete har bedrivits sedan 2008. For rapportering av miljo-
data och for styrning av resursforbrukning har Teracom Boxer
Group utvecklat ett automatiserat rapportsystem. Dér méts bland
annat elférbrukning, bransleforbrukning, miljoeffekter av tjanste-
resor och godstransporter, vilka utgor var frimsta miljopaverkan.
Ett arbete har dven inletts med att mata klimatpaverkan fran
Boxers kundutrustning under hela dess livscykel. Méalet &r att kon-
tinuerligt arbeta for att minska klimatpaverkan genom till exempel
produktutveckling tillsammans med vara leverantérer. Genom
vara matningar kan vi sékerstélla att vara anstrangningar ger
resultat och styra insatserna till de omraden déar det finns storst
forbattringspotential.

Andra miljofragor som koncernen arbetar kontinuerligt med ar
lagefterlevnad, avfallshantering och producentansvar.

Koncernens 6vergripande miljomal dr att minska sin klimat-
paverkan fram till &r 2020 med samma niva som regeringen satt
som mal for Sverige, minus 40 procent. For att na malet maste
koncernen som helhet minska utslappen av vaxthusgaser med
i genomsnitt 3 procent per ar. Det dr en utmaning i en vixande
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verksamhet. Under 2014 uppgick minskningen till 2,9 procent.

Samtliga verksamheter utarbetar planer och aktiviteter for hur

klimatpaverkan kan minska.

e FEl utgjorde 31,5 procent av Teracom Boxer Groups totala
klimatpéaverkan 2014. Elens miljopaverkan minskade med
4 procent, frimst genom byte till mer energieffektiv
utrustning,.

e Brinsleatgangen paverkas genom snalare motorer och effekti-
vare planering av serviceverksamheten. Bréansle utgjorde 43
procent av total paverkan och minskade med 2 procent ar
2014.

e Tjansteresor, som utgdr 10 procent av den totala klimatpaver-
kan, minskade under 2014 med 32 procent och genererade ar
2014 utslapp motsvarande 386 (568) ton CO,-ekvivalenter.
Vara tjansteresor klimatkompenseras, via projekt for utbygg-
nad av vindkraft i Kina, genom Tricorona Carbon Asset
Management.

Lis mer om vara utslappsberdkningar pa sidorna 43-45 i redovis-
ningen av koncernens resultatindikatorer enligt GRI.

Hallbarhetsaktiviteter under 2014
Foljande aktiviteter har koncernen och respektive dotterbolag
genomfort under 2014.

Koncernen

e [mplementering av Code of Conduct i alla arbetsgrupper.

e Framtagande av Code of Conduct for leverantorer och en forsta
uppfoljning av leverantorers hallbarhetsarbete.

e Paborjad kartliggning av koncernens mangfaldsindikatorer.

e Uppstart av sponsringssamarbete med organisationen Mentor.
Mentor-dagen arrangerades i Kaknéstornet.

e Enkét till medarbetarna om hallbarhetsarbetets trovardighet.
Genomforande av visentlighetsanalys, se beskrivning under
rubriken "Visentlighetsanalys”.

Fordelning av Teracom Boxer Groups utsldpp av
vaxthusgaser 2014, matt i ton CO-ekvivalenter

[ I Stationer, 30%

| ] Kontor, 2%
Brénsle, 43%
Tjénsteresor, 10%

[ | Pendling, 10%

[ | Godstransporter, 4%

Brénsleproduktion, 3%

Teracom Sverige

e Eco-driving och siker korning - utbildning for hélften av alla
servicetekniker i Sverige.

e Energieffektiviseringar i Sverige genom bland annat
sdndarbyten.

e Fortsatt utbyte av tjinstebilar till nya med ligre forbrukning
och mindre utslapp.

e Forbattrad samplanering vid serviceuppdrag, vilket minskar
den totala korstrackan per uppdrag.

e Forbattrad logistik vid leveranser.

Teracom Danmark

e Energieffektiviseringar genom en dversyn och anpassning av
viarmekallor och ventilation, samt virmeatervinning i
sdndarstationer.

Boxer

e Utarbetat en metod for att mita klimatpaverkan fran Boxers
konsumentprodukter under livscykeln. Métningar paborjas
2015.

Visentlighetsanalys

I slutet av 2014 genomforde Teracom Boxer Group en ny sa kallad
visentlighetsanalys. Den syftar till att identifiera vilka omraden
och aspekter som bor prioriteras utifran verksamhetens viktigaste
ekonomiska, miljoméssiga och sociala paverkan - samt vad som
har storst betydelse for intressenternas bedomningar och beslut.
Analysen utgar fran foretagets viardekedja - var paverkan sker och
hur stor den ar. En vésentlig paverkan kan vara bade negativ och
positiv och det dr viktigt att bade risker och méjligheter fangas
upp och hanteras pa ett effektivt sitt. En visentlighetanalys ar ett
bra stod i savil strategiutveckling som i kommunikation.
Resultatet av den nya vésentlighetsanalysen inforlivas i Teracom
Boxer Groups strategiarbete infor 2016. Fran och med rikenskaps-
aret 2015 kommer Teracom Boxer Group att rapportera sitt hall-
barhetsarbete enligt GRIs senaste riktlinjer, G4, dar den nya
visentlighetsanalysen bidrar till att gora ett relevant urval av
indikatorer att rapportera pa under kommande ar. Analysen kom-
mer att revideras regelbundet i takt med att foretaget utvecklas
och omvérlden foréndras.

Utslapp av vaxthusgaser, ton CO2-ekvivalenter
Teracom Boxer Group 2013-2014
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Handlingsplan for 2015

Under 2015 avser Teracom Boxer Group att fokusera pa foljande

omraden:

e Fortsitta arbetet med Teracom Boxer Groups Code of Conduct.

e [mplementera den nya visentlighetsanalysen i affarsstrategin
och utveckla véra intressentdialoger.

e Strukturera arbetet med vara viktigaste fortroendefragor uti-
fran den nya visentlighetsanalysen.

e Genomfora intern utbildning inom ansvarsfullt foretagande.
Utveckla leverantdrsarbetet genom att specialgranska leveran-
torer och produkter med hoga hallbarhetsrisker.

e Utbildning for inképare och andra nyckelpersoner inom
leverantérsheddmningar.

e Utveckla mangfaldsarbetet fran att handla om frimst jam-
stélldhet till att omfatta mangfald ur fler perspektiv.

e Genomfora energikartliggning.

Styrning

Statens dgarpolicy anger att de statliga bolagen skall forvaltas pa
ett aktivt och professionellt sitt, med vardeskapande som ett 6ver-
gripande mal. Detta innebér att bolagen ska agera langsiktigt,
effektivt och lonsamt, ges formaga att utvecklas samt skapa vérde
genom ett hallbart foretagande. De statligt 4gda bolagen ska vara
foredomen inom omradet hallbart foretagande, det vill siga inom
miljo, manskliga rattigheter, arbetsvillkor, antikorruption och
affirsetik samt jamstilldhet och mangfald. Agaren har krav pa en
genomtinkt strategi for dessa omraden.

Under 2013 och vidare under 2014 har Teracom Boxer Group
AB:s dgare tydliggjort riktlinjer och ambitionsnivéa for foretag
med statligt dgande. Hallbarhet dr inte en strategi eller en aktivitet
i sig, snarare nagot som alla delar av koncernen ska forhalla sig
till, och det ska i hog grad vara styrande for den operativa verk-
samheten. Koncernens ambition &r att bedriva en langsiktigt
ansvarsfull verksamhet som skapar fortroende hos véra kunder,
dgare, medarbetare och andra intressenter.

Etikpolicy och Code of Conduct

Etikpolicyn &r 6verordnad ovriga policydokument och andra styr-
dokument i koncernen och syftar till att ge stod och vigledning
till framfor allt ledningen. Etikpolicyn godkénns av styrelsen.
Policyn grundar sig pa FN:s Global Compacts tio principer som
innefattar bland annat ménskliga riattigheter, miljo, mangfald,
arbetsritt och att motverka korruption. Etikpolicyn togs fram
2012 och kommer att ses 6ver och utvecklas under 2015.

Koncernens Code of Conduct (uppforandekod) bygger i sin tur
pa Etikpolicyn och ska fungera som en praktisk etisk kompass for
verksamheten samt som diskussionsunderlag. Syftet med uppfo-
randekoden &r att fortydliga for alla koncernens medarbetare hur
vi ska uppfora oss gentemot varandra och andra. Koden &r en
praktisk tillimpning av koncernens olika styrdokument, framst
var etikpolicy, och ska ge vigledning i verkliga situationer.

Code of Conduct ir ett levande dokument som ska anvandas,
diskuteras och utvecklas. Den berér bland annat &mnen som hur
koncernens medarbetare handskas med konfidentiell information,
hur vi séljer och hur vi forhaller oss till representation - bade att
bjuda och bli bjuden. Dér berors ocksa regler kring sponsring,
miljo, upphandling, leverantdrer, arbetsforhallanden, konferenser,
samt alkohol och droger. Under 2014 har vi reviderat och fortydli-
gat den pa en rad punkter. Vi har ocksa samtalat om koden i vara
olika arbetsgrupper, anpassat efter varje grupps specifika forut-
sdttningar. Ledningen har informerat medarbetarna om koncer-
nens Whistleblower-funktion, som underlattar for den som vill
rapportera overtradelser av koden, brottsliga handlingar eller
andra oegentligheter. Whistleblower-funktionen innebér att den
som anméler kan vara anonym och att en arbetstagare som

lamnar en anmaélan i god tro alltid skyddas. Medarbetarna har
ocksé informerats om vikten av att allvarliga hindelser
rapporteras.

Las var Code of Conduct pd www.teracomboxergroup.com

Miljostyrning

Inom Teracom Boxer Group finns en koncernovergripande organi-
sation for miljoarbetet. Tva styrdokument ligger till grund for
arbetet - koncernens strategiplan och koncernens miljopolicy.
Miljopolicyn fastslar 6vergripande principer for hur koncernen
ska arbeta for ett miljoméassigt mer hallbart samhille. Varje bolag
ansvarar for sin del genom att inféra miljoarbetet i sin verksamhet
och pd sa sitt minska koncernens sammanlagda miljopaverkan.

I Teracom Boxer Group dr det respektive bolags vd som har det
yttersta juridiska ansvaret for miljoarbetet och som ocksa i sin
ledningsgrupp satter mal for respektive foretag, sa att de koncern-
gemensamma malen kan uppnés. Koncernfunktionen
"Sustainability” bevakar lagar och krav samt stottar ansvariga
chefer att omsitta dessa till rutiner for verksamheten.

Koncernfunktionen ”Sustainability” dr ocksa, tillsammans med
miljofunktionerna pa de respektive bolagen, ansvarig for att
utreda, foresla forbéttringar och redovisa resultat vid miljorelate-
rade incidenter inom koncernen. Detta bidrar till att géra 6vervak-
ningen mer systematisk och forenklar kontinuerlig uppféljning.

Den del av verksamheten som &r rapporterings- eller till-
standspliktig enligt miljobalken dr koldmediehanteringen for kyl-
aggregaten pa sandarstationerna, transport av farligt avfall samt
tillstand for oljelagring ute pa stationerna. Alla delar finns inom
Teracom AB:s verksamhet.

Medarbetare

Engagemang, prestation och ledarskap

Teracom Boxer Group ska vara en attraktiv arbetsgivare. En
omvirld med snabb teknikutveckling och fordndrade marknads-
forutsattningar 6kar behovet av medarbetare som lopande utveck-
lar sina kompetenser och sin talang. Genom att medarbetarna
uppmuntras och far forutsattningar att utnyttja sin fulla potential
stirks forutsdttningarna for uthalligt hoga individuella och
gemensamma prestationer.

Koncernen har fortsatt 6vergangen till en mer prestationsbase-
rad kultur. En kontinuerlig process for att bestimma varje medar-
betares mal och utvirdera prestation dr implementerad.
Utbildning och utveckling av malstyrningen sker aterkommande
inom bolagen.

Cheferna har en viktig roll i att ge forutsattningar for medarbe-
tarna att lyckas i sina arbeten. Genom trygga och tydliga chefer
stravar vi mot en organisation som praglas av feedback, utveck-
ling och dgarskap. Som st6d har cheferna fem véigledande ledar-
skapsprinciper. Ledarskapet ska vara affarsmassigt, handlings-
kraftigt, kommunikativt, involverande och malstyrt.

En arlig medarbetarundersokning anvénds for att folja upp hur
vil koncernen lyckas med malséttningen att etablera en kultur
baserad pa engagemang, prestation och ledarskap.

I tabellen pa sidan 47 (LA 12) redovisas antalet genomforda
utvecklingssamtal vilka syftar till att 6ka kvaliteten i arbetet med
individuell prestationsutveckling. Malbilden ar en attraktiv och
effektiv arbetsplats med en kultur som inspirerar till larande och
utveckling.

Arbetsmiljo och sjukfranvaro

Teracom Boxer Group tar ett stort ansvar for medarbetarnas siker-
het, liksom for deras arbetssituation i 6vrigt, och i den svenska
verksamheten bedrivs sedan lidnge ett strukturerat arbetsmiljoar-
bete. For riskfyllda arbetsuppgifter kravs utbildning och ratt
skyddsutrustning.
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Arbetsmiljofragorna for den svenska delen av koncernen behand-
las i en gemensam Arbetsmiljokommitté. Den bestar av chefer och
skyddsombud. Arbetsmiljochefen pa Teracom AB ingar ocksa i
kommittén for att bidra med arbetsmiljokunskap.

I Arbetsmiljokommittén redovisas alla miljo- eller arbetsmiljoinci-
denter. Arbetsmiljokommittén fungerar som samradsorgan och
dess rekommendationer ska vara vigledande for beslut om atgéar-
der pa respektive behorig niva i bolagen. Under 2013 ersattes de
tidigare Arbetsmiljopolicyerna i de olika svenska bolagen med en
gemensam Arbetsmiljopolicy for den svenska delen av Teracom
Boxer Group.

Arbetsmiljon i den danska verksamheten regleras av
"Arbejdsmiljeloven” och tillhérande "bekendtgorelser”. Lagen
stéller krav pa organisationen av arbetsmiljoarbetet och hur
arbetsmiljon ska undersdkas och foljas upp. Har finns ocksa
bestammelser om att, néir det behovs for att sikerstilla kompe-
tensen inom arbetsmiljdomradet, anlita en certifierad
arbetsmiljoradgivare.

Insatser for att efterleva arbetsmiljoansvaret:

e Utbildningar i arbetsmiljo for chefer; nedtagning av skadade ur
mast, masthiss- och skyliftmandvrering, arbete pa hojd och
siker bilkorning med eco-driving.

Regelbundna hilsokontroller erbjuds medarbetarna.

e De som arbetar i mast genomgéar obligatorisk medicinsk under-

sokning i enlighet med Arbetsmiljoverkets foreskrifter.

Koncernens friskvardsarbete grundar sig pa en personlig frisk-
vardssubvention och pa olika aktiviteter inom ramen for lokala
friskvardsgrupper. I Danmark tillater inte skattereglerna individu-
ell friskvardssubvention och darfor gors friskvardsinsatserna i
stillet som gemensamma aktiviteter.

Pa sidan 47 (LA7) redovisas sjukfranvaron och
olycksfallsfrekvensen.
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GRI-redovisning

Beskrivning av redovisning enligt GRI:s riktlinjer

Teracom Boxer Group féljer Global Reporting Initiatives (GRI G3)
riktlinjer for hallbarhetsredovisning. Redovisningen omfattar
rikenskapsaret 2014 och ligger pa niva C+. Plustecknet visar att
redovisningen har genomgatt en extern dversyn.
Bestyrkanderapporten fran den auktoriserade revisionsbyran
PricewaterhouseCoopers AB finns pa sida 87. Redovisningen
genomfors arligen. Teracom Boxer Groups hallbarhetsredovisning
har fran 2011 redovisats kombinerat med arsredovisningen. Nytt
for 2014 &r att beskrivningen av héllbarhetsstyrning och héllbar-
hetsarbete har lyfts ur verksamhetsberéttelsen och bolagsstyr-
ningsrapporten och samlats i en hallbarhetsrapport pa sidorna
34-38.

Ett index 6ver den profilinformation och de resultatindikatorer
som Teracom Boxer Group redovisar i enlighet med GRI G3 samt
sidhdnvisningar finns pa sidorna 41-42. Hur insamlingen av infor-
mationen gar till beskrivs i kommentarer till respektive omrade
och resultatindikator. Processen for att definiera innehallet i redo-
visningen och indikatorer bygger framfor allt pa visentlighets-
analysen som genomfordes 2008.

Mer information om GR], riktlinjer och indikatorer finns pa
www.globalreporting.org.

Vara intressenter

De intressenter som Teracom Boxer Group fokuserar pa ar de som
framkom i visentlighetsanalysen 2008. Teracom Boxer Group
kommunicerar med dem pa en méngd olika sétt. Se exempel
nedan.

Agare Lopande dialog, rapportering, arsstdmma

Kunder Lépande dialog, kundundersékningar, seminarier

Medarbetare Medarbetarsamtal, intranat, undersékningar

Leverantorer Code of Conduct for leverantérer, [6pande utvar-
dering i form av sjdlvutvarderingar och férdjupad
diskussion

Samarbetspartners  Lopande dialog

Media Kontakten ska praglas av saklighet, tillgdnglighet,

relevans och drlighet

Myndigheter/
departement

Lépande dialog, remissvar

Allménheten Kundtjanst, webb

Avgrénsningar i redovisningen

Denna héllbarhetsredovisning omfattar alla bolag i Teracom Boxer
Group. Som ett led i att fokusera pa kdrnaffiaren har koncernen
valt att ldgga foljande tjanster pa externa leverantorer varfor dessa
verksamheter inte ingér i hallbarhetsredovisningen:

e Kundtjanst for betal-tv-kunder och privatpersoner i Sverige
och en del i Danmark

Loneadministration

Kontorsdrift och lokalvard

Tjénstebilshantering

Betal-tv-verksamhetens logistik och lagerhantering

Andring i redovisningen

GRI-indikator EC1 - Kostnader for inkopta varor och tjéanster,
Betalningar till kreditgivare: Ar 2013 har justerats for att na jim-
forbarhet med ny férdelning inom EC1 ar 2014.

GRI-indikator EN17 - Pendling: Ar 2013 har justerats med en upp-
rikning av utsldpp for pendling for att na jamforbarhet med ar
2014. Motsvarar +23 ton CO,-ekvivalenter avseende ar 2013.
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Kriterier for tillampningsnivaerna

Redovisning for vilken man vill kunna ange som nivé C, C+, B, B+,
A eller A+ maste uppfylla vart och ett av de kriterier som anges i
kolumnen for respektive niva.
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GRI G3-index

Lashanvisning

Kommentar

1. STRATEGI OCH ANALYS
1.1 Vd om betydelsen av hallbarhet for verksamheten och dess strategier sidorna 4-7 Fullt redovisad
25 ORGANISATIONSDEL
2.1 Organisationens namn sidan 25 Fullt redovisad
2.2 Huvudsakliga produkter, tjdnster och varumarken sidorna 2, 8-13, 16-19, 25 Fullt redovisad
2.3 Organisationsstruktur sidan 25 Fullt redovisad
2.4 Huvudkontorets séte sidan 25 Fullt redovisad
2.5 Lander som organisationen verkar i sidan 25 Fullt redovisad
2.6 Agarforhallanden sidan 25 Fullt redovisad
2.7 Marknader som organisationen &r verksam pa, inklusive geografisk uppdelning, sektorer
man &r verksam i och typ av kunder sidorna 2, 8-13,16-19, 25 Fullt redovisad
2.8 Organisationens storlek sidan 46 Fullt redovisad
2.9 Vésentliga fordndringar under redovisningsperioden vad det galler storlek, struktur eller Inga forandringar under
dgande aret Fullt redovisad
2.10  Utmirkelser som organisationen erhallit under redovisningsperioden Inga priser eller
utmarkelser har mottagits
under perioden Fullt redovisad
3t INFORMATION OM REDOVISNINGEN
3.1 Redovisningsperiod sidan 25 Fullt redovisad
3.2 Tidpunkt for senaste redovisning sidan 39 Fullt redovisad
33 Redovisningscykel sidan 39 Fullt redovisad
3.4 Kontaktperson for fragor om redovisningen och dess innehall sidan 34 Fullt redovisad
35 Process for att ta fram redovisningens innehall sidorna 39-40 Fullt redovisad
3.6 Redovisningens omfattning sidorna 39-40 Fullt redovisad
3.7 Sérskilda begransningar i redovisningen sidan 39 Fullt redovisad
3.8 Princip for redovisningen av joint ventures, dotterbolag, hyrda anldggningar, utlokaliserade
verksamheter och andra enheter som vasentligt kan paverka jamférbarheten mellan olika
tidsperioder och/eller organisationer sidan 39 Fullt redovisad
3.9 Grunder och antaganden for berakningar I anslutning till respektive
indikator Delvis redovisad
3.10  Forklaring till fordndring av tidigare angiven information och skélen till dessa sidan 39 Fullt redovisad
3.1 Storre forandringar sedan féregdende redovisningsperiod vad galler avgransning,
omfattning eller mdtmetoder sidan 39 Fullt redovisad
3.12  GRI-index sidorna 41-42 Fullt redovisad
3.13  Policy och tilldmpning avseende extern granskning sidorna 39, 87 Fullt redovisad
4. STYRNING
4.1 Struktur for bolagsstyrning sidorna 28-33 Fullt redovisad
4.2 Styrelseordférandens roll/roller i organisationen sidorna 29, 33 Fullt redovisad
43 Antal oberoende, ej verkstadllande styrelseledamdter sidan 33 Fullt redovisad
4.4 Méjligheter for aktiedgare och anstéllda att ge rekommendationer eller vagledning till
styrelsen eller foretagsledningen sidorna 29 Fullt redovisad
4.8 Internt utvecklade affarsidéer eller grundlaggande vérderingar, uppférandekod och
principer for ekonomiskt, miljomassigt och socialt upptradande, samt hur val dessa inforts i
organisationen sidorna 34-38 Fullt redovisad
4.9 Styrelsens rutiner for att utvardera organisationens hallbarhetsarbete sidorna 29-37 Fullt redovisad
4.14  Organisationens intressenter sidan 39 Fullt redovisad
4.15  Tillvdgagangssatt for att identifiera intressenter sidan 39 Fullt redovisad
4.16  Typavdialog med intressenter sidan 39 Fullt redovisad




42

HALLBARHETSREDOVISNING

Lashanvisning

Kommentar

EC1

EN3
EN4

EN16
EN17
PR5
HR2

LA1

LA7

LA12

LA14
S04

RESULTATINDIKATORER

Direkt ekonomiskt varde som genererats och distribuerats — inklusive intakter,
driftskostnader, ersdttning till anstéllda, donationer och andra samhallsinvesteringar,
balanserad vinst samt utbetalningar till finansidrer och myndigheter/regeringar

Direkt energiforbrukning uppdelat pa huvudsakliga energikallor och leverantérer
Indirekt energiférbrukning uppdelat pa huvudsakliga energikéllor och leverantérer

Totala direkta och indirekta utslapp av véxthusgaser, i vikt CO,-ekvivalenter
Andra relevanta indirekta utslapp av vaxthusgaser, i vikt CO,-ekvivalenter
Rutiner for kundndjdhet, inklusive resultatet fran undersékningar géllande kundndjdhet

Procenttal av viktiga leverantorer och entreprendrer som genomgatt kontroll géllande
ménskliga rattigheter och vilka dtgarder som vidtagits

Total personalstyrka, uppdelad pa anstallningsform, anstélliningsvillkor och region

Grader av skador, arbetssjukdomar, sjukdagar, franvarotid samt det totala antalet
arbetsrelaterade dodsfall, listat efter region

Procenttal pa anstallda som erhaller regelbundna beddmningar av prestationer och
karridrutveckling

Grundléneforhallande mellan mén och kvinnor listat efter anstaliningskategori
Atgérdersom vidtagits som reaktion pa korruptionsarenden

sidan 43
sidan 43

sidan 44
sidan 44
sidan 45
sidan 45

sidan 46

sidan 46

sidan 47

sidan 47
sidan 48
sidan 48

Fullt redovisad
Fullt redovisad

Redovisad. Ej
effektivitetsforluster vid
omvandling av
primarbrénsle till el

Fullt redovisad
Fullt redovisad
Fullt redovisad

Fullt redovisad
Fullt redovisad

Redovisad. Frekvens
angiven/miljon
arbetstimmar

Fullt redovisad
Fullt redovisad
Fullt redovisad
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GRI-resultatindikatorer

EC1 Direkt ekonomiskt vdarde som genererats och distribuerats - inklusive intadkter, driftskostnader, ersattning till anstillda,
donationer och andra samhillsinvesteringar, balanserad vinst samt utbetalningar till finansidrer och myndigheter/regeringar.

Koncernens ekonomiska viardeskapande uppdelat pa intressenter

MSEK 2014 2013"
Intdkter fran kunder 3849 3875
Kostnader for inkdpta varor och

tjdnster -2522 -221
Loner och ersattningar till anstéllda -650 -611
Betalningar till kreditgivare -20 -18
Betalningar till dgaren -290 -125
Skatter -m -138
Distribuerade vérden totalt -3 593 -3103
Medel kvarhallna i verksamheten 256 772

0 Ar2013 r justerad for att vara jamforbar med indelning &r 2014

Kommentarer

Under 2014 minskade koncernens 16nsamhet nagot pa grund av
minskade intdkter i natverksamheten samt 6kade kostnader for
omstruktureringar och produktutveckling. Den finansiella stéll-
ningen stirktes dock ytterligare. Soliditeten uppgick till 45 (45)
procent. Som kostnader for inkdpta varor och tjanster raknas
materialkostnader, investeringar, kostnader f6r transmission, pro-
grambolag samt 6vriga kostnader. Till 16ner och erséttningar till

[ Leverantsrer, 2 522
[ | Medarbetare, 650
Kreditgivare, 20
Agare, 290

B Skatter, 111
I Kvarhallet, 256

anstéllda raknas 16ner och ersittningar, sociala avgifter och pen-

sion for anstéllda i koncernen. I posten betalningar till kreditgivare

ingar betalda réntor och inkomst av kapital.

EN3 Direkt energiforbrukning uppdelat pa huvudsakliga energikllor och leverantérer

Teracom Boxer Teracom Boxer Group
Utslapp - EN3 bransle Sverige Sverige Danmark Danmark Functions Koncernen Koncernen
GJ 2014 2014 2014 2014 2014 2014 20131
Diesel utan RME 3776 7 3847 3506
Diesel med RME 15074 486 1334 440 298 17 631 17 232
Naturgas, Biogas 198 198 21
Bensin 1691 52 4 1747 2960
Icke fornyelsebara
energikallor 20738 538 1404 440 302 23423 23910
E85 9 9 0
Fornyelsebara
energikallor 9 9 0
Totalt 20738 548 1404 440 302 23432 23910

1) Totala koncernsiffror dr exklusive avyttrad verksamhet

Kommentarer

I koncernen finns energikravande anldggningar och nédt med stor

geografisk spridning. Drift och underhall av néten innebér resor

over langa strackor. Koncernens direkta energianvindning dr det

bransle som forbrukas i de olika forbranningsmotorerna som ags

eller hyrs av koncernbolagen, sdsom:

e Tjanstebilar, formansbilar, skotrar, fyrhjulingar, terringfordon
med mera.

e Reservelverk, masthissar och mobila elverk.

Under 2014 har den totala briansleanvdandningen minskat med 2
procent, till 23 432 (23 910) GJ, varav 9 (0) GJ ar energi fran for-
nyelsebara energikéllor. Ett pagaende arbete med att modernisera

bilparken med fordon med mindre miljopaverkan har gett resultat.

Arbetet fortsdtter genom att dven utbilda personalen i att kora
sakrare och mer branslesnalt samt med att effektivisera
fardvagarna.
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EN4 Indirekt energiférbrukning uppdelat pa huvudsakliga energikallor och leverantorer

Teracom Boxer Teracom Boxer Group
Utslapp - EN4 EI Sverige Sverige Danmark Danmark Functions Koncernen Koncernen
T 2014 2014 2014 2014 2014 2014 2013"
Energianvéndning
Kontor 0 0 1 1
Energianvéndning
Stationer
Icke fornyelsebara
energikallor 0 0 1 1
Energianvéndning
Kontor 6 1 3 0 1 10 10
Energianvéndning
Stationer 392 87 479 500
Fornyelsebara
energikallor 397 1 90 0 1 489 510
Totalt 397 1 90 0 1 490 511

1) Totala koncernsiffror &r exklusive avyttrad verksamhet ar 2013

Kommentarer

Teracom Boxer Groups marknét for tv- och radiosdndningar 4r en
elintensiv verksamhet. Stationer och kontor forbrukar energi i
form av el, fjarrkyla och fjarrvirme. 98 procent av energi-
forbrukningen gar at till nétbolagens utsandningstjanster och
drift av stationer. Koncernen har under 2014 férbrukat 136 (142)
GWh. Koncernens konsumtion av direktkopt el och virme samt
lokalernas energiforbrukning redovisas i denna indikator.
Energianvindningen var 490 (511) TJ under 2014, minskningen
héarror framst fran effektivare utrustning i sindarnéten.

Sedan den 1 juli 2012 koper de danska och de svenska nitverk-
samheterna el markt »Bra Miljoval«, Svenska Natur-
skyddsforeningens mérkning av el som enbart kommer fran for-
nyelsebara energikéllor. Detta har sedan dess medfort en drastisk
minskning av koncernens negativa miljopaverkan, sirskilt i den
danska verksamheten. Produktionsmixen for »Bra Miljéval« var
100 procent fornyelsebar energi under 2014.

EN16 Totala direkta och indirekta utslapp av vixthusgaser, i vikt CO2-ekvivalenter

Teracom Boxer Teracom Boxer Group
Utslapp Sverige Sverige Danmark Danmark Functions Koncernen Koncernen
Ton CO,-ekvivalenter 2014 2014 2014 2014 2014 2014 20131
El 988 1 216 27 3 1236 1288
Bransle 1481 39 100 31 22 1673 1706
Totalt 2470 40 317 58 25 2909 2993

1) Totala koncernsiffror dr exklusive avyttrad verksamhet &r 2013

Kommentarer

Den direkta och indirekta energiférbrukningen (se EN3 och EN4)
omvandlat till koldioxidekvivalenter var 2 909 (2 993) ton CO,-

ekvivalenter. Den l4gre nivan pa klimatpaverkan hanfors framst
till minskad elforbrukning vid koncernens séndarstationer men

Utslapp av vixthusgaser fran brénsle och el i koncernens
natverksamheter (ton CO,-ekvivalenter)

Ton
2500
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[ Brinsle Servicebilar
1000 och Reservelverk

M £ Stationer
500
: =
13 14 13 14

Teracom Sverige ‘ ‘ Teracom Danmark ‘

ocksa till reducerad bransleférbrukning i serviceverksamheterna
bland annat till f6ljd av effektiviseringar av resevdgar och mer
branslesndla fordon.

Utslapp av vixthusgaser fran brénsle och el i koncernens
kontorsverksamheter (ton CO,-ekvivalenter)
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EN17 Andra relevanta indirekta utslapp av vaxthusgaser, i vikt CO2-ekvivalenter

Teracom Boxer Teracom Boxer Group
Utslapp Sverige Sverige Danmark Danmark Functions Koncernen Koncernen
Ton CO2-ekvivalenter 2014 2014 2014 2014 2014 2014 201312
Tjansteresor 153 18 52 80 83 386 568
Pendling 169 17 106 55 31 379 215
Godstransporter 137 1 3 2 0 144 156
Brénsleproduktion 98 3 7 2 1 m 15
Totalt 558 39 168 140 116 1020 1054

") Totala koncernsiffror &r exklusive avyttrad verksamhet ar 2013
2) Ar 2013 justerat for en upprakning av utslapp for pendling for att na jamforbarhet med ar 2014

Andra indirekta utsldpp av vaxthusgaser i ton CO2-ekvivalenter

Kommentarer
I denna indikator ingar 2014 verksamhetens tjénsteresor, gods- Ton
transporter, medarbetarnas pendling till och fran jobbet och 700
utslapp fran produktion och transport av koncernens branslefor-
brukning. Ovriga indirekta utsldpp for koncernen beriknas ar 600
2014 till 1 020 (1 054) ton CO,-ekvivalenter. Minskning har framst 500 _
skett genom férre godstransporter och ldgre niva pa tjansteresor. - Pjandsl_eresor
endling
400
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PR5 Rutiner for kundndjdhet, inklusive resultat fran undersokningar gallande kundndjdhet

Index Position
Customer Satisfaction
Index 2014 2013 2014 2013
Teracom Sverige?) 65 63 na na
Teracom Danmark 67 na na na
Boxer Sverige 65 67 5 2
Boxer Danmark 62 59 3 5

1) Senaste undersékning fér Teracom Sverige gjordes 2012 men med andra fréagor varfér jamforelsesiffror avser &r 2011

Kommentarer

En langsiktigt hallbar verksamhet behdver néjda kunder som ater-
kommer och talar vdl om koncernens produkter och tjanster. For
Teracom Boxer Group dr malet att ha de mest néjda kunderna i
branschen, bade avseende slutkonsumenter och nétbolagens
kunder.

Metodik for kundundersokningar:

e Boxer Sverige: EPSI CSI fwww.kvalitetsindex.se

e Boxer Danmark: EPSI CSI /Wilke (konsult)

e Teracom Sverige: www.kvalitetsindex.se

e Teracom Danmark: www.kvalitetsindex.se

Teracom Sverige genomforde en kundundersokning i bérjan av
2014. En webbenkit skickades ut med en svarsfrekvens pa 42%.
Totalt 21 djupintervjuer genomfordes.

Kunderna anser Teracom vara palitliga, stabila, driftsidkra och
kompententa men behover bli battre pa kommunikation.

Under hésten 2014 genomforde Teracom Danmark en kund-
undersokning med en svarsfrekvens pa 73%. Teracom har allmént
en hog kundtillfredsstillelse och hog kundlojalitet men ibland
efterfragas mer kundanpassade 16sningar.

I Svenskt Kvalitetsindex (SKI) kundngjdhetsundersokning
bland digital-tv-operatérer 2014 hamnade Boxer Sverige pa femte
plats.

Den 6vergripande kundnéjdheten bland Boxer Danmarks kun-
der 6kade for andra aret i rad och uppgick 2014 till en niva pa
62 (59), genomsnitt fér branschen, sérskilt arbetet med Boxers
interna kundservice har visat resultat. Boxer Danmark blev vin-
nare av "Best Customer Service 2014".
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HR2 Procenttal av viktiga leverantorer och entreprendrer som genomgatt kontroll gillande manskliga rattigheter

och vilka atgérder som vidtagits

% som genomgatt kontroll

Leverantérer som genomgatt kon-

troll géllande minskliga réattigheter 2014 2013
Teracom Boxer Group Totalt, % av

inkdpsvarde 46 na
Teracom Boxer Group, antal utskick 107 na
Teracom Boxer Group, antal godkadnda 38 na
Teracom Boxer Group, antal under

utveckling 69 na

1) Matmetoden har &ndrats under 2014 varfér ingen jamforelse kan goras med foregaende &r

Kommentarer

En hallbar ekonomisk utveckling av koncernens verksambhet, kra-
ver att leverantorerna erbjuder 16sningar som &r langsiktigt hall-
bara. Koncernens leverantérsbedomningar syftar till att sakerstilla
leveranser som svarar upp till hogt stidllda krav avseende kvalitet,
miljo, etik och socialt ansvarstagande. Teracom Boxer Group stél-
ler ocksd mycket héga krav pa att leverantorernas produkter och
tjanster hela tiden effektiviseras, savil ekonomiskt som ur ett ener-
giperspektiv.

Teracom Boxer Group har under 2014 etablerat en ny rutin for
leverantérsbedémningar vid upphandlingar och avtalsskrivningar.
Under ar 2014 har 107 av koncernens storsta leverantorer, utifran
inkopt virde, fatt gora en sjalvskattning av sitt hallbarhetsarbete.
Fragan har stéllts hur vil leverantérerna lever upp till de krav som
stélls i Teracom Boxer Groups Code of Conduct for leverantorer.
Antalet godkidnda leverantorer uppgick vid arsskiftet till 38
stycken. Ytterligare 69 leverantorer samarbetas med for att dessa
ska na en godkénd niva. Under 2015 kommer arbetet fortsatta med
att identifiera riskleverantorer och fordjupa arbetet med dessa.
Aven malet kommer att omformuleras.

LA1 Total personalstyrka, uppdelad pa anstéllningsform, anstéliningsvillkor och region

Tidsbegransad

Total personalstyrka  Tillsvidare heltid Tillsvidare deltid anstéllning Inhyrd omraknat FTE*
Enhet (Antal)?) 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Teracom Boxer Group Totalt 770 761 732 726 0 0 16 18 16 17
Teracom Boxer Group AB 13 116 100 108 0 0 7 5 4 3
Teracom Sverige 463 464 442 442 0 0 1 10 n
Boxer Sverige 48 44 44 41 0 0 1 2 2 1
Teracom Danmark 64 58 64 58 0 0 0 0 0 0
Boxer Danmark 82 79 82 77 0 0 0 0 0 2

1) Exklusive avyttrad verksamhet &r 2013

* FTE - heltidsekvivalenter, Inhyrd resurs dr berdknad pa 1 800 arsarbetstimmar for en heltidstjanst och avser hela redovisningsperioden

Kommentarer

Teracom Boxer Group strivar efter att primért sysselsitta
tillsvidareanstilld personal for att sdkerstélla kontinuitet och
kompetensutveckling. Inhyrd personal forekommer i begransad
omfattning. Total personalstyrka har 6kat nadgot under 2014.
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LA7 Grader av skador, arbetssjukdomar, sjukdagar, franvarotid samt det totala antalet arbetsrelaterade dodsfall, listat efter region

Indikatorn LA7 omfattar bade redovisning av sjukfranvaro och
olyckor. Den redovisas nedan i tva tabeller med tillh6rande
forklarande text.

Sjukfranvaro totalt i %

Enhet (%) 2014 20131
Teracom Boxer Group Totalt 2,0 2,5
Teracom Boxer Group AB 1.7 2.2
Teracom Sverige 19 2,2
Boxer Sverige 2.1 1,6
Teracom Danmark 29 51
Boxer Danmark 2.4 41
") Exklusive avyttrad verksamhet ar 2013
Olycka Olycka, Rapporterad

Fardolycksfall utan franvaro franvaro > 1 dag arbetssjukdom
Enhet (Antal intraffade) 2014 2013" 2014 2013" 2014 2013" 2014 2013"
Teracom Boxer Group Totalt 2 3 4 10 1 0 1 1
Teracom Boxer Group AB 1 1 0 0 0 0 0 0
Teracom Sverige 1 2 4 8 1 0 1 1
Boxer Sverige 0 0 0 0 0 0 0 0
Teracom Danmark 0 0 0 2 0 0 0 0
Boxer Danmark 0 0 0 0 0 0 0 0

") Exklusive avyttrad verksamhet &r 2013

Kommentarer

Under 2014 intraffade en arbetsmiljéincident som berorde
Teracom AB och som rapporterades till Arbetsmiljoverket. Tva
medarbetare fardades i en servicebil nér foraren tappade medve-
tandet. Passageraren lyckades ta kontroll 6ver fordonet och stanna
detsamma vid viagrenen.

Som ett viktigt led i arbetet att forebygga allvarliga risker upp-
muntras att rapportera tillbud och osdkra forhallanden.
Rapporteringens andel av tillbud och osékra situationer ar darfor
ganska hog.

Genom att noga folja upp olyckor och tillbud minskar sannolikhe-
ten for olyckor dar nagon skadas genom att de i dessa rapporter
uppméirksammade risker hanteras. 2014 rapporterades 34 tillbud
och osékra situationer i den svenska verksamheten och motsva-
rande antal for 2013 var 41.

Teracom Boxer Group hade en olycksfallsfrekvens pa 0,67
olyckor med franvaro per miljon schemalagda arbetstimmar. De
orsakade i sin tur 9,4 frdnvarodagar per miljon schemalagda
arbetstimmar.

LA12 Procenttal pa anstéllda som erhaller regelbundna bedomningar av prestationer och karrirutveckling

Haft utvecklingssamtal
de senaste 3 manaderna®)

Fatt uppsatta mal och
en utvecklingsplan

Fatt feedback pa prestation i for-
hallande till uppsatta mal

Enhet (%) 2014 2013 2014 20132 2014 20132
Teracom Boxer Group Totalt 49 na 78 86 72 84
Teracom Boxer Group AB 64 na 69 86 68 86
Teracom Sverige 45 na 82 88 75 84
Boxer Sverige 36 na 56 85 53 80
Teracom Danmark 22 na 69 75 53 79
Boxer Danmark 81 na 87 85 84 93
1) Fragan i medarbetarundersokningen har fordndrats under 2014 varfér inga jamforelsetal finns for 2013, dndrade rutiner hade vid méttillfdllet nyligen trétt ikraft
2) Exklusive avyttrad verksamhet under 2013

. A o Index
Teracom Boxer Group genomfor en arlig medarbetarundersékning
for att mita och stirka medarbetarnas engagemang samt arbets- MedarbetarundersGkning 2014 2013
gruppernas arbetsklimat och effektivitet. Underdkningen ar dven Svarsfrekvens, % 91 94
ett matt pa hur vil vi lyckas etablera en kultur baserad pa engage-  Team Efficiency Index (TEI) 86 88
mang, prestation och ledarskap. Svarsfrekvensen ar 2014 var 91 Leadership Index (LSI) 71 73
procent och resultatet sammanfattas genom fyra index; Team Engagement Index (EI) 76 78
Efficiency Index (TEI), Leadership Index (LSI), Engagement Index Customer Orientation Index (COI) 76 75

(EI) samt Customer Orientation Index (COI).

47



48

HALLBARHETSREDOVISNING

LA14 Grundloneforhallande mellan man och kvinnor listat efter anstéliningskategori

Relativ I6neldge mellan

Antal man Antal kvinnor kvinnor och mén i procent?
Enhet (%) 2014 20131 2014 2013" 2014 20131
Teracom Boxer Group Totalt
Teracom Boxer Group [ Koncernledning 5 5 3 4 102 143
Teracom Boxer Group AB [ Chefer 7 13 8 6 101 94
Teracom Boxer Group AB /[ Gvriga
medarbetare 45 44 35 40 91 90
Teracom Sverige / chefer 36 34 7 8 84 92
Teracom Sverige [ 6vriga medarbetare 349 349 49 50 108 107
Boxer Sverige [ Chefer 6 6 4 4 40 120
Boxer Sverige [ Medarbetare 16 14 17 16 16 -3
Teracom Danmark [ Chefer 1 9 1 1 73 89
Teracom Danmark / Medarbetare 42 41 10 6 102 -3)
Boxer Danmark [ Chefer 9 " 7 6 85 78
Boxer Danmark [ Medarbetare 27 24 38 35 90 -3

1) Exklusive avyttrad verksamhet 2013
2 En siffra under 100 procent betyder att mén har hdgre medellén n kvinnor
3) Ingér i siffran for chefer ar 2013

Kommentarer

Grundloneforhallandet mellan kvinnor och méan pa olika befatt-
ningsnivaer i koncernens samtliga bolag jamfors for att minimera
risken for att 16neséttningen paverkas av kon. Resultaten baseras
pa tillsvidareanstillda dar enskilda arbetsbefriade individer med
avtalsuppgorelse inte ingar. Respektive bolags vd ingar i Teracom
Boxer Group/koncernledning.

Teracom Boxer Group lagger stor vikt vid mangfald i verk-
samheten, dar 6kad jimstilldhet dr en del. Ett langsiktigt mal for
jamstalldhet har formulerats som anger att minst 40 procent av
vardera kon ska finnas representerat bland savél medarbetare som
chefer inom koncernen. Utfallet for 2014 var att 29 procent av
cheferna och 24 procent av alla anstéllda var kvinnor.

S04 Atg'eirder som vidtagits som reaktion pa korruptionsirenden

Inga korruptionsfall har rapporterats under redovisningsperioden
2014. Korruptionsdrenden kan rapporteras genom olika informa-
tionsvéagar. Dels finns en funktion for "Whistle Blower” etablerad
dir medarbetare kan ldmna information anonymt om oegentlig-
heter och avvikelser frdn koncernens Code of Conduct. Dels finns
rutiner och kontrollpunkter inom redovisningsavdelningen av
fakturor som kommer till foretaget.
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Finansiell femarsoversikt

MSEK 2014 2013 2012Y 2011V 20102
Resultat

Rorelsens intakter 3849 3875 3900 3503 3268
Av- och nedskrivningar -425 -413 -396 -394 -330
Rorelseresultat 542 638 501 469 381
Resultat fore skatt 513 607 459 424 356
Arets resultat for den kvarvarande

verksamheten 393 486 375 258 279
Arets resultat 393 586 233 168 201

Finansiell stéllning

Totala tillgdngar 5169 5060 5267 5495 5698
Eget kapital 2329 2259 1728 1674 1743
Réntebarande skulder 1274 1286 171 2016 2381
Ej rdntebarande skulder och

avsattningar 1566 1515 1828 1805 1574
Kassaflode

Kassaflode fran den Iopande

verksamheten 1043 854 510 645 789
Kassaflode fran

investeringsverksamheten -284 44 -317 -344 -1528
Kassaflode fran

finansieringsverksamheten -379 -552 -403 -458 1040
Arets kassaflode 380 346 -210 -157 301
Nyckeltal

Rorelsemarginal, % 14 16 13 13 12
Avkastning pa eget kapital, % 17 29 14 10 12
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 15 18 14 12 n
Soliditet, % 45 45 33 30 31
Nettoskuldséttningsgrad 0,24 0,42 0,96 1,04 1,12
EBITDA 967 1051 897 863 rall
Nettoskuld dver EBITDA 0,58 0,90 1,85 2,02 2,75
Medelantalet anstéllda 741 710 672 676 678

1) Jimforelsetalen &r omraknade pa grund av avyttrad verksamhet samt foréndring av redovisning av pensioner enligt IAS 19

2) Jgmférelsetalen &r omriknade pa grund av avyttrad verksamhet
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FINANSIELLA RAPPORTER - KONCERNEN

Koncernens resultatrakning

MSEK Not 2014 2013
Kvarvarande verksamheter
Rérelsens intakter 2,3,4
Nettoomsattning 3824 3837
Ovriga intakter 25 38
3849 3875
Aktiverat arbete for egen rdkning 5 23 84
Rorelsens kostnader
Materialkostnader -203 -179
Kostnader for ersattningar till anstéllda 6,7 -667 -633
Avskrivningar 4,8 -425 -412
Nedskrivningar 4,9 - -1
Transmission -229 -215
Programbolagskostnader -956 -947
ﬁvriga kostnader 10, N -850 -934
Rorelseresultat 4 542 638
Finansiella intakter 12 10 34
Finansiella kostnader 12 -39 -65
Resultat fore skatt 513 607
Skatt pa arets resultat 13 -120 -121
Avrets resultat for den kvarvarande verksamheten 393 486
Arets resultat fran avyttrad verksamhet 16 - 100
Arets resultat 393 586
Koncernens t O total Itat
MSEK 2014 2013
Arets resultat 393 586
Ovrigt totalresultat
Poster som inte ska aterforas i resultatrikningen
Omvérdering av nettopensionsforpliktelsen =77 52
Skatt relaterat till nettopensionsforpliktelsen 15 -13
-62 39
Poster som senare kan aterforas i resultatrakningen
Kassaflodessakringar 7 7
Sékring av nettoinvesteringar -81 -50
Omréakningsdifferenser for den kvarvarande verksamheten 95 50
Omréakningsdifferenser fran avyttrad verksamhet - 4
Inkomstskatt relaterad till "Ovrigt totalresultat" poster 8 20
29 31
Summa Gvrigt totalresultat for aret, netto efter skatt -33 70
Summa totalresultat for aret 360 656
Periodens totalresultat hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 360 656
Innehav utan bestimmande inflytande - -
Summa totalresultat for aret 360 656
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Koncernens balansrakning

MSEK Not 2014-12-31 2013-12-31
TILLGANGAR

Anliggningstillgangar

Byggnader och mark 17 716 701
Maskiner och andra tekniska anldggningar 17 1811 1898
Inventarier, verktyg och installationer 17 42 55
Pagéende nyanldggningar 17 156 150
Goodwill 18 935 928
Ovriga immateriella tillgangar 18 121 125
Uppskjuten skattefordran 20 107 100
Ovriga finansiella anldggningstillgangar 19 5 7
Summa anliggningstillgangar 3893 3964
Omséttningstillgdngar

Varulager 21 42 73
Kundfordringar 22 257 387
Skattefordringar 21 16
Ovriga fordringar 8 51
Derivatinstrument 23 0 -
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 24 236 228
Likvida medel samt kortfristiga placeringar 23 712 341
Summa omsittningstillgangar 1276 1096
SUMMA TILLGANGAR 5169 5060
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 25

Aktiekapital 0 0
Ovrigt tillskjutet kapital 1633 1633
Reserver -28 -57
Balanserade vinstmedel 724 683
Summa eget kapital 2329 2259
Skulder

Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 3,23 1137 1201
Derivatinstrument 23 9 12
Forutbetalda intakter 26 74 79
Uppskjutna skatteskulder 20 356 391
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 7,27 79 10
Summa langfristiga skulder 1655 1693
Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 3,23 128 73
Leverantdrsskulder 239 239
Ovriga kortfristiga skulder 107 87
Derivatinstrument 23 5 9
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 26 705 700
Avsattningar 27 1 -
Summa kortfristiga skulder 1185 1108
Summa skulder 2 840 2 801
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5169 5060
Stallda sdkerheter 29 0 0
Eventualforpliktelser 30 0 0
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Koncernens kassaflodesanalys

MSEK 2014 2013
Den I6pande verksamheten

Rérelseresultat 542 638
Avskrivningar och nedskrivningar 425 413
Ovriga €] likviditetspaverkande poster 17 7
Erhéllen ranta 5 6
Betald rdnta =25 -24
Betald inkomstskatt -1 -138
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore fordndringar av rorelsekapital 853 902
Kassaflode fran fordndringar av rorelsekapital

Forandring av varulager 32 20
Férandring av kundfordringar 134 32
Féréndring av andra rorelsetillgangar 50 1
Forandring av leverantdrsskulder -3 -16
Forandring av andra rorelseskulder -23 -85
Kassaflode fran fordndringar av rorelsekapital 190 -48
Kassaflode fran den lopande verksamheten 1043 854
Investeringsverksamheten

Investeringar i materiella anldggningstillgangar -234 -290
Investeringar i immateriella tillgangar -50 -58
Salda dotterbolag - 392
Kassaflode fran investeringsverksamheten -284 44
Finansieringsverksamheten

Férandring av checkrakningskredit = -133
Amortering av skuld -89 -338
Okning/minskning kortfristiga finansiella skulder - 44
Utdelning -290 -125
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -379 -552
Arets kassaflde 380 346
Likvida medel vid arets borjan 341 10
Kursdifferenser i likvida medel -9 -6
Avgar ingdende likvida medel salda dotterbolag - -9
Likvida medel samt kortfristiga placeringar vid arets slut 712 341




TERACOM BOXER GROUP ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2014

Koncernens

rapport over forandringar i eget kapital

Hanforligt till Moderbolagets aktiedgare

Ovrigt tillskjutet Balanserade Summa
MSEK Aktiekapital kapital Reserver vinstmedel eget kapital
Ingaende balans per 1 januari 2013 0* 1633 -88 183 1728
Totalresultat - - 31 625 656
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning avseende 2012 - - - -125 -125
Summa transaktioner med aktiedgare - - - -125 -125
Utgéende balans
per 31 december 2013 0* 1633 -57 683 2259
Totalresultat - - 29 331 360
Transaktioner med aktiedgare
Utdelning avseende 2013 - - - -290 -290
Summa transaktioner med aktiedgare - - - -290 -290
Utgéende balans
per 31 december 2014 0* 1633 -28 724 2329

* Aktiekapitalet uppgar till 50 000 SEK
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FINANSIELLA RAPPORTER - MODERBOLAGET

Moderbolagets resultatriakning

MSEK Not 2014 2013
Rorelsens intdkter 2,14
Nettoomsattning 108 13
108 13
Rorelsens kostnader
Materialkostnader -7 -8
Ovriga externa kostnader 10,11 -102 -89
Personalkostnader 6,7 -135 -139
Avskrivningar 8 -36 -21
Rorelseresultat =172 -144
Resultat fran finansiella investeringar
Rénteintakter och liknande resultatposter 12 8 24
Resultat fran koncernbolag 12 458 331
Réntekostnader och liknande resultatposter 12 -40 -61
Resultat efter finansiella poster 254 150
Bokslutsdispositioner 15 202 186
Uppskjuten skatt 13 - 0
Arets resultat 456 336
Moderbolagets t over totalresultat
MSEK 2014 2013
Arets resultat 456 336
Summa dvrigt totalresultat for dret, netto efter skatt - -
Summa totalresultat for aret 456 336
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Moderbolagets balansrakning

MSEK Not 2014-12-31 2013-12-31
TILLGANGAR

Anl3ggningstillgangar

Immateriella tillgangar 18 69 63
Finansiella anldggningstillgdngar

Andelar i koncernbolag 28 5389 5390
Summa anldggningstillgangar 5458 5453
Omsittningstillgdngar

Fordringar hos koncernbolag 14 203 186
Ovriga fordringar 2 7
Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter 24 8 7
Summa kortfristiga fordringar 213 200
Kassa och bank 23 712 341
Summa omsittningstillgangar 925 541
SUMMA TILLGANGAR 6383 5994
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 25

Bundet eget kapital

Aktiekapital

Summa bundet eget kapital

Fritt eget kapital

Balanserade vinstmedel 2946 2900
Arets resultat 456 336
Summa fritt eget kapital 3402 3236
SUMMA EGET KAPITAL 3402 3236
Skulder

Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 23 1074 1210
Avsattningar 1 -
Summa langfristiga skulder 1075 1210
Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 23 120 73
Leverantdrsskulder 14 13
Skulder till koncernbolag 14 1755 1440
Skatteskulder 1 0
Ovriga kortfristiga skulder 2 3
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 26 14 19
Summa kortfristiga skulder 1906 1548
Summa skulder 2981 2758
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 6383 5994
POSTER INOM LINJEN

Stéllda sdkerheter 29 0 0
Ansvarsforbindelser 30 0 0
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FINANSIELLA RAPPORTER - MODERBOLAGET

Moderbolagets kassaflodesanalys

MSEK 2014 2013
Den I6pande verksamheten

Resultat fére finansiella poster -172 -144
Avskrivningar 36 21
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 5 4
Erhdllen rdnta 3 2
Erhallna utdelningar 457 393
Betald rdnta -26 -32
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore fordndringar av rorelsekapital 303 244
Kassaflode fran fordndringar i rérelsekapital

Férandring av koncernfordringar =1 -2
Féréndring av 6vriga omséttningstillgdngar 3 -7
Forandring av leverantdrsskulder 1 -2
Forandring av dvriga rorelseskulder -5 -3
Kassaflode fran fordndringar av rorelsekapital -2 -14
Kassafléde fran den lopande verksamheten 301 230
Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anldggningstillgangar -46 -54
Salda dotterbolag 1 392
Kassaflode fran investeringsverksamheten -45 338
Finansieringsverksamheten

Férandring av checkrakningskredit = -72
Féréndring koncerncashpool 317 69
Amortering av langfristiga lan -89 -338
Erhéllet koncernbidrag 186 246
Utbetald utdelning -290 -125
Kassaflde fran finansieringsverksamheten 124 -220
Avrets kassaflode 380 348
Likvida medel vid arets borjan 341 -
Kursdifferenser i likvida medel -9 -7
Likvida medel vid arets slut 712 341
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Moderbolagets
rapport over forandringar i eget kapital

Balanserade

MSEK Aktiekapital vinstmedel Summa
Ingaende balans per 1 januari 2013 0* 3025 3025
Totalresultat - 336 336
Utdelning avseende 2012 - -125 -125
Utgéende balans per 31 december 2013 0* 3236 3236
Totalresultat - 456 456
Utdelning avseende 2013 - -290 -290
Utgéaende balans per 31 december 2014 0* 3402 3402

* Aktiekapitalet uppgar till 50 000 SEK

57



58

NOTER

Noter innehall

Not 1.
Not2.
Not3.
Not4.
Not5.
Noté.
Not7.
Nots8.
Noto.

Not 10.
Not 11.
Not12.
Not 13.
Not 14.
Not 15.
Not 16.
Not 17.
Not 18.
Not 19.
Not20.
Not21.
Not22.
Not23.
Not 24.
Not 25.
Not26.
Not27.
Not28.
Not29.
Not30.

Redovisnings- och vérderingsprinciper
Rorelsens intdkter

Leasing

Segmentrapportering

Aktiverat arbete for egen rakning

Anstillda och ersattningar

Pensioner

Avskrivningar

Nedskrivningar

Ovriga kostnader

Ersattningar till revisorer

Finansiella intdkter och finansiella kostnader
Skatt pa arets resultat
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TERACOM BOXER GROUP ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2014

Noter

Not 1. Redovisnings- och
varderingsprinciper

Grunder for upprattande av redovisningen

Koncernredovisningen uppréttas i enlighet med IAS 27 och med
tillimpning av International Financial Reporting Standards (IFRS)
sadana de har antagits av EU. Tillampningen av dessa komplette-
ras av tolkningsuttalanden fran IFRIC.

Koncernredovisningen har upprittats enligt anskaffningsvar-
demetoden forutom vad betraffar finansiella tillgangar och skul-
der (inklusive derivatinstrument) virderade till verkligt virde via
resultatrdkningen. Vissa ytterligare tillaggsupplysningar ldmnas i
enlighet med Radet for finansiell rapporterings rekommendation
RFR 1, Arsredovisningslagen samt de krav som foljer av Statens
agarpolitik. Moderbolagets redovisning ar upprattad enligt samma
redovisningsprinciper som foér koncernen med undantag for vad
som beskrivs i avsnittet Moderbolagets redovisningsprinciper.

Koncernredovisningen och arsredovisningen for det riken-
skapsér som slutar den 31 december 2014 har godkénts av styrel-
sen och verkstéllande direktéren den 24 mars 2015 och kommer
att foreldggas arsstimman den 28 april 2015 for faststéllande.

Belopp och datum

Belopp redovisas i miljontals SEK (MSEK) om inget annat anges.
Periodrelaterade poster avser perioden 1 januari - 31 december
och balansrikningsrelaterade poster avser den 31 december.
Belopp inom parantes anger jaimforelsearets varden. I jaimforelse-
arets vdrden har intdkter och kostnader fran avyttrad verksamhet
exkluderats fran alla poster i resultatrdkningen och redovisats
separat i resultatrakningen som periodens resultat fran avyttrad
verksamhet, i enlighet med IFRS 5.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen ar upprattad med tillimpning av forvarvs-
metoden. Metoden innebir att rorelseférvirvets identifierade till-
gangar, skulder och eventualfdrpliktelser redovisas till verkligt
virde vid forvarvstidpunkten enligt en uppréttad forvarvsanalys.
Anskaffningskostnaden for ett forvarv inkluderar verkligt varde
pa tillgdngar som lamnats som ersittning och uppkomna eller
overtagna skulder per overlatelsedagen. Forvarvslikviden inklude-
rar verkligt virde av tillgangar eller skulder till f61jd av avtal om
tillaggskopeskilling. Utgifter direkt hdnforliga till forvarvet kost-
nadsfors lopande. Da forvarvslikviden overstiger det verkliga var-
det enligt forvarvsanalysen uppstar goodwill, som redovisas som
en tillgang.

Koncernens konsoliderade finansiella rapporter inkluderar de
finansiella rapporterna fér moderbolaget och dess direkt eller indi-
rekt dgda dotterbolag efter eliminering av koncerninterna transak-
tioner och orealiserade vinster i lager samt efter avskrivning av
forvarvade overvirden.

Definition av koncernbolag

Koncernens finansiella rapporter omfattar Teracom Boxer Group
AB och samtliga dotterforetag. Med dotterforetag avses foretag i
vilka Teracom Boxer Group AB, direkt eller indirekt, innehar mer
dn 50 procent av aktiernas rostvirde eller pa annat sétt har ett
bestammande inflytande.

Vad avser bolag som tillkommit eller avyttrats under aret géller

foljande:

e Bolag som forvirvats under aret har medtagits i koncernens
resultatrdkning fran och med att kontroll erhallits.

e Bolag som avyttrats under aret ingar i koncernens resultat-
rakning fram till dess att Teracom Boxer Group AB:s kontroll
har upphort.

Transaktioner med nirstaende
Alla transaktioner med nérstaende sker till marknadsmaissiga
priser.

Omrdkning av utlidndsk valuta
Koncernredovisningen ir upprittad i svenska kronor (SEK), som ar
moderbolagets funktionella valuta och presentationsvaluta.

Transaktioner i utlandsk valuta omréknas till den kurs som gal-
ler pé transaktionsdagen. Finansiella tillgangar och skulder som ar
uttryckta i utldndska valutor redovisas darefter i balansrikningen
virderade till balansdagens kurs. Kursdifferenser som uppstar
under perioden avseende rorelsefordringar och rorelseskulder
redovisas i rorelseresultatet, medan kursdifferenser hanforliga till
finansiella tillgangar och skulder redovisas under resultat fran
finansiella intdkter och finansiella kostnader. Den del av kursdiffe-
renserna som utgor en effektiv sdkring av nettoinvesteringar,
redovisas mot dvrigt totalresultat.

Balansrdkningarna i utlindska dotterbolag har omriknats till
SEK till balansdagens kurs. Goodwill och justeringar till verkligt
vérde som uppstar vid forvarv av ett utlandskt bolag behandlas
som tillgdngar och skulder i det utlindska dotterbolaget och
omriknas ocksa till balansdagens kurs. Resultatrikningarna har
omriknats till arets genomsnittskurs. Den omrikningsdifferens
som uppkommer vid omriakningen fors direkt till Gvrigt
totalresultat.

Koncernen anvinder terminskontrakt och lan i utldndska valu-
tor for att sdkra vissa utldndska nettoinvesteringar. Kursdifferenser
som uppstar pa dessa fors till koncernens 6vriga totalresultat till
den del de motsvaras av omriakningsdifferenser.

Vid avyttring av ett utlindskt dotterbolag redovisas de acku-
mulerade valutakursdifferenserna, som tidigare forts till 6vrigt
totalresultat, i periodens resultat som en del av vinst eller forlust

pa avyttringen.

Segmentredovisning

For Teracom Boxer Group har koncernledningen identifierats som
hogsta verkstéllande beslutsfattare (HVB). Koncernledningen

har faststillt rorelsesegmenten baserat pa den information som
anvands for att fatta strategiska beslut. Rorelsesegmenten ar
ansvariga for rorelseresultatet och for det rorelsekapital som de
forvaltar. Finansiella kostnader, finansiella intdkter och inkomst-
skatt hanteras pa koncernniva. Posten »Ovrigt« omfattar koncern-
funktioner inklusive koncernledning. Dessa funktionsbaserade
avdelningar har intdkter av underordnad betydelse och utgor dar-
for inte ett eget rorelsesegment enligt IFRS 8.

Segmenten redovisas enligt samma redovisningsprinciper som
koncernen. Forsiljning mellan segment sker till marknadsméssiga
villkor och till priser som dr goda uppskattningar av géllande
marknadspriser.

Intdktsredovisning

Intdkter redovisas i den omfattning det ar sannolikt att de ekono-
miska fordelarna kommer att tillgodogoras koncernen och intdk-
terna kan berédknas pa ett tillforlitligt sétt. Intdkter fran fastprisav-
tal inom samtliga segment redovisas enligt metoden successiv
vinstavrakning. Den innebér att vinsten fran avtalet redovisas i

59



60

NOTER

Forts. Not 1. Redovisnings- och varderingsprinciper

takt med att bolagets prestation ar utford i de fall det slutliga eko-
nomiska utfallet kan bedémas pa ett tillforlitligt satt. Nér ett avtal
bedoms medfora en forlust gors en avsittning for den befarade
forlusten. For abonnemangsavtal som ger kunden tillgang till tv-
program periodiseras avtalets totala intakter linjart 6ver avtalsti-
den. Det giller dven direkta utgifter avseende sadana avtal som
ocksa periodiseras linjart 6ver avtalstiden.

Nettoomsiittning

Med nettoomsittning avses intikter fran salda tjanster samt abon-
nemang som ingar i koncernens normala verksamhet med avdrag
for lamnade rabatter och mervirdesskatt.

Ovriga intiikter/ovriga rorelseintikter
Med 6vriga intdkter avses sddana intdkter som inte ingar
i koncernens normala verksamhet.

Lanekostnader

Lanekostnader, rianta och andra kostnader som uppkommer vid lan
av kapital, belastar resultatet for den period till vilken de hénfor
sig. Det finns inga l&neutgifter som &r direkt hinforliga till inkop,
uppférande eller produktion av en kvalificerad tillgang och som
diarmed ska aktiveras i tillgangens anskaffningsvirde.

Skatter

Redovisad skatt bestar av det sammanlagda beloppet av aktuell
och uppskjuten skatt. Aktuell skatt hanfor sig till periodens
beskattningsbara resultat och vérderas till skattesatsen pa balans-
dagen. Uppskjuten skatt ska betalas i framtiden eller ar reduktion
pa framtida skatt. Uppskjutna skatter berdknas enligt beslutade
eller i praktiken beslutade skattesatser pa balansdagen.

Uppskjuten skatt berdknas pa balansdagens samtliga identifie-
rade temporira skillnader, vilka &r skillnaderna mellan tillgdngar-
nas eller skuldernas skattemissiga virden respektive redovisade
virden. Uppskjutna skattefordringar pa underskottsavdrag och
temporara skillnader redovisas som tillgdng i den man det ar san-
nolikt att de kommer att kunna utnyttjas i framtiden. Uppskjutna
skattefordringar och uppskjutna skatteskulder nettoredovisas nar
de dr hanforliga till samma skattemyndighet och nér ett bolag eller
en grupp av bolag, genom till exempel koncernbidrag, har en legal
ratt att kvitta skattefordringar mot skatteskulder.

De uppskjutna skattefordringarnas redovisade virden provas
vid varje balansdag och minskas i den utstrackning som det inte
langre ar sannolikt att tillrackligt stor beskattningsbar vinst kom-
mer att finnas tillganglig for att utnyttja hela eller delar av de
uppskjutna skattefordringarna. I den man det senare bedéms som
sannolikt att tillrackliga skattepliktiga 6verskott kommer att fin-
nas tillgangliga aterfors reduktionen.

Materiella anldggningstillgangar

En materiell anldggningstillgang redovisas da det ar sannolikt att
tillgangens framtida ekonomiska fordelar kommer att tillfalla kon-
cernen och anskaffningsvirdet kan berdknas tillforlitligt.
Materiella anldggningstillgangar redovisas till historiskt anskaff-
ningsvirde med avdrag for linjdra, ackumulerade avskrivningar
och eventuella nedskrivningar. Avskrivningar berdknas fran
anskaffningstidpunkten eller fran driftsattning av nyanlagg-
ningar. Berdknade ekonomiska livslangder tillimpas pa samman-
satta tillgangar respektive enskilda tillgangar. I anskaffningsvér-
det ingar utgifter som direkt kan hanforas till forvarvet av
tillgangen.

Tillkommande utgifter laggs till anskaffningsvirdet endast om
det dr sannolikt att de framtida ekonomiska fordelarna som ér for-
knippande med tillgdngen kommer att komma koncernen till del
och tillgdngens anskaffningsvirde kan berdknas pa ett tillforlitligt
satt.

Mark skrivs inte av, dd den ekonomiska livslingden bedéms
vara obegrinsad, men i 6vrigt berdknas avskrivningarna enligt
den linjara metoden och grundar sig pa foljande forviantade
nyttjandeperioder:

Tillgangar Nyttjandeperiod
Byggnader och mark

Byggnader 20-40 ar
Markanldggningar 10-20 ar
Maskiner och andra tekniska anldaggningar

Byggnadsinventarier 10-15ar
Distributionsutrustning 3-104r
Radioutrustning 7-15ar
Kraftutrustning 10-15ar
Antennanldggningar 10-20 ar
Mastanlaggningar 20-30 ar
Inventarier, verktyg och installationer

Fordon 3-6ar
Ovriga inventarier 3-5ar

Pdgadende nyanliggningar

Pagaende nyanldggningar avser huvudsakligen anldggningsinves-
teringar under uppforande. Virdering av pagaende nyanlagg-
ningar faststélls pa samma sétt som forvarvade tillgdngar, vilket
innebér att de vérderas i enlighet med anskaffningsvirdemetoden
till anskaffningsvirde inklusive direkt hanforliga utgifter for
material, direkta utgifter for 16ner och indirekta kostnader som
direkt kan hanfbras till tillgangen, det vill sdga vardering sker till
nedlagda kostnader.

Immateriella tillgangar

Goodwill

Goodwill redovisas som en immateriell anlaggningstillgdng med
obestdmd nyttjandeperiod till anskaffningsvirde med avdrag for
ackumulerad nedskrivning.

Varumdrken
I samband med forséljningen av Digi TV Plus Oy har varumérket
utrangerats under jaimforelsearet 2013.

Kundavtal

I forvirvet av Teracom A/S i september 2010 ingick kundavtal,
vilka redovisas som en immateriell tillgang. Forviarvade kundavtal
skrivs av 6ver nyttjandeperioden, som ar 3 ar, enligt den linjara
metoden. Per 31 december 2014 dr redovisat virde 0.

Kundrelationer

I forvérvet av Teracom A/S i september 2010 ingick kundrelationer
som redovisas som immateriella tillgdngar. Férvdarvade kundrela-
tioner skrivs av 6ver nyttjandeperioden, som bedéms vara 9 ar,
enligt den linjara metoden. I samband med forsiljningen av Digi
TV Plus Oy har tidigare forviarvade kundrelationer utrangerats
under jaimforelsedret 2013.

Patent, licenser och liknande rdttigheter

En immateriell tillgdng redovisas da det ar sannolikt att tillgang-
ens forviantade framtida ekonomiska fordelar tillfaller koncernen
och anskaffningsvirdet kan berdknas tillforlitligt. Férvarvade
patent, licenser och liknande rittigheter redovisas till anskaff-
ningsvarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och even-
tuella nedskrivningar. Patent, licenser och liknande rattigheter
skrivs av linjért 6ver nyttjandeperioden, som ar 3 ar. [ natverk-
samheten forekommer rittigheter till kapacitet som skrivs av 6ver
nyttjandeperioden som &r 10 ar.
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Egenutvecklad programvara

Kostnader for underhall av programvara kostnadsfors niar de upp-
star. Utvecklingskostnader som ar direkt hanforliga till utveckling
och testning av identifierbara och unika programvaruprodukter
som kontrolleras av koncernen och som kan berdknas pa ett till-
forlitligt sitt, redovisas som immateriella tillgangar fran den tid-
punkt da programvaran bedoms komma bli tekniskt och kommer-
siellt anvdndbar och koncernen har tillrackliga resurser att
fullfolja utvecklingen och déarefter anvénda eller sélja programva-
ran. Det redovisade virdet inkluderar utgifter for material, direkta
utgifter for loner och indirekta utgifter som direkt kan hénforas till
tillgangen. Ovriga utgifter for utveckling redovisas i resultatrik-
ningen som kostnad nér den uppkommer.

I balansrakningen ér redovisade programvarukostnader upptagna
till anskaffningsvirde med avdrag for ackumulerade avskriv-
ningar och eventuella nedskrivningar. Utvecklingskostnader for
programvara skrivs av éver sin beddmda nyttjandeperiod, vilken
inte overskrider tre ar.

Nedskrivningsprévning av anldggningstillgangar

Koncernen bedémer per varje balansdag om det finns ndgon indi-
kation pa att en anldggningstillgang har minskat i viarde. Om sa ar
fallet gor koncernen en nedskrivningsprévning, dvs en bedomning
av tillgdngens atervinningsvirde. Med atervinningsvirde avses
det hogsta av en tillgdngs verkliga virde, med avdrag for forsalj-
ningskostnader och dess nyttjandevirde. Nyttjandevirdet utgors
av nuvirdet av de forvantade framtida kassaflodena en tillgang
kommer att generera. Tillgdngen skrivs av med det belopp till vil-
ket tillgangens redovisade vdrde dverstiger dtervinningsvérdet.
Vid bedomning av nedskrivningsbehov grupperas tillgangarna i
kassagenererande enheter. Sidana kassagenererande enheter ar
den minsta grupp av tillgangar som ger upphov till kassafloden
som i allt visentligt &r oberoende av kassafléden fran andra till-
gangar eller grupper av tillgangar. Utover detta gor koncernen
varje ar en provning av immateriella tillgangar med obestidmbar
nyttjandeperiod samt immateriella tillgangar som inte ar fardiga
for anvdndning. En beddmning av om det finns indikationer pa
nedskrivningsbehov sker minst arligen.

Leasing

Finansiell leasing foreligger nér de ekonomiska riskerna och for-
manerna som dr forknippade med dgandet i allt visentligt 6verfors
fran leasegivaren till leasetagaren. Ett leasingavtal som inte klassi-
ficeras som finansiellt dr operationellt.

Teracom Boxer Group som leasegivare

Leasing dér en visentlig del av riskerna och fordelarna med
dgande behalls av leasegivaren klassificeras som operationell lea-
sing. Koncernens intdkter inom operationell leasing kommer i
huvudsak fran hyresavtal avseende inplaceringar i koncernens
master. De leasingintdkter som uppstar periodiseras och intdktsre-
dovisas linjart under leasingavtalets 16ptid, medan de kostnader
som uppkommer, inklusive avskrivningar, redovisas da de uppstar.
Avskrivningsreglerna foljer de regler som giller for respektive
tillgangsslag.

Teracom Boxer Group som leasetagare

Leasingavtal av anldggningstillgangar dér koncernen i allt visent-
ligt innehar de ekonomiska risker och fordelar som forknippas med
dgandet, klassificeras som finansiell leasing. Vid leasingperiodens
borjan redovisas finansiell leasing i balansridkningen till det lagre
av leasingobjektets verkliga virde och nuvirdet av minimilease-
avgifterna. Anlaggningstillgangar som innehas enligt finansiella
leasingavtal utgors framst av fordon som skrivs av under den kor-
tare perioden av tillgdngens nyttjandeperiod och leasingperioden.
Betalningen av leasingavgifterna uppdelas i finansiella kostnader,
rinta, och minskning (amortering) av den finansiella skulden pa
ett sddant satt att en konstant rantesats pa den redovisade skulden

uppnas. Motsvarande betalningsforpliktelser, efter avdrag for
finansiella kostnader, ingar i balansrakningens poster Skulder till
kreditinstitut (1angfristig respektive kortfristig finansiell skuld). De
finansiella kostnaderna belastar resultatet.

Leasingavgifter avseende operationella leasingavtal redovisas
som en kostnad i resultatrakningen och fordelas linjart 6ver
leasingperioden.

Anl3ggningstillgangar som innehas for forsiljning och avvecklade
verksamheter

Standarden tillimpades for jamforelsearet 2013, d& PlusTV redo-
visades som avyttrad verksamhet. Det innebar att intdkter och
kostnader for PlusTV har exkluderats fran alla poster i resultatrak-
ningen avseende den aktuella perioden och tidigare perioder och
redovisats separat i resultatrikningen som periodens resultat fran
avyttrad verksamhet. Realisationsresultatet vid avyttring redovisas
i resultatrdkningen pé raden "Resultat fran avyttrad verksamhet”
samt i not 16 pa separat rad. Tillgangar och skulder som innehas for
forsaljning varderas till det lagsta av det redovisade virdet och det
verkliga vardet efter avdrag for berdknade forsaljningskostnader.

Finansiella instrument

Finansiella instrument &r varje form av avtal som ger upphov till
en finansiell tillgang, finansiell skuld eller ett eget kapitalinstru-
ment i ett annat foretag. For koncernen omfattar finansiella
instrument likvida medel, rantebdrande fordringar, kundford-
ringar, leverantorsskulder, upplaning samt derivatinstrument.

Klassificering av finansiella tillgangar

Ledningen faststéller klassificeringen av den finansiella tillgdngen
vid det forsta redovisningstillfillet. Syftet med forvérvet av det
finansiella instrumentet ligger till grund for klassificeringen.

a) Finansiella tillgangar virderade till verkligt virde via
resultatrikningen

En finansiell tillgang fors till denna kategori om den forvérvats

med huvudsyfte att siljas pa kort sikt. Derivat klassificeras som att

de innehas for handel, forutsatt att de inte ar identifierade som

sikringar, vilka vérderas till verkligt viarde via resultatrikningen.

b) Lanefordringar och kundfordringar

Léanefordringar och kundfordringar ar finansiella tillgdngar med
faststillda eller faststillbara betalningar. Fordringarna redovisas i
omsittningstillgdngar med undantag for fordringar med forfallodag
senare dn 12 manader efter balansdagen, vilka klassificeras som
anldggningstillgangar. Koncernens likvida medel, kundfordringar
och lanefordringar ingér i denna kategori. Likvida medel bestar av
kontanta medel, banktillgodohavanden och &vriga kortfristiga pla-
ceringar med hog likviditet och med en 16ptid om hogst sex mana-
der, som latt kan omvandlas till ett ként belopp kassamedel och som
ar utsatt for endast en obetydlig risk av virdefluktuationer.

¢) Investeringar som halls till forfall

Investeringar som halls till forfall dr finansiella tillgdngar som inte
ar derivat dar tillgangarna med faststéllda eller faststillbara betal-
ningar och faststélld 16ptid som foretagsledningen har for avsikt
och féormaga att behalla till forfall.

Redovisning och virdering av finansiella tillgangar

Forvarv och avyttringar av finansiella tillgdngar redovisas pa
affdrsdagen, det datum da koncernen har ett bindande atagande
att kopa eller silja tillgangen. Finansiella tillgdngar redovisas i
balansriakningen nir koncernen 6verfort de visentliga risker och
forméner som &r forknippade med transaktionen och motparten
har en skyldighet att betala. En finansiell tillgang tas bort frén
balansriakningen nir rétten att erhalla kassafloden fran tillgangen
har upphort eller 6verforts och samtliga risker och fordelar som dr
forknippade med dgandet har 6verforts fran koncernen.
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a) Finansiella tillgangar virderade till verkligt virde via resultat-
rakningen virderas l6pande till verkligt virde.

b) Lanefordringar och kundfordringar redovisas vid forsta redo-
visningstillfallet till verkligt viarde och dérefter till upplupet
anskaffningsvirde med avdrag for avsittning for vardened-
gang. Avsittning for vardenedgang gors nir det ar uppenbart
att bolaget inte kommer att kunna inkassera det totala utesta-
ende beloppet enligt ursprungliga villkor. I koncernens bolag
med betal-tv-verksamhet, med kunder i konsumentledet, sker
avsattningen enligt en faststalld trappa anpassad till forhallan-
den pa respektive geografisk marknad. I koncernens bolag med
nitverksambhet, vars kunder dr foretag, gors avsattningar efter
individuell bedomning av respektive kund och fordran.
Fordndringen i avsittningen redovisas i resultatrakningen som
en forsiljningskostnad.

c) Investeringar som hélls till forfall redovisas vid forsta redovis-
ningstillfallet till verkligt varde plus transaktionskostnader.
Direfter vdrderas investeringarna 16pande till upplupet anskaff-
ningsvirde, vilket dr nuvirdet av aterstaende kassafloden
berdknat enligt effektivrintemetoden.

Derivatinstrument och sékringsatgarder

Koncernens finanspolicy tillater endast derivat for att minska en

underliggande exponering. Det dr inte tillatet att anvédnda derivat

for handel eller annat syfte dn sékring. Mot bakgrund av detta
innehar koncernen endast féljande typer av derivat vid utgangen
av aret:

e Valutaderivat innehas for att sikra framtida betalningar och
leverantorsskulder i utlandsk valuta. Detta utgor derivat som
inte kvalificerar for sékringsredovisning.

e FElderivat som sikrar den svenska och danska elprisrisken och
som utgor kassaflodessikring.

e En fastrinteswap som sédkrar rinterisken i del av koncernens
finansiering med rorlig rinta.

Derivatinstrument redovisas i balansrikningen pa kontraktsdagen
och vérderas till verkligt varde, bade initialt och vid efterféljande
omvdrderingar. Metoden for redovisning av vinst eller forlust ar
beroende av om derivatinstrumentet identifierats som ett sakrings-
instrument och i sa fall av den sdkrade postens karaktar.

Nar sdkringen ingas dokumenteras i koncernen forhallandet
mellan sdkringsinstrument och sékrade poster samt foretagets mal
for riskhantering och riskhanteringsstrategi for sdkringen.
Koncernen dokumenterar dven, savél nar sakringen ingas som
fortlopande, sin bedomning av huruvida de derivat som anvands
vid sdkringstransaktioner férvintas vara mycket effektiva i att
uppna motverkande fordndringar i verkligt virde eller kassafloden
som dr hanforliga till den sikrade risken. Forandringar i sdkrings-
reserveringen redovisas inom 6vrigt totalresultat i koncernens
resultatrdkning.

Kassaflodessikring

Den effektiva delen av fordndringar i verkligt varde av ett derivat-
instrument som identifierats som kassaflodessakring redovisas i
ovrigt totalresultat. Den vinst eller forlust som hénfor sig till den
ineffektiva delen redovisas direkt i resultatrakningens finansnetto.
I koncernen avser detta sikring av elprisrisk.

Sdkring av nettoinvesteringar

Sakring av nettoinvesteringar i utlandsverksamheter redovisas pa
liknande sitt som kassaflodessakringar. Den vinst eller forlust som
ar hanforlig till den effektiva delen av sdkringen redovisas i 6vrigt
totalresultat. Vinst eller forlust hanforlig till den ineffektiva delen
av sikringen redovisas i resultatrikningens finansnetto.

Ackumulerad vinst eller forlust inom 6vrigt totalresultat redovisas
i periodens resultat nér utlandsverksamheten, eller del av verk-
samheten, avyttras. I koncernen avser detta lan.

Derivat som inte sikringsredovisas

Vissa derivatinstrument kvalificerar ej for sikringsredovisning.
I koncernen avser detta valutaderivat som sékrar framtida betal-
ningar och leverantorsskulder i utlandsk valuta.

Varulager

Varulagret virderas till det ldgsta av anskaffningsvirdet och net-
toforséljningsvirdet. Med anskaffningsvarde avses alla kostnader
som krévs for att leverera varorna till deras aktuella plats och
skick och med nettoforséljningsvirde avses det uppskattade for-
sdljningspriset med avdrag for uppskattade kostnader for fardig-
stillande och forsédljning. Vid bestimmande av anskaffningsvar-
det tillimpas forst in, forst ut-metoden (FIFU). Forluster pa varor i
lager eller justeringar till f6ljd av att varulagret skrivs ned till net-
toforséljningsvirdet, redovisas i resultatrdkningen i den period de
hénfor sig till.

Avsattningar
Avsittningar for miljoaterstillande atgarder, omstrukturerings-
kostnader och rittsliga krav redovisas nér koncernen har ett ata-
gande som en f6ljd av en intrdffad hindelse och det ar troligt att
ett utflode av resurser kommer att krévas for att reglera atagandet
samt att en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras. Det
belopp som redovisas som avsittning &r det belopp som enligt
bista bedomning berdknas utga for att reglera atagandet per
balansdagen. I det fall pengars tidsvirde dr av betydelse har belop-
pet redovisats till nuvardet av berdknade utgifter. Den 6kning av
avsittningen som beror pa att tid forflyter redovisas som
rantekostnad.

Omstruktureringskostnader redovisas néir koncernen bade har
beslutat om en detaljerad omstruktureringsplan och huvuddragen
har tillkdnnagivits av berérda parter.

Ersdttning efter avslutad anstillning

Ersattningar till anstillda efter avslutad anstéllning redovisas
enligt IAS 19 och klassificeras antingen som formansbestimda
eller avgiftsbestimda planer.

Formadnsbestimda pensionsplaner

En majoritet av koncernens anstillda omfattas av férmansbe-
stdmda pensionsplaner vilket innebér att de anstédllda garanteras
en pension som motsvarar en viss procentuell andel av slutlonen.
De formansbestimda planerna medfor att koncernen har en for-
pliktelse att ge bade nuvarande och tidigare anstéllda avtalade
ersdttningar. De formédnsbestimda planerna innebér saledes att
koncernen bér den aktuariella risken och investeringsrisken. Med
aktuariella risken avses risken att ersattningarna kommer att kosta
mer an forvintat. De formansbestimda pensionsplanerna finan-
sieras huvudsakligen genom l6pande premiebetalningar till
livforsakringsbolag.

Anstillda i Boxer TV-Access AB ér berittigade till pensionsfor-
maner enligt pensionsplanen ITP, vilket &r en plan som omfattar
flera arbetsgivare och tryggas genom forsdkring i Alecta.
Pensionsplanen ITP dr en forméansbestdmd plan, men eftersom for-
valtningstillgangarna och forpliktelserna inte kan allokeras till
varje arbetsgivare redovisas den som en avgiftsbestamd plan
enligt punkt 30 i IAS19. Utformningen av planen medger inte
Alecta att forse varje arbetsgivare med dess andel av tillgangarna
och forpliktelserna eller den information som skall 1amnas upplys-
ningar om. Darfor redovisas planen som avgiftsbestamd, vilket
innebdr att erlagda premier redovisas som en kostnad nér intja-
ningen sker.
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Den skuld som redovisas i balansrdkningen avseende formans-
bestimda pensionsplaner dr nuvirdet av den forméansbestdmda
forpliktelsen vid rapportperiodens slut minus verkligt virde pa
forvaltningstillgdngarna. Den formansbestamda pensionsforplik-
telsen berdknas arligen av oberoende aktuarier med tillimpning av
den sé kallade projected unit credit method. Nuvirdet av den for-
mansbestamda forpliktelsen faststills genom diskontering av upp-
skattade framtida kassafloden med anvandning av rintesatsen for
forstklassiga foretagsobligationer som dr utfardade i samma valuta
som ersittningarna kommer att betalas i med loptider jamforbara
med den aktuella pensionsforpliktelsens.

Aktuariella vinster och forluster till f6ljd av erfarenhetsbase-
rade justeringar och fordndringar i aktuariella antaganden redo-
visas i ovrigt totalresultat under den period da de uppstar.

Kostnader avseende tjanstgoring under tidigare perioder redo-
visas direkt i resultatrakningen.

Avgiftsbestimda pensionsplaner

For avgiftsbestimda planer betalar foretaget en bestimd avgift till
ett fristdende forsdkringsbolag och har ingen rittslig skyldighet att
betala ytterligare avgifter om denna enhet inte har tillrackliga till-
gangar for att betala alla forméner. Detta medfor att den anstillde
bér den aktuariella risken och investeringsrisken. Det kréivs saledes
inte nagra aktuariella antaganden och det uppkommer inte heller
nagra aktuariella vinster eller forluster. Avgifterna kostnadsfors
nér de forfaller till betalning.

Lan

Lan redovisas vid forsta redovisningstillfallet till verkligt virde av
de medel som influtit efter avdrag for transaktionskostnader. Efter
anskaffningstidpunkten vérderas lanen till upplupet anskaffnings-
virde med tillimpning av effektivrantemetoden.

Leverantdrsskulder

Leverantorsskulder redovisas vid forsta redovisningstillfallet till
verkligt varde. Efter anskaffningstidpunkten vérderas leverantors-
skulder till upplupet anskaffningsvérde med tillimpning av
effektivrantemetoden.

Nya eller dndrade redovisningsstandarder som tillampas av
koncernen

Ingen av de IFRS eller IFRIC-tolkningar som trader ikraft for
riakenskapsar som borjar 1 januari 2014 har nagon visentlig inver-
kan pa koncernens finansiella rapporter.

Nya standarder och tolkningar som &nnu inte har tillampats av
koncernen

Ett antal nya standarder och tolkningar triader ikraft for raken-
skapsar som borjar efter 1 januari 2014 och har inte tillimpats vid
upprittandet av denna finansiella rapport. Inga av dessa forvintas
ha nagon visentlig inverkan pa koncernens finansiella rapporter
med undantag av de som foljer nedan:

IFRS 9 “Finansiella instrument” hanterar klassificering, virdering
och redovisning av finansiella tillgdngar och skulder. Den full-
standiga versionen av IFRS 9 gavs ut i juli 2014. Den ersitter de
delar av IAS 39 som hanterar klassificering och vérdering av
finansiella instrument. IFRS 9 behaller en blandad varderingsan-
sats men forenklar denna ansats i vissa avseenden. Det kommer att
finnas 3 virderingskategorier for finansiella tillgangar, upplupet
anskaffningsvirde, verkligt virde 6ver ovrigt totalresultat och
verkligt viarde over resultatrikningen. Hur ett instrument ska klas-
sificeras beror pa foretagets affarsmodell och instrumentets karak-
taristika. Investeringar i eget kapitalinstrument ska redovisas till
verkligt varde dver resultatrakningen men det finns &ven en maj-
lighet att vid forsta redovisningstillfallet redovisa instrumentet till
verkligt viarde over 6vrigt totalresultat. Ingen omklassificering till
resultatrakningen kommer da ske vid avyttring av instrumentet.

IFRS 9 infor ocksd en ny modell for berdkning av kreditforlust-
reserv som utgar fran forvintade kreditforluster. For finansiella
skulder s dndras inte klassificeringen och virderingen férutom

i det fall da en skuld redovisas till verkligt viarde 6ver resultatrak-
ningen baserat pa verkligt virde alternativet. Virdeférandringar
hinforliga till fordndringar i egen kreditrisk ska da redovisas i
ovrigt totalresultat. IFRS 9 minskar kraven for tillampning av sak-
ringsredovisning genom att 80-125-kriteriet ersiatts med krav pa
ekonomisk relation mellan sékringsinstrument och sékrat foremal
och att sdkringskvoten ska vara samma som anvénds i riskhante-
ringen. Aven sikringsdokumentationen éndras lite jamfort med
den som tas fram under IAS 39. Standarden ska tillampas for
réakenskapsar som pabérjas 1 januari 2018. Tidigare tillimpning ar
tillaten. Koncernen har dnnu inte utvérderat effekterna av inféran-
det av standarden.

IFRS 15 "Revenue from contracts with customers” reglerar hur
redovisning av intdkter ska ske. De principer som IFRS 15 bygger
pa ska ge anvindare av finansiella rapporter mer anvéndbar infor-
mation om foretagets intdkter. Den utokade upplysningsskyldighe-
ten innebdr att information om intéktsslag, tidpunkt for reglering,
osédkerheter kopplade till intidktsredovisning samt kassaflode han-
forligt till foretagets kundkontrakt ska lamnas. En intikt ska enligt
IFRS 15 redovisas nir kunden erhéller kontroll 6ver den forsalda
varan eller tjinsten och har mojlighet att anvinda och erhéller
nyttan fran varan eller tjansten.

IFRS 15 ersatter IAS 18 Intékter och IAS 11 Entreprenadavtal samt
dartill horande SIC och IFRIC. IFRS 15 trader ikraft den 1 januari
2017. Fortida tillaimpning ar tillaten. Koncernen har dnnu inte
utvirderat effekterna av inforandet av standarden.

Inga andra av de IFRS eller IFRIC-tolkningar som &nnu inte har
tréatt i kraft, vintas ha ndgon vésentlig inverkan pa koncernen.

Anvindning av uppskattade virden

Vid upprittandet av arsredovisningen enligt IFRS har koncernled-
ningen anvént antaganden och uppskattningar i redovisningen av
tillgangar och skulder. Nedan diskuteras de omraden dar risken for
virdeforandringar under det efterféljande aret ar storst pa grund
av att antagandena eller uppskattningarna kan behdva dndras.

Nedskrivning av tillgangar

Anliaggningstillgangar liksom goodwill provas varje ar med avse-
ende pa behovet av eventuell nedskrivning eller nar handelser och
forandringar intraffar som tyder pé att det redovisade virdet av en
tillgang inte kan atervinnas. Foretagsledningen gor regelbundet en
omvirdering av nyttjandeperioden for alla tillgangar av visentlig
betydelse. Det &r foretagsledningens uppfattning att rimliga for-
dndringar av de faktorer som utgor grunden for uppskattningen av
tillgangarnas atervinningsvirde inte skulle medfora att det redovi-
sade virdet Gverstiger atervinningsvardet.

Uppskjutna skatter

Koncernens uppskjutna skattefordringar kan huvudsakligen hin-
foras till forlustavdrag och temporéra skillnader och dessa redovi-
sas om skattefordringarna kan forvintas atervinnas genom fram-
tida beskattningsbara intdkter. Férdndringar i antaganden om
framtida beskattningsbara intékter, eller férdndringar i skatte-
satser, kan leda till betydande skillnader i virderingen av upp-
skjutna skatter.

Kundfordringar

Fordringar redovisas netto efter reservering for osékra fordringar.
Virdet baseras pa omstandigheter som &r kdnda pa balansdagen.
Andrade forhallanden, till exempel att uteblivna betalningar 6kar i
omfattning eller att forédndringar intridffar i en betydande kunds
ekonomiska stéllning, kan medfora visentliga avvikelser

i virderingen.

63



64

NOTER

Forts. Not 1. Redovisnings- och varderingsprinciper

Ersiittningar efter avslutad anstillning

Inom koncernen férekommer bade formansbestamda och avgifts-
bestdmda pensionsplaner. De formansbestidmda planerna innebéar
att koncernen bér en aktuariell risk och investeringsrisk. Den
forsakringstekniska berdkningen av pensionsforpliktelser och
pensionskostnader baseras pa ett antal antaganden om bland
annat diskonteringsrinta, forvintad 1onedkning, forvantad
aterstaende tjanstgoringstid och forvintad avkastning pa
forvaltningstillgangar. En forandring i ndgot av dessa grund-
laggande antaganden kan ge en betydande paverkan pa berdknade
pensionsforpliktelser och pensionskostnader.

Omstruktureringskostnader

I omstruktureringskostnader ingar erforderlig nedskrivning av
tillgangar och 6vriga poster som inte paverkar kassaflédet, liksom
berdknade kostnader for uppsidgning av personal samt Gvriga
direkta kostnader relaterade till avslutande av verksamheter.
Kostnadsberikningen baseras pa detaljerade atgérdsplaner som
forvintas forbéttra koncernens kostnadsstruktur.

Redovisningsprinciper for moderbolaget

Koncernens och moderbolagets rikenskapstabeller och termino-
logi skiljer sig at da koncernen tillampar uppstéllning och termi-
nologi enligt IAS 1 och moderbolaget tillampar uppstéllning
och terminologi enligt RFR 2 och déirmed Arsredovisningslagen
(1995:1554). Det finns begrinsningar for moderbolaget att
tillampa IFRS fullt ut. Begriansningarna motiveras av moder-
bolagets tillimpning av RER 2, ARL samt moderbolagets
beskattningsregler.

Andelar i dotterbolag

Andelar i dotterbolag redovisas enligt anskaffningsvirdemetoden.
Provning av vardet pa andelarna gors nir indikationer finner att
vardet har minskat.

Anteciperad utdelning

Utdelningar fran koncernforetag redovisas i resultatrakningen
efter att beslut om utdelning har fattats pa respektive dotterbolags
arsstimma. Anteciperad utdelning redovisas i de fall moderbolaget
ensidigt har rétt att besluta om storleken pa utdelningen samt att
moderbolaget har beslutat om utdelningens storlek innan moder-
bolaget har publicerat arsredovisning eller kvartalsrapporter.

Aktiedgartillskott och koncernbidrag

Koncernen har valt att tillimpa alternativregeln enligt RFR 2,
vilket betyder att alla koncernbidrag redovisas som
bokslutsdispositioner.

Leasing
Samtliga leasingavtal redovisas i moderbolaget enligt de regler
som giller for operationella leasingavtal.

Virdering av finansiella instrument
I moderbolaget sker, till skillnad fran koncernen, ingen vérdering
av finansiella instrument till verkligt varde.
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Not 2.

Nettoomsdttning per intéktsslag

Rorelsens intakter

Koncernen Moderbolaget
2014 2013 2014 2013
Intédktsslag
Tjénsteuppdrag 3824 3837 108 13
Summa 3 824 3 837 108 113
I nettoomsittningen for koncernen ingar intékter fran operationell leasing till ett belopp av 256 (270) MSEK.
Koncernen Moderbolaget
2014 2013 2014 2013
Ovriga intakter/Gvriga rorelseintikter
Kursvinster pa fordringar/skulder av rorelsekaraktar 1 2 0 0
Vinst avyttring inventarier 0 12 - -
Ovrigt 24 24 = -
Summa 25 38 0 0

Kursvinster pa fordringar/skulder av rérelsekaraktzr
Hanfor sig huvudsakligen till kursvinster pa leverantorsskulder.

Ovrigt

Hénfor sig framst till sdlda boxar, momsaterbetalning samt erhéllna bidrag.

Not3.

Teracom Boxer Group som operationell leasetagare
Koncernens operationella leasing avser huvudsakligen kommersi-
ella hyresavtal avseende lokaler for kontor och teknik, inplace-
ringsavtal och forbindelseavtal. Avtalen ar inte uppsagningsbara
under de kvarstdende 16ptiderna.

Leasing déar en visentlig del av riskerna och fordelarna med
dgandet behalls av leasegivaren klassificeras som operationell
leasing.

Leasing

Huvuddelen av leasingavtalen har villkor som mojliggor index-

reglering av leasingavgiften enligt faststélld indexupprakning.
Framtida minimileasingavgifter att betala enligt ej uppsagnings-
bara operationella leasingavtal uppgar till:

Koncernen Minimileaseavgifter

Forfallotidpunkt 2014 2013
Inom ett ar 73 93
Senare dn ett ar, men inom

fem ar 131 179
Senare dn fem ar 38 51
Summa 242 323

2014 ars kostnader avseende operationell leasing uppgar till
112 (105) MSEK.

Teracom Boxer Group som finansiell leasetagare
Koncernen leasar vissa materiella anldggningstillgangar sasom
driftsbilar, formansbilar och 6vriga fordon.

Leasingavtal av anlaggningstillgangar dar koncernen i allt
vidsentligt innehar de ekonomiska risker och fordelar som forknip-
pas med dgandet, klassificeras som finansiell leasing. Vid leasing-
periodens borjan redovisas finansiell leasing i balansridkningen till
det lagre av leasingsobjektets verkliga virde och nuvirde av
minimileaseavgifterna.

De finansiella leasingavtalen ir justerade med avskrivningar
och avyttringar och uppgick till 0 (0) MSEK.

Teracom Boxer Group som operationell leasegivare

Koncernens intdkter inom operationell leasing redovisas i posten
nettoomséttning i resultatrakningen. Dessa intidkter kommer i
huvudsak fran inplaceringar. Teracom Boxer Group har ett riks-
tdckande nit i Sverige och Danmark av strategiskt placerade mas-
ter och stationer med hog prestanda och radiotidckning. Avtalen ar
inte uppsiagningsbara under de kvarstaende l6ptiderna.

Koncernen Minimileaseavgifter

Forfallotidpunkt 2014 2013
Inom ett ar* 273 223
Senare 4n ett ar, men inom

fem ar 175 176
Senare dn fem ar 16 19
Summa 464 418

*Nya leasingavtal ér flerariga, men med mojlighet till ett ars uppsagningstid.
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Not4. Segmentrapportering

Avskrivningar

Koncernens
Koncernledningen har faststillt rorelsesegmenten baserat pa rorelsesegment 2014 2013
den information som anvinds for att fatta strategiska beslut. Teracom Sverige -292 -284
Rorelsesegmenten ansvarar for rorelseresultatet och for det rorel- Boxer Sverige -7 -15
sekapital som de forvaltar. Moderbolaget med koncernfunktioner Teracom Danmark -89 -85
redovisas pa raden "Ovrigt”. Dessa funktionsbaserade avdelningar Boxer Danmark 0 -1
har intidkter av underordnad betydelse och utgor darfor inte ett Ovrigt -37 -27
eget rorelsesegment enligt IFRS 8. Vid forséljning mellan segment  yotalt —425 412
tillimpas affdrsméssiga villkor och marknadsprissattning.
Rorelseintakter Nedskrivningar
Koncernens rorelsesegment 2014 2013 I(_Pncernens
rorelsesegment 2014 2013
Teracom Sverige 1491 1517 Teracom Sverige _ -1
Boxer Sverige 1970 1978 Totalt _ -1
Teracom Danmark 3N 309
Boxer Danmark 754 712
Ovrigt 108 13 Geografisk information
Engangseffekter 1 - Intdkter fran externa kun-
Koncernjusteringar -786 -754  der 2014 2013
Summa 3849 3875  Sverige 2906 2949
Danmark 906 876
. Ovriga ldnder 37 50
Rorelseresultat Summa 3849 3875

Koncernens rorelsesegment 2014 2013
Teracom Sverige 427 461
Boxer Sverige 257 253
Teracom Danmark 74 70
Boxer Danmark 1 3
Ovrigt -164 -139
Engangseffekter -61 -13
Koncernjusteringar 8 3
Summa 542 638
Tillgangar Skulder

Koncernens

rorelsesegment 2014 2013 2014 2013
Teracom Sverige 2356 2437 1877 1877
Boxer Sverige 1120 1101 924 951
Teracom Danmark 1491 1422 123 136
Boxer Danmark 255 229 228 210
Ovrigt 6383 5996 2981 2758
Koncernjusteringar -6 436 -6 125 -3 649 -3522
Totalt 5169 5060 2484 2410

Investeringar

Koncernens rérelsesegment 2014 2013
Teracom Sverige -227 -218
Boxer Sverige = 0
Teracom Danmark -1 -75
Boxer Danmark 0 -1
Ovrigt -46 -54
Totalt -284 -348

Koncernens materiella och immateriella anldggningstillgangar,
exklusive koncernmissiga dvervirden fordelas pa respektive land i

nedanstaende tabell.

Anldggningstillgangar 2014 2013
Sverige 1570 1645
Danmark 1269 1276
Totalt 2839 2921

Noth. Aktiverat arbete for egen rakning

Aktiverat arbete for egen rakning omfattar arbetskostnader direkt

hénforbara till materiella anldggningstillgangar.
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Not6. Anstillda och ersattningar

Koncernen Moderbolaget

Loner, andra ersattningar
och sociala kostnader, TSEK 2014 2013 2014 2013

Styrelseledamdéter, vd, vice vd
och ledande

befattningshavare 18846 19575 11 305 11259
Ovriga anstillda 428220 400872 62302 66229
Summa I6ner och

ersattningar 447 066 420 447 73607 77488
Sociala avgifter 124121 117 852 30261 31057
Pensionskostnader,

formansbestdmda planer 15270 16495 517 5316
Pensionskostnader,

avgiftsbestdamda planer 63071 56145 22246 20296
Ovriga personalkostnader 17001 21828 3503 4570

Totala personalkostnader 666 529 632767 134734 138727

Av koncernens pensionskostnader avser 2 945 (3 636) TSEK grup-
pen styrelse, vd och tidigare vice vd. Utestaende pensionsforplik-
telser till dessa uppgar till 0 (0) TSEK.

Av moderbolagets pensionskostnader avser 1 600 (1 942) TSEK
gruppen styrelse, vd och tidigare vice vd.

Inga tantiem, ingen bonus eller dirmed jamstilld ersdttning
har utbetalats till koncernledningen, styrelseledamoter, vd eller
tidigare vice vd inom koncernen.

Ledande befattningshavares ersattningar

Principer

Teracom Boxer Group AB:s styrelse har ansvar for tillsdttning av
vd och beslutar om anstéllningsvillkoren. Styrelsen beaktar de av
regeringen beslutade riktlinjerna for ersédttningar till ledande
befattningshavare.

Ledande befattningshavare utgors av personer som ingar
eller har ingatt i koncernledningen och chefer som ar direkt
understéllda vd. Andelen kvinnor i koncernledningen uppgar till
33 (44) procent.

For vd/koncernchef och tidigare vice vd utgar marknadsméssig
16n, premiebaserade pensionsformaner utéver lagen om allmén
forsakring, sjukvardsforsdkring, bilférman, individuellt reglerad
uppsdgningstid samt avgangsvederlag. Med ledande befattnings-
havare avses 10 (10) personer i koncernen som under nagon tids-
period under ar 2014 utgjort koncernledningen exklusive vd och
tidigare vice vd. Samtliga pensionsplaner for ledande befattnings-
havare dr oantastbara. Ledande befattningshavare i dotterbolagen
ar vd i respektive bolag.

Vd Asa Sundberg tillforsikras pensionsférméaner motsvarande
manatliga pensionspremiebetalningar uppgaende till 30 procent
av grundlénen. Pensionsaldern for vd dr 65 ar. For vice vd Gunilla
Berg (avgick 2014-08-31) gillde motsvarande villkor.

Ersdttningar och formaner under aret till ledande befattningshavare 2014, TSEK

Ovriga

ersattningar Pensions- Uppsagnings- Avgéngs-
Befattning Namn Grundldn och formaner Summa kostnad tid vederlag
Vd och koncernchef .
Teracom Boxer Group AB Asa Sundberg 3150 179 3329 1034 6 man 12 man
Vice vd och CFO
Teracom Boxer Group AB,
avgick 2014-08-31 Gunilla Berg 1744 12 1856 566 6 man 12 man
Ledande befattningshavare
Vd Teracom AB Stephan Guiance 1896 152 2048 633 6 man 6 man
Vd Boxer TV-Access AB, Andrea Gisle
avgick 2014-02-28 Joosen? 388 25 413 121 6 mén 6 man
Vd Boxer TV-Access AB,
tilltrddde 2014-08-28 Jonas Lonnquist 760 22 782 236 6 man 6 man
Vd Teracom A/S, avgick 2014-12-06 Steffen Weber" 1563 145 1708 155 6 man 6 man
Vd Teracom A/S, tf vd
tilltradde 2014-12-06 Lars Kierkegaard 121 12 133 12
Vd Boxer TV A/S, avgick 2014-12-31 Steen Ulf Jensen 2332 126 2 458 187 6 man 6 man
Direktdr Human Resources and .
Communication Asa Ragnar 1380 19 1499 501 6 man
Direktor Product Roland Svensson 1500 122 1622 455 6 man
Direktor Strategy & Research Pierre Helsén 1200 196 1396 644 6 man
CFO tilltrddde 2014-09-01 Helena Natthorst 497 23 520 215 6 man
Summa 16 531 1233 17 764 4759

1) Utdver ovanstdende ersittningar har 16n utgatt under uppsagningstiden och vid ett av fallen ocksd avgangsvederlag om totalt 3 050 TSEK. Pensionskostnader har utgatt under uppsdgningstiden om totalt
455 TSEK. Avgangsvederlaget &r inte semesterlone- eller pensionsgrundande. Avgangsvederlaget utbetalas manadsvis och avraknas fullt ut vid annan inkomst.
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Ersdttningar och formaner under aret till ledande befattningshavare 2013, TSEK

Ovriga

ersattningar Pensions- Uppsagnings- Avgéngs-
Befattning Namn Grundlon och formaner Summa kostnad tid vederlag
Vd och koncernchef .
Teracom Boxer Group AB Asa Sundberg 3000 161 3161 1065 6 man 12 man
Vice vd och CFO
Teracom Boxer Group AB Gunilla Berg 2520 136 2 656 876 6 man 12 man
Ledande befattningshavare
Vd Teracom AB Stephan Guiance 1860 161 2021 645 6 man 6 man
Vd Boxer TV-Access AB Andrea Gisle Joosen 2328 177 2505 735 6 man 6 man
Vd Teracom A/S Steffen Weber 1461 130 1591 146 6 man 6 man
Vd Boxer TV A/S Steen Ulf Jensen 2088 12 2200 167 6 man 6 man
Direktor HR, Communication och
Regulatory & Public Affairs, anstalld .
2013-10 Asa Ragnar 298 8 306 243 6 man
Direktor Product, anstilld 2013-10 Roland Svensson 324 27 351 144 6 man
Direktor Strategy & Research Pierre Helsén 1164 205 1369 666 6 man
Direktér Human Resources, utgick ur Marianne Winblad
koncernledningen 2013-10 von Walter 754 139 893 472 6 man
Direktdr Communication,
avgick 2013-03 Johan Bobert? 330 32 362 99 6 man
Direktor Product, avgick 2013-08 Niklas Engstrom? 1159 4 1163 396 6 man 12 man
Summa 17 286 1292 18 578 5 654

1) Utdver ovanstdende ersittningar har |6n utgatt under uppsagningstiden och vid ett av fallen ocksé avgangsvederlag om totalt 3 438 TSEK. Pensionskostnader har utgatt under uppségningstiden om totalt
575 TSEK. Avgangsvederlaget dr inte semesterléne- eller pensionsgrundande. Avgangsvederlaget utbetalas manadsvis och avraknas fullt ut vid annan inkomst.

Kommentarer

- Ersittning till vd, tidigare vice vd och ledande befattningshavare
utgors av grundlon, 6vriga formaner samt pension.
- Samtliga belopp &r angivna exklusive sociala avgifter respektive

I6neskatt.

- Grundl6n avser fast manadslon.

- Ovriga ersittningar och férmaner avser semesterersittning,
lunchsubvention, forménsbil samt eventuellt 16netillagg for

avlost formansbil.

- Drivmedelsférménen togs bort i Sverige per 2013-04-01 for

forméansbilinnehavare, med tillfdllig kompensation under

2013-04-01-2013-12-31.

- Pensionskostnader utgors dven av sjukvardsforsikring for vd,
tidigare vice vd samt ledande befattningshavare.
- Angiven uppsigningstid avser uppsiagning fran bolagets sida.

- Koncernens revisorer har utfort en sarskild granskning av ersitt-
ning till ledande befattningshavare.

Uppsdgningstid och avgangsvederlag

Ersdttningar till vd for verksamhetsaret 2014 har beslutats av sty-
relsen. Ersdttningar till andra ledande befattningshavare har
beslutats av vd efter samrad med styrelsens ordférande.

Mellan bolaget och vd Asa Sundberg giller en uppsigningstid
om 6 manader oavsett om uppsiagningen sker fran bolagets eller
fran vd:s sida.

Vid uppsigning fran bolagets sida erhalls ett avgangsvederlag
enligt ovanstaende tabell. Avgangsvederlag berdknas endast pa
fast kontant ménadslon. Avgéngsvederlaget avraknas mot andra
inkomster.

Vid uppsdgning fran vd:s sida utgar inte avgangsvederlag.
For tidigare vice vd gillde motsvarande villkor.

Ersiittning till styrelsen
Till styrelsens ordfoérande och ledamoéter utgar arvode enligt ars-
stimmans beslut med 240 (240) TSEK per ar for ordforande samt
120 (120) TSEK per ar for ledamot. Arvode i revisionsutskott utgar
med 60 (60) TSEK for ordférande och 30 (30) TSEK for ledamot.
Arvode i erséttningsutskott utgar med 30 (30) TSEK for ordférande
och 15 (15) TSEK for ledamot. Arvodet 16per ej kalenderar utan
maj till och med april. Vidare ska styrelsens ledaméter atnjuta
gottgorelse for utlagg i bolagets angelagenheter. Ordférande Kia
Orback Pettersson erholl erséttning om 270 (163) TSEK. Férutom
det arvode som bolagsstimman faststéllt for styrelseledamoter har
ingen erséttning utbetalats under ar 2014. Arvode utgér inte till
arbetstagarrepresentanter eller till anstéllda i regeringskansliet.

I styrelsen uppgar andelen kvinnor till 43 (50) procent.
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Ersdttningar till styrelsen 2014, TSEK

Befattning Namn Anmérkning Styrelsearvode  Andra ersattningar
Ordférande Kia Orback Pettersson 240 30
Styrelseledamot Johan Hallberg - -
Styrelseledamot Jeanette Aimberg 120 15
Styrelseledamot Fredrik Rystedt 120 60
Styrelseledamot Maria Curman 120 15
Styrelseledamot Ingrid Engstrom Avgick 2014-04-23 50 13
Styrelseledamot Urban Lindskog 120 30
Styrelseledamot Nils Petter Tetlie 120 30
Arbetstagarrepresentant Jan Ossfeldt = =
Arbetstagarrepresentant John-0lof Blomkvist - -
Arbetstagarrepresentant, suppleant  Stig-Arne Celin Avgick 2014-04-23 - -
Arbetstagarrepresentant, suppleant ~ Martin Litnds Tilltradde 2014-04-23 - -
Arbetstagarrepresentant, suppleant  Anna-Stina Stromback Avgick 2014-04-23 - -
Arbetstagarrepresentant, suppleant  Lovisa Hoglund Tilltrddde 2014-04-23 - -
Summa 890 193

Ersattningar till styrelsen 2013, TSEK

Befattning Namn Anmirkning Styrelsearvode  Andra ersattningar
Ordférande Kia Orback Pettersson Tilltradde 2013-04-24 145 18
Ordférande Johan Hallberg Avgick som ordférande - -
2013-04-24
Styrelseledamot Jeanette Almberg Tilltradde 2013-04-24 72 9
Styrelseledamot Fredrik Rystedt Tilltradde 2013-04-24 72 36
Styrelseledamot Kristina Axberg Bohman Avgick 2013-04-24 38 24
Styrelseledamot Maria Curman 10 15
Styrelseledamot Ingrid Engstrom 10 30
Styrelseledamot Lars Grénberg Avgick 2013-04-24 38 12
Styrelseledamot Urban Lindskog 10 30
Styrelseledamot Nils Petter Tetlie 110 18
Arbetstagarrepresentant Jan Ossfeldt Tilltradde 2013-09 - =
Arbetstagarrepresentant Magnus Ahxner Avgick 2013-09 - -
Arbetstagarrepresentant John-0lof Blomkvist - -
Arbetstagarrepresentant, suppleant  Stig-Arne Celin - -
Arbetstagarrepresentant, suppleant  Anna-Stina Stromback - -
Summa 805 192
Medelantalet anstéllda per geografiskt omrade samt konsfordelning
2014 2013

Medelantalet anstéllda Totalt Mén, % Kvinnor, % Totalt Min, % Kvinnor, %
Sverige 597 79 21 588 78 22
Danmark 144 63 37 122 70 30
Totalt i koncernen 741 76 24 710 77 23
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Not7.

Koncernens anstéllda omfattas bade av formansbaserade och
avgiftsbestdmda pensionsplaner i enlighet med lokala regelverk
och praxis. Férménsbaserade pensionsplaner innebér att den
anstillde garanteras en pension motsvarande en viss andel av
l6nen. Pensionsplanerna omfattar alderspension, familjepension
och sjukpension. Anstéllda i Boxer TV-Access AB idr beréttigade
till pensionsforméner enligt pensionsplanen ITP, som tryggas
genom férsikring i Alecta. Ovriga anstillda inom koncernen i
Sverige omfattas av planen ITP-Tele. Pensionsforpliktelserna
berdknas arligen, per balansdagen, enligt forsakringstekniska
grunder. Pensionsforpliktelserna tryggas genom avsattningar

i balansriakningen och genom forsakringspremier.

Anstillda i Danmark omfattas av premiebestdmd pensionsplan.
Pensionsforménerna ar tryggade genom forsakringar.

Utover ITP-planen finns en oantastbar pensionsskuld som
Teracom Boxer Group AB 6vertog fran Exir Broadcasting &t
Telecom AB (fore detta Teracom Components AB) under 2014.
Tidigare 6vertagen pensionsskuld fran Televerket (i samband
med bolagiseringen 1992) slutbetalades under 2014. Den skuld
som redovisas i balansrikningen avseende formansbestimda
pensionsplaner dr nuvardet av den formansbestamda forpliktelsen
vid rapportperiodens slut minus verkligt varde pa férvaltnings-
tillgdngarna. Den formansbestimda pensionsforpliktelsen berdknas
arligen av oberoende aktuarier med tillaimpning av den sa kallade
projected unit credit method. Nuvérdet av den formansbestimda
forpliktelsen faststills genom diskontering av uppskattade fram-
tida kassafloden med anvéndning av rantesatsen for forstklassiga
foretagsobligationer som ar utfardade i samma valuta som ersétt-
ningarna kommer att betalas i med 16ptider jamforbara med den
aktuella pensionsforpliktelsens.

Aktuariella vinster och forluster till f6ljd av erfarenhets-
baserade justeringar och fordndringar i aktuariella antaganden
redovisas i 6vrigt totalresultat under den period da de uppstar.

Kostnader avseende tjanstgoring under tidigare perioder redo-
visas direkt i resultatrdkningen.

Kostnader for avgiftsbestimda pensionsplaner framgar av
not 6. Kostnaden for de formansbestimda pensionsplanerna
fordelar sig pa foljande sitt.

Pensioner

Koncernen

Periodens pensionskostnad 2014 2013
Kostnad avseende tjanstgéring 15 14
- varav kostnad avseende tjéinstgdring

under innevarande period 14 14
- varav kostnad avseende tjiinstgéring

under tidigare perioder 1 -
Nettorinta pé nettoskuld/
nettotillgang (+/-) 0 2
- varav rdntekostnad pd forpliktelsen

(+) 18 18
- varav rdnteintdkt pd plantillgdngar

(-) -18 -16
- varav rinta pd effekten av

tillgangsreducering (+) 0 0
Total kostnad for formansbestamda
pensionsplaner/pensionskostnad att
redovisa i resultatrakningen 15 16

Specifikation till pensionsatagande och pensionskostnad
Pensionsforpliktelser, forvaltningstillgangar och fordringar/
avsittningar for pensionsataganden samt aktuariella vinster/for-
luster for de formansbaserade pensionsplanerna har utvecklats pa
foljande sétt.

Koncernen

Redovisade intdkter och kostnader
i Ovrigt totalresultat 2014 2013
Redovisade intakter/kostnader (-/+)
i Ovrigt totalresultat vid ingangen
av perioden 83 135
Omvérdering under perioden, intékt/
kostnad (-/+) 77 -52
- varav aktuariell vinst/férlust (-/+) pd

nuvdrdet av forpliktelsen 90 -58
- varav avkastning pd

forvaltingstillgdngar exklusive

belopp redan inriknade i periodens

nettordnta =12 1
- varav férdndring i

tillgdngsreducering exklusive belopp

redan inriknade i periodens

nettorinta =1 5
Redovisade intdkter/kostnader (-/+)
i Ovrigt totalresultat vid utgangen
av perioden 160 83

Koncernen

Pensionsskuld 2014 2013
Nuvéarde av helt eller delvis fonderade
forpliktelser (+) 568 468
Forvaltningstillgdngarnas verkliga
varde (-) -498 467
Netto helt eller delvis fonderade
forpliktelser (+/-) 70 1
Nuvéarde av ofonderade forpliktelser
(+) 1 0
Nuvirde av nettoférpliktelsen (+/-) 71 1
Effekten av att begransa
nettotillgangen till tillgangstaket (+) 6 7
Nettoskuld/tillgang (+/-) att
redovisa i balansrdkningen 77 8
Nuvérde av forpliktelsen 2014 2013
Férpliktelse vid ingangen av
perioden i enlighet med IAS 19R 468 516
- varavskatt 9 8
Kostnad avseende tjanstgoring under
innevarande period 14 14
Réntekostnad 18 18
Pensionsutbetalningar -18 -18
Skattebetalningar -4 -4
Kostnad avseende tjanstgoring under
tidigare perioder 1 -
Forpliktelse vid utgangen av
perioden 479 526
Aktuariell vinst/forlust (-/+) att
redovisa i Ovrigt totalresultat 90 -58
- varav erfarenhetsbaserade effekter 0 -8
- varav till foljd av demografiska

antaganden 0 0
- varav till f6ljd av dndrade finansiella

antaganden 90 -50
Forpliktelse vid utgangen av
perioden 569 468
- varav skatt 7 9
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Férvaltningstillgdngar 2014 2013 Aktuariella antaganden 2014 2013
Forvaltningstillgangarnas verkliga Diskonteringsranta (%) 2,40 3,90
virde vid ingangen av perioden i Arlig |6nedkning (%) 2,15 2,60
enlighet med IAS 19R 467 451 Okning av inkomstbasbelopp (%) 2,15 2,60
R_:éintein?ékt (_fiirvéntad avkastning pa Inflation/arlig 5kning av
forvaltningstillgangar) 18 16 pensionsférmaner (%) 1,15 1,60
Avgifter/premier (+) 19 18 Avgangsintensitet (%) 3,00 3,00
Pensionsutbetalningar/gottgdrelse (-) -18 =17 Dgdlighetsantagande FFFS2007:31  FFFS 2007:31
Forvintad forvaltningstillgang vid
utgéngen av perioden 486 468
Aktua.riel_l yin§t/f6rlust (+/-) att Diskonteringsrinta
redovisa i Ovrigt totalresultat 12 - Den réntesats som anvinds for att diskontera fonderade och ofon-
F_t_irvaltningstillgéngarnas verkliga derade forpliktelser betriffande ersittningar efter avslutad anstéll-
vdrde per 31 december 2l 467 ning. Diskonteringsrintan har faststillts med hansyn till den pa
balansdagen marknadsmaéssiga avkastningen pé bostads-

Nettoskuld/nettotillging (+/-) 2014 2013 obligationer med samma l6ptid som forpliktelsen.
!\Iet}oskuld/nettptillgéng (+/-) vid Inflation
ingangen av perioden 8 67 i . . . L .

) ) Tillampat antagande f6ljer marknadens inflationsférvantningar.
Periodens pensionskostnad att
redovisa i resultatrakningen (+) 15 16 o
Omvérdering att redovisa i Ovrigt Arlig I5nedkning
totalresultat 77 _5p  Beddémningen av den érliga 1onedkningen avspeglar forvintade
Pensionsutbetalningar, minskning av framtida 16nedkningar som en sammansatt effekt av inflation,
forpliktelsen (<) _18 _1g  Uénstetid, befordran och andra relevanta faktorer som utbud och
Avgifter, premier (-) _19 _18 efterfragan pa arbetsmarknaden.

Pensionsutbetalningar [ gottgorelse,
minskning av forvaltningstillgangar

(+) 18 17
Skattebetalningar -4 -4
Nettoskuld/nettotillgang den 31

december 77 8

Pensionsberittigade den

31 december, antal 2014 2013
Aktiva 451 462
Fribrevshavare 926 907
Pensionarer 382 334
Antal totalt 1759 1703

Arets avgifter for pensionsforsikringar som ér tecknade i Alecta
(redovisas som en avgiftsbestimd plan) uppgar till 2 (2) MSEK.
Alectas overskott kan fordelas till forsikringstagarna och/eller
de forsdkrade. Alectas preliminira 6verskott i form av den kol-
lektiva konsolideringsnivan uppgick till 144 (148) procent per
2014-12-31. Den kollektiva konsolideringsnivan &r ej beraknad
enligt [AS 19.

Aktuariella antaganden

Den forsdkringstekniska berdkningen av koncernens pensions-
forpliktelse och pensionskostnad baseras pa foljande viktigare
antaganden angivna som sammanvigda medelvarden for
respektive pensionsplan. En fordndring av ndgot av dessa
grundliggande antaganden kan ge en betydande paverkan pa
beridknade pensionsforpliktelser, finansieringsbehov och arliga
pensionskostnader.

Okning av inkomstbasbelopp

Inkomstbasbeloppet faststills &rligen och anvénds bland annat for
att bestimma taket for pensionsgrundande 16n i det allménna pen-
sionssystemet. Bedomningen baseras pa férviantad inflationstakt
och historisk l6neutveckling pa hela arbetsmarknaden.

Inflation/arlig 6kning av pensionsférmaner
Tillampat antagande f6ljer marknadens inflationsférvantningar.

Avgangsintensitet

For att bedoma avgangsintensiteten har historiska uppgifter
anvints som grund. Koncernen har utifran dessa uppgifter bedémt
framtida avgangsintensitet.

Forvintad aterstaende tjinstgoringstid

Den genomsnittliga forvantade aterstaende anstillningstiden.
Beridknas utifran de anstilldas aldersfordelning och forvantad
framtida personalomséttning.

Forvintad avkastning pa plantillgangar
Bedomningen baseras pa en genomsnittlig forvantad avkastning
pa befintliga och kommande férvaltningstillgangar.

Dédlighet
Tillampat dodsfallsantagande foljer antagandet fran Finans-
inspektionens foreskrift FFES 2007:31 (FFFS 2007:31).

Moderbolaget

I moderbolaget Teracom Boxer Group AB redovisas den 6vertagna
pensionsskulden fran Exir Broadcasting & Telecom AB i
balansrikningen.
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Nuvirdet av Not8. Avskrivningar

forpliktelse vid

tga Jamfort med
utgangen av amrort me Materiella och immateriella anldggningstillgangar skrivs av syste-

Kanslighetsanalyser perioden  grundscenario
- matiskt over tillgdngens nyttjandeperiod. Med nyttjandeperiod

Grundscenario 569 . s L . . S s

. N avses den tid som tillgdngen forvdntas bli nyttjad for sitt &ndamal
Diskonteringsrénta . . . . . n N
Minskni Voenh ) i koncernen. Mark skrivs inte av da nyttjandeperioden &dr obegran-
N |n§ ning med 0,5%-enhet 621 *9% " sad. Goodwill och varumirken skrivs inte av pa grund av obestam-
Okning med 0,5%-enhet 522 -8%  par livslingd
I"ﬂati"_" Per varje balansdag sker en provning av restvirde och nyttjan-
Minskning med 0,5%-enhet 520 =9%  deperiod och justering sker vid behov. Inga férindringar av nytt-
Okning med 0,5%-enhet 623 +9%  jandeperioder genomférdes under &r 2013.
Lonedkningar Avskrivningar férdelade sig pa féljande tillgdngsslag.
Minskning med 0,5%-enhet 547 -4%
Okning med 0,5%-enhet 598 +5% Koncernen Moderbolaget
Pensionsgkningar Tillgangar 2014 2013 2014 2013
Mlnsknmg med 0,5%-enhet 520 -9% Avskrivning byggnader och
Okning med 0,5%-enhet 623 +9%  mark -39 -38 - _
Dédlighet Avskrivning maskiner och
Sankning av dédlighetsintensiteten andra tekniska anldggningar -309 -299 - -
med 20% 607 +7%  Avskrivning inventarier,
H&jning av dodlighetsintensiteten verktyg och installationer -22 -21 - -
med 20% 538 -5%  Avskrivning licenser och

liknande rattigheter -54 -48 -36 -21

Ovanstiende kiinslighetsanalyser baseras pa en forindring i ett Avskrivning kundavtal - -5 - -
antagande medan alla andra antaganden héalls konstanta. I prakti-  Avskrivning kundrelationer -1 -1 - -
ken dr det osannolikt att detta intréffar och fordndringar i nagra Summa -425 -412 -36 -21

av antagandena kan vara korrelerade. Vid berdkning av kénslighe-
ten i den formansbestidmda forpliktelsen for vasentliga aktuariella
antaganden anvinds samma metod (nuvérdet av den forméansbe-
stdmda forpliktelsen med tillampning av den sa kallade projected
unit credit method vid slutet av rapportperioden) som vid berak-
ning av pensionsskulden som redovisas i rapporten 6ver finansiell
stillning.
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Not9. Nedskrivningar

Not11. Ersattningar till revisorer

Koncernen Koncernen Moderbolaget

Tillgangar 2014 2013 Ersattningar till revisorer 2014 2013 2014 2013
Nedskrivning maskiner och andra PWC
tekniska anlaggningar - =1 —Revisionsuppdrag -2 -3 -1 -1
Summa = -1 - Revisionsverksamhet utdver

revisionsuppdraget = - = -
Inga nedskrivningar dr gjorda under 2014. Féregaende ars ned- - ?katterédgivning 0 - - -
skrivningar av materiella anliggningstillgangar -1 MSEK var - Ovriga tjanster 0 0 - -
hinforliga till segment Teracom Sverige. Summa -2 -3 -1 -1

Not 10. Ovriga kostnader

Koncernens 6vriga kostnader uppgick till -850 (-934) MSEK. De
storsta kostnadsposterna &r kostnader for kundservice och hardva-
rukostnader fér boxar. Ovriga externa kostnader uppgick i moder-
bolaget under aret till -102 (-89) MSEK.

Koncernen Moderbolaget
Kursforluster pa fordringar/
skulder av rorelsekaraktar 2014 2013 2014 2013
Kursforluster pa
leverantdrsskulder -3 -3 0 0
Summa -3 -3

Koncernens netto av valutakursdifferenser av rorelsekaraktar
uppgick till -2 (0) MSEK.

Moderbolagets netto av valutakursdifferenser av rorelse-
karaktir uppgick till 0 (0) MSEK.

Not 12. Finansiella intikter och finansiella
kostnader

Koncernen

2014 2013
Finansiella intakter
Rénteintakter 5 6
Ovriga finansiella intékter 5 28
Summa finansiella intdkter 10 34
Finansiella kostnader
Rantekostnader -22 -24
Ovriga finansiella kostnader -17 -41
Summa finansiella kostnader -39 -65

Nettot av valutakursdifferenser av finansiell karaktér redo-
visas i koncernens évriga finansiella kostnader och uppgar till
-9 (-6) MSEK. For moderbolaget dr nettot -9 (-8) MSEK.

Moderbolaget

2014 2013
Finansiella intdkter
Resultat fran andelar i koncernbolag
- Utdelning 457 393
- Forsaljning av andelar = -62
- Nedskrivning av andelar 1 -
Valutakursdifferenser 5 22
Rénteintakter 3 2
Summa finansiella intdkter 466 355
Finansiella kostnader
Réntekostnader -24 -21
Ovriga finansiella kostnader -16 -40
Summa finansiella kostnader -40 -61
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Not 13. Skatt pa arets resultat

Koncernen Moderbolaget
2014 2013 2014 2013

Aktuell skatt

- Sverige -1 -19 - -
- Danmark -8 - - -
Summa aktuell skatt -119 -119 - -

Férandring uppskjuten skatt -
Tempordra skillnader -1 -2 -

Summa skatt -120 -121 -

Aktuell skatt har berdknats utifran en skattesats om 22 procent pa
berdknat skattepliktigt resultat.

Koncernen
2014 2013

Skatt, % Resultat Skatt, % Resultat
Resultat fore skatt 513 607
Skatt enligt skattesats i Sverige (2200) -22,0 -13 -22,0 -134
Skillnad mellan skattesats i Sverige och utlandet -0,4 -2 -0,3 -2
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader
- Forlust avyttring aktier i dotterbolag 0,2 1
- Ovriga ej avdragsgilla kostnader -0,2 -1 -0,2 -1
Skatteeffekt av icke skattepliktiga intakter
- Ovriga ej skattepliktiga intékter 0,0 0 0,0 0
Skatteeffekt av ej utnyttjade underskottsavdrag 2,4 13 2,4 15
Justering av uppskjuten skatt pga dndrad skattesats -0,3 -1 - -
Skatt pa fiktivinkomst avseende ingdende periodiseringsfond -0,7 -4 -0,3 -2
Justering av skatt foregaende ars taxering -2,6 -14 0,0
Justering mot eget kapital 0,4 2 0,3 2
Skattekostnad och effektiv skattesats for rikenskapsaret avseende
kvarvarande verksamhet -23,4 -120 -19,9 -121

Moderbolaget
2014 2013

Skatt, % Resultat Skatt, % Resultat
Resultat fore bokslutsdispositioner 254 150
Erhallna koncernbidrag 202 186
Resultat fore skatt 456 336
Skatt enligt skattesats i Sverige (22%) -22,0 -100 -22,0 -74
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader
- Forlust avyttring aktier i dotterbolag 0,0 - -3,6 -12
- Nedskrivning aktier i dotterbolag 0,0 - 0,0 -
Skatteeffekt av icke skattepliktiga intdkter
- Ovriga ej skattepliktiga intakter 22,0 100 25,6 86

Skattekostnad och effektiv skattesats for rikenskapsaret 0,0 - 0,0 0
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Not 14. Upplysningar om nirstaende

Svenska staten dger 100 procent av aktierna i Teracom Boxer
Group AB. Moderbolaget har nérstaenderelationer som innefattar
ett bestdimmande inflytande i sina koncernbolag, se not 28.
Teracom Boxer Group AB:s tjanster erbjuds nérstaende bolag pa
normala kommersiella villkor. F6ljande transaktioner har genom-
forts med nérstdende bolag.

Moderbolaget Teracom Boxer Group AB:s forsiljning och inkdp av varor
och tjanster med dotterbolag

Not 15. Bokslutsdispositioner och
obeskattade reserver

Moderbolaget

Bokslutsdispositioner 2014 2013
Koncernbidrag 202 186
Summa 202 186

Not 16. Avyttrad verksamhet

2014 2013
Dotterbolag Forsdljning Inkdp Forséljning Inkdp
Teracom AB 20 33 21 26  Under foregéende ar verkstilldes forsédljningen av PlusTV i Finland
Boxer TV-Access AB 60 1 58 1 till DNA Ltd efter provning av den finska konkurrensmyndigheten.
Teracom A/S 3 - 4 1
B%)x.er VA/S 2 - 22 - Resultat fran avyttrad verksamhet
Digi TV Plus Oy* - - 6 -
Summa 106 34 m 28 2014 2013
*Avyttrades under september 2013 Nettooms'éttnlng - 358

Rérelseresultat - -7

Moderbolaget Teracom Boxer Group AB:s utestaende fordringar och Finansnetto - 0
skulder till dotterbolag Resultat efter finansiella poster - -7

2014 2013 Skatt pa periodens resultat = 8
Dotterbolag Fordringar Skulder Fordringar Skulder Periodens resultat fran avyttrad
Teracom AB 203 686 186 661  verksamhet - 1
Boxer TV-Access AB - 837 - 657 Realisationsresultat vid avyttring - 99
Teracom A/S = 182 - 108 Periodens resultat fran avyttrad
Boxer TV A/S _ 50 _ 13 verksamhet inklusive
Teracom Mast AB* B B B 1 realisationsresultat - 100
Summa 203 1755 186 1440

*Likviderades under 2014

Ledande befattningshavare
Ersattningar till styrelse, vd och ledande befattningshavare
beskrivs i not 6.
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Not 17. Materiella anliggningstillgangar

Koncernen
Maskiner och Inventarier, Pagaende
Byggnader andra tekniska verktyg och nyanlédgg-
och mark  anldggningar installationer ningar Total
Ingaende anskaffningsvérden, 1 januari 2014 1210 5466 425 150 7 251
- Investeringar 10 29 9 186 234
- Férséljningar och utrangeringar -3 -129 -180 - -312
- Omklassificering = = - -4 -4
- Omklassificering fran pdgaende arbeten " 162 0 -176 -3
- Valutakursdifferens 40 63 2 0 105
Utgéende ackumulerade anskaffningsvirden, 31 december
2014 1268 5591 256 156 727
Ingdende avskrivningar, 1 januari 2014 -509 -3 567 -370 - -4 446
- Forséljningar och utrangeringar 3 13 179 - 295
- Arets avskrivningar -39 -309 -22 - -370
- Valutakursdifferens -7 -17 -1 - -25
Utgéende ackumulerade avskrivningar,
31 december 2014 -552 -3780 =214 - -4 546
Ingaende nedskrivningar, 1 januari 2014 = =1 = - -1
- Omklassificering - 1 - - 1
Utgéende ackumulerade nedskrivningar,
31 december 2014 - - = = -
Redovisade varden
1januari 2014 701 1898 55 150 2 804
31 december 2014 716 1811 42 156 2725
Koncernen
Maskiner och Inventarier, Pagaende
Byggnader andra tekniska verktyg och nyanldagg-
och mark  anldggningar installationer ningar Total
Ingdende anskaffningsvarden, 1 januari 2013 1174 5223 399 148 6944
- Investeringar 13 74 23 180 290
- Férsdljningar och utrangeringar -2 -23 -3 -9 -37
- Avgar avyttrad verksamhet - - -1 - -1
- Omklassificering - 1 - 1
- Omklassificering fran pdgaende arbeten 4 160 7 =17 0
- Valutakursdifferens 21 31 0 2 54
Utgéende ackumulerade anskaffningsvirden, 31 december
2013 1210 5466 425 150 7 251
Ingaende avskrivningar, 1 januari 2013 -470 -3282 -352 - -4104
- Forséljningar och utrangeringar 2 23 3 - 28
- Omklassificering - -1 - - -1
- Arets avskrivningar -38 -299 -21 - -358
- Valutakursdifferens -3 -8 0 - -1
Utgéende ackumulerade avskrivningar,
31 december 2013 -509 -3 567 -370 - -4 446
Ingdende nedskrivningar, 1 januari 2013 - - - - -
- Arets nedskrivningar - -1 - - -1
Utgaende ackumulerade nedskrivningar,
31 december 2013 - -1 - - -1
Redovisade virden
1januari 2013 704 1941 47 148 2840
31 december 2013 701 1898 55 150 2804
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Not 18. Goodwill och dvriga immateriella tillgangar

Goodwill och immateriella anldggningstillgangar med obestamd livslangd
Goodwill per den 31 december 2014 uppgick till ett bokfort virde av 935 (928) MSEK. Goodwill fordelas pa koncernens kassagenererande

enheter identifierade per rorelsesegment enligt nedanstadende tabell.

2014

2013

Immateriella
tillgangar med
obestamd livs-

Immateriella
tillgangar med
obestamd livs-

Koncernens rorelsesegment, MSEK Goodwill langd Goodwill langd
Boxer Sverige 818 818 818 818
Teracom Danmark 17 17 110 10
Totalt 935 935 928 928

Koncernen

Koncernens goodwill och immateriella tillgdngar med obestdambar
nyttjandeperiod skrivs inte av utan provas arligen avseende even-
tuellt nedskrivningsbehov. Vid nedskrivningsprovning berdknas
atervinningsvirdet for respektive kassagenererande enhet (KGE).
Atervinningsvirdet 4r det hogsta av det verkliga virdet och nytt-
jandevardet for en KGE.

Atervinningsbart belopp fér en KGE har faststillts baserat pa
berdkningar av nyttjandevirde. Dessa berdkningar utgar fran upp-
skattade framtida kassafloden baserade pa de senaste finansiella
affarsplaner som godkénts av koncernledningen. Teracom Boxer
Group har valt en diskonteringsfaktor som aterspeglar marknads-
maissiga bedomningar av pengars tidsvérde och de specifika risker
som dr knutna till tillgdngen. Diskonteringsfaktorn omfattar inte
saddana risker som beaktas nir de framtida kassaflédena berdknats.

Nedskrivningsprdvning

Nedskrivningsprovningen av Boxer Sverige och Teracom Danmark
baseras pa en berdkning av nyttjandevéardet. Det berdknade vardet
utgar fran kassaflodesprognoser fram till &r 2019, vilka baseras pa
rimliga och verifierbara antaganden som utgor koncernens bésta
uppskattningar av de ekonomiska férhallanden som beréiknas rada
under perioden. De prognostiserade kassaflodena har nuvéardes-
berdknats med en diskonteringsrinta efter skatt pa 8,1 respektive
7,4 procent. En tillvixttakt pa 1 respektive 2 procent har anvénts
for att extrapolera kassafléden bortom prognosperioden. Det for-
vintade framtida scenariot &r i enlighet med tidigare erfarenheter
och externa killor. Koncernledningen har vidare gjort en kinslig-
hetsanalys dér férvantad EBITDA minskar med 5 procent drligen
eller WACC 6kas med en procentenhet. Koncernledningens bedém-
ning ar att det berdknade nyttjandevéardet inte understiger redo-
visat vérde.

Koncernen
Patent, licenser
och liknande Pagaende nyan-
Immateriella tillgangar rattigheter Goodwill Kundavtal Kundrelationer laggningar Totalt
Ingdende anskaffningsvarden, 1 januari 2014 387 928 19 12 - 1346
- Investeringar 4 - - - 46 50
- Forséljningar och utrangeringar -27 - - - - -27
- Omklassificering fran pagaende arbeten 49 - - - -46 3
- Valutakursdifferens 3 7 1 1 - 12
Utgéende ackumulerade
anskaffningsvérden, 31 december 2014 416 935 20 13 - 1384
Ingdende avskrivningar, 1 januari 2014 -262 - -19 -4 - -285
- Forséljningar/utrangeringar 17 - - - - 17
- Arets avskrivningar -54 = = = = =5
- Valutakursdifferens 0 - -1 -1 - -2
Utgéende ackumulerade avskrivningar, 31
december 2014 -299 - -20 -6 - -325
Ingdende nedskrivningar, 1 januari 2014 -8 - - - - -8
- Avgar avyttrad verksamhet 5 - - - - 5
Utgaende ackumulerade nedskrivningar,
31 december 2014 -3 - - - - -3
Redovisade virden
1 januari 2014 n7 928 = 8 = 1053
31 december 2014 114 935 - 7 - 1056
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Forts. Not 18. Goodwill och Gvriga immateriella tillgangar

Koncernen
Patent, licenser
och liknande
Immateriella tillgangar rattigheter Goodwill Varumirke Kundavtal Kundrelationer Totalt
Ingdende anskaffningsvarden, 1 januari 2013 394 1167 70 19 82 1732
- Investeringar 58 - - - - 58
- Férséljningar och utrangeringar -8 - - - - -8
- Avgar avyttrad verksamhet -55 -246 -71 - =71 -443
- Omklassificering -3 - - - - -3
- Valutakursdifferens 1 7 1 0 1 10
Utgaende ackumulerade
anskaffningsvarden, 31 december 2013 387 928 - 19 12 1346
Ingdende avskrivningar, 1 januari 2013 -243 - - -14 -34 -291
- Férsdljningar/utrangeringar 3 - - - - 3
- Avgér avyttrad verksamhet 27 - - - 31 58
- Arets avskrivningar -48 - - -5 -1 -54
- Valutakursdifferens -1 - - 0 0 -1
Utgéende ackumulerade avskrivningar, 31
december 2013 -262 - - -19 -4 -285
Ingdende nedskrivningar, 1 januari 2013 -20 - -70 - - -90
- Avgar avyttrad verksamhet 12 - 71 - - 83
- Valutakursdifferens - - -1 - - -1
Utgaende ackumulerade nedskrivningar,
31 december 2013 -8 - - - - -8
Redovisade varden
1 januari 2013 131 1167 - 5 48 1351
31 december 2013 n7 928 - - 8 1053
Moderbolaget
Patent, licenser och
liknande rattigheter 2014 2013
Ingdende anskaffningsvarden,
1 januari 86 44
- Omklassificering -6 -4
- Investeringar 46 54
- Forséljningar och utrangeringar - -8
Utgéende ackumulerade
anskaffningsvérden, 31 december 126 86
Ingaende avskrivningar, 1 januari -23 -4
- Arets avskrivningar -36 -21
- Forséljningar och utrangeringar 2 2
Utgéende ackumulerade
avskrivningar, 31 december -57 -23
Redovisat varde
1 januari 63 40
31 december 69 63
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Not 19. Ovriga finansiella
anldggningstillgangar

Koncernen
Ovriga finansiella
anldggningstillgangar 2014 2013
Kapitalférsakring 2 1
Ovrigt 3 6
Summa 5 7
Not 20. Uppskjuten skatt
Koncernen Moderbolaget

2014 2013 2014 2013
Uppskjutna
skattefordringar 107 100 - -
Uppskjutna skatteskulder -356 -391 - -
Uppskjuten
skattefordran/
skatteskuld netto -249 =291 - -

I tabellerna redovisas koncernens och moderbolagets uppskjutna
skattefordringar och skatteskulder efter kategori samt hur ford-

ringar och skulder har férandrats under aret.

Koncernen
Obeskattade Immateriella Pensions-  Underskotts- .
Uppskjutna skattefordringar/-skulder reserver tillgdngar skuld avdrag Ovrigt Totalt
Ingdende balans 1 januari -414 -2 2 73 50 -291
Kassaflodessakringar - - - - 8 8
Valutakursdifferenser - 0 - 5 2 7
Skatt som redovisas i eget kapital - - 15 - - 15
Resultatfort under aret 11 0 1 1 -1 12
Utgédende balans, 31 december 2014 -403 -2 18 79 59 -249

Pa balansdagen har koncernen inga outnyttjade underskott avse-

ende den svenska verksamheten.

Totala underskott avseende den danska verksamheten uppgar
per balansdagen till 566 (565) MSEK, vilket motsvarar en upp-
skjuten skattefordran om 139 (141) MSEK beaktat den danska
skattesatsen. Med hansyn till osékerheter i friga om framtida
vinster med mera har 79 (73) MSEK redovisats som en uppskjuten
skattefordran i Boxer Danmark. Outnyttjade och oredovisade
underskott i den danska verksamheten uppgar till 245 (273) MSEK.
De outnyttjade underskottsavdragen har obegransad livslangd.
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Not21. Varulager

Koncernen
Varuslag 2014 2013
Fardiga varor 42 73
Summa 42 73

Varulagret dr virderat till anskaffningsvérde. Den utgift for varu-
lagret som kostnadsforts ingar i posten materialkostnader och
uppgick till 153 (124) MSEK f6r koncernen, varav nedskrivningar
uppgick till 0 (0) MSEK. Reserv for inkurans ingar i varulagrets
virde.

Not22. Kundfordringar

2014 2013
Kundfordringar 269 402
Avsattningar for osdkra fordringar -12 -15
Kundfordringar, netto 257 387
Avséttningar i forhallande till
kundfordringar 5% 4%

Per den 31 december 2014 uppgick koncernens avsittning for
osékra fordringar till 12 (15) MSEK. I koncernens bolag med betal-
tv-verksamhet, med kunder i konsumentledet, sker avsittningen
enligt en faststilld trappa anpassad till forhallanden pa respektive
geografisk marknad. I koncernens bolag med natverksamhet, vars
kunder ar foretag, gors avsattningar efter individuell bedomning
av respektive kund och fordran. Avsittningar och ianspraktagande
av reserven for osdkra kundfordringar har tagits 6ver resultatrak-
ningen och ar inkluderade i férsiljningskostnaderna.

Avsittningar for osdkra

kundfordringar 2014 2013
Avsidttningar 1 januari -15 -15
Nya avsattningar -1 -2
Uppldsning av reserv 2 2
Kundférluster 2 -2
Valutakursdifferenser och 6vriga

forandringar 0 0
Avgér avyttrad verksamhet = 2
Avsittningar 31 december =12 -15

Det bokforda virdet av kundfordringarna &r lika med det verkliga
virdet, eftersom effekten av diskontering inte ar visentlig. Det
verkliga vardet av kundfordringarna utgér maximal exponering
for berdknad risk for kundforluster. Kreditvillkor for olika
avtalstyper och kundkategorier ar fastlagda i respektive dotterbo-
lags kreditinstruktion. Kreditupplysning erfordras for forsiljning
pa kredit till foretag savil som till privatpersoner i syfte att mini-
mera risken for kundforluster.

Tidsanalys av forfallna

kundfordringar 2014 2013
Kundfordringar som inte har forfallit 126 154
Kundfordringar forfallna < 30 dagar 15 217
Kundfordringar forfallna 30-60 dagar 7 4
Kundfordringar forfallna 61-90 dagar 2 6
Kundfordringar forfallna 91-120 dagar 3 2
Kundfordringar forfallna > 121 dagar 16 19
Kundfordringar, totalt 269 402

NOt 273. Finansiella instrument och finansiell
riskhantering

Koncernen &r i sin verksamhet exponerad for olika typer av finan-
siella risker. Koncernens évergripande finansverksamhet och han-
tering av finansiella risker dr centraliserad till Teracom Groups
finansfunktion. Verksamheten bedrivs utifran en av styrelsen fast-
stalld finanspolicy och praglas av en 1ag riskniva. Koncernens
finansiella strategi och malsittning &r att limna hogsta mojliga
avkastning pa eget kapital utifran en siker och kostnadseffektiv
finanshantering som kan sikerstilla god kontroll och hog kvalitet
pa riskhanteringen inom koncernen. Den styrande principen &r att
minimera negativ paverkan pa resultat och kassaflode fran kort-
siktiga rorelser i de finansiella marknaderna pa savil moderbolag
som koncernen som helhet.

Koncernen har mojlighet att anvinda derivatinstrument for att
sikra viss riskexponering, dock endast i syfte att:
e Konvertera forviantade framtida betalningar for elférbrukning

till ett fast elpris.
e Konvertera forvintade framtida kommersiella betalningar

i utldndsk valuta (frimst Euro) till svenska kronor.
e Omvandla rintebindningstiden fér upplaning.
e Sikring av nettoinvestering i utlandsverksamhet.

I marknadsriskerna ingar valutarisk, rdnterisk och elprisrisk som
ocksa beskrivs i denna not. Ovriga finansiella risker delas in i
kreditrisk, likviditetsrisk och finansieringsrisk.

Valutarisk

Risken att valutakursforiandringar har en negativ effekt pa koncer-
nens lonsamhet eller finansiella stallning. Risken delas upp nedan
pa transaktionsrisk och omrdkningsrisk.

Transaktionsexponering
Transaktionsexponering omfattar alla framtida kontrakterade och
prognostiserade intdkter och kostnader i utlandsk valuta, vilka ger
upphov till risken att koncernens 16nsamhet paverkas negativt vid
valutakursforandringar. Koncernen har begransad transaktionsex-
ponering eftersom fordadlingsvardena i den internationella verk-
samheten till stor del skapas lokalt genom kostnader i samma
valuta som forsdljningsintékterna.

Valutaderivat anvénds for att minska transaktionsexponering i
EUR och sékrat flode uppgick per balansdagen till 1 (0) MEUR.

Kinslighetsanalys av valutarisk

Koncernens storre floden sker i SEK, EUR och DKK. Nettoutflodet
av EUR uppgick under 2014 till ett motvirde av -135 (-95) MSEK.
2014 ars genomsnittliga valutakurs for EUR uppgick till 9,097
SEK. En fluktuation i valutakursen om +/-10 procent utan beak-
tande av gjorda sikringar skulle paverka resultatet med +/- 13,5
MSEK. Koncernens nettoflode i DKK har under 2014 varit néra noll
genom intern valutanetting inom koncernen.

Omrikningsexponering
Den internationella verksamheten leder till omrakningsexponering
som hirstammar bade ur virdet av de utldndska investeringarna
samt de vinster som genereras lopande. Dessa vinster rdknas om
till arets snittkurs som ingaende virde gentemot arets ultimokurs
enligt Riksbanken och differensen gar mot eget kapital.
Kassafloden uppstar séledes enbart i samband med avyttringar,
investeringar samt utdelningar fran dotterbolag.

Nettoinvesteringar av utlandsverksamhet kan sékras om kon-
cernens styrelse beslutar att sa ska ske. Sikringsredovisning till-
lampas for sdkring av nettoinvestering genom lan eller
derivatinstrument.

Omrikningsexponeringen pa nettotillgdngarna i utlandska
dotterbolag uppgick till 95 (50) MSEK.
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Ranterisk

Rénterisken definieras som risken att marknadsrianteforandringar
far en negativ paverkan pa koncernens resultat och kassaflode.
Rénterisken pa koncernens finansiering skall begransas i enlighet
med den finansiella malsittningen och utgar fran koncernens
samlade risker och riskutrymme. Koncernen har bade rantebirande
skulder och likvida medel, vilka riskmaissigt till en del tar ut varan-
dra. Givet riskbegriansningen dr malséttningen ligsta rantekost-
nad. Réntebarande tillgdngar skall i forsta hand anvindas for att
reducera befintlig upplaning och rantebindningen bor séledes inte
vara langre dn den ndrmaste tidpunkt da koncernens lan kan
amorteras. Derivatinstrument i form av rinteswappar och rénteter-
miner kan anvéndas for att styra rantebindningen utan att de
underliggande lanen férdndras.

Kanslighetsanalys av rénterisk

Koncernen hade per 31 december 2014 banklan om 1 265 (1 274)
MSEK. Koncernen har banklén i DKK. En viss del av finansieringen
ar bunden till fast rdnta genom riantederivat, se vidare avsnittet
finansiella instrument. Rantebindningen pa skulden vid arsskiftet
2014 uppgick till 9,8 ménader. Basrdntan pa skulden uppgick vid
arsskiftet till 0,97 procent.

En rintefordandring i den rorliga rintan med 1 procentenhet
skulle paverkar koncernens rintekostnader med +/-6,3 MSEK pa
total upplaning. Om koncernen inte hade sékrat en del av finansie-
ringen till fast ranta skulle ranteférandringen paverka med
+/-12,7 MSEK.

Elprisrisk
Teracom AB har en elintensiv verksamhet for utsindningstjans-
terna. For att begrinsa exponeringen mot forandringar av elpriset
sdkras merparten av elinkopen. Sdkringen genomfors med hjilp av
finansiella elkontrakt utifran elhandelsinstruktionen som fast-
stéllts av styrelsen i Teracom AB. Elderivaten har forfallotidpunk-
ter under perioden 2014-2017. Teracom AB prissdkrar elpriset for
70-100 procent av berdknad total forbrukningsvolym inom de
narmaste 12 manaderna. Dérefter inom intervallet 13-36 ménader
prissdkras en viss del av berdknad forbrukningsvolym enligt en
trappstegsmodell. I intervallet 13-24 manader prissikras 40-80
procent och i intervallet 25-36 manader prissikras 10-50 procent.
Teracom A/S sikrar sin elforbrukning enligt Teracom ABs elhan-
delsinstruktioner fran 2015 och framat.

Per 31 december 2014 fanns en orealiserad forlust hanforlig till
elderivat om -5 (-9) MSEK.

Kdnslighetsanalys av elprisrisk

Teracom ABs totala elforbrukning for ar 2014 uppgick till

110 860 Mwh. Ar 2014 hade Teracom AB siikrat 97 300 Mwh.
Medelspotpris (STO-SEK) for ar 2014 var 287,64 SEK/Mwh

med en variation om ca +/-50 SEK/Mwh. En fluktuation i elpriset
pé +/- 20 procent utan beaktande av gjorda sakringar skulle
paverka resultatet med +/- 6,4 MSEK.

Kreditrisk

I not 22 beskrivs kundfordringar och kommersiella kreditrisker
kopplade till dessa. I denna not beskrivs koncernens finansiella
kreditrisk, vilken kan delas upp i tva olika delar:

- Emittentrisk, risken att koncernen inte far tillbaka det place-
rade beloppet inklusive rinta pa grund av motpartens fallisse-
mang, det vill sdga att motparten far betalningssvarigheter eller
gar i konkurs.

Emittentrisken begrdnsas av att koncernen endast placerar i
rantebdrande instrument med hog kreditvirdighet och kort 16ptid.

- Motpartsrisk, risken att en motpart pa grund av fallissemang
inte kan fullf6lja sina ataganden i ett finansiellt kontrakt, exem-
pelvis i en valutatermin, och att en férlust dirmed uppstar nir

koncernen maste ingd ett nytt kontrakt pd marknaden till da gal-
lande marknadspris.

Motpartsrisk och emittentrisk hanteras genom att finansiella
kontrakt endast far goras med etablerade nordiska banker som
lagst har kreditrating A enligt SE&P.

Likviditetsrisk

Koncernen ar utsatt for risken att vid ett visst givet tillfalle inte
ha tillracklig betalningsberedskap for att kunna fullgora sina ata-
ganden. Likviditetsrisken hanteras genom att koncernen innehar
tillrackligt med likvida medel och kortfristiga placeringar med en
likvid marknad, tillgénglig finansiering genom avtalade kredit-
faciliteter och méjligheten att stinga marknadspositioner.

Likviditetsreserven bestar av koncernens likvida medel (konto-
tillgodohavanden och omsittningsbara placeringar), outnyttjade
tillgangliga checkrikningskrediter samt outnyttjade kreditfaciliteter.
Likviditetsreserven skall uppga till minst 10 procent av koncernens
omsittning, varav minst 100 MSEK vid varje tillfélle ska vara till-
gangligt omedelbart.

Overskott av likvida medel, som ir utéver behovet av likvidi-
tetsreserv enligt ovan och som inte kan anvédndas fér amortering
av utestaende lan, skall placeras for att skapa meravkastning inom
givna ramar.

Vid utgéngen av ar 2014 uppgick likviditetsreserven till
1312 (541) MSEK.

Koncernen Moderbolaget
Likvida medel 2014 2013 2014 2013
Kassa och bank 712 341 712 341
Summa 712 341 712 341

Finansieringsrisk

Koncernens méal avseende kapitalstrukturen &r att trygga koncer-
nens formaga att fortsitta sin verksamhet sa att den kan fortsatta
att generera avkastning till aktiedgaren.

Koncernen bibehaller flexibiliteten i finansieringen genom att
via kreditavtal sikerstilla savil omedelbar som langsiktig till-
ganglighet till kreditfaciliteter, styra lanestockens forfallostruktur
och genom att uppta lan hos minst tva kreditgivare.

Koncernens finansiella strategi och langsiktiga malséttning &r
att generera en avkastning pa eget kapital pa lagst 17 procent, med
en langsiktig soliditet i ett spann mellan 30-40 procent.

Under 2014 var koncernens strategi att uppratthalla den ldng-
siktiga malnivéan for nettoskuldséttningsgraden som dr 100 pro-
cent. Nettoskuldsattningsgraden per 31 december 2014 och 2013
var som foljer:

2014 2013
Réntebdrande skulder 1274 1286
Avgar: Likvida medel -712 -341
Ovriga réntebidrande tillgangar = -0
Nettoskuld 560 945
Eget kapital 2329 2259
Nettoskuldsattningsgrad 0,24 0,42

Upplysningscentralen (UC) anger att Teracom Boxer Group AB har
riskklass 5.

Skuldposters forfallotid (exklusive rinta)

Nedanstaende tabell analyserar koncernens icke derivata finan-
siella skulder, uppdelade efter den tid som pa balansdagen aterstar
fram till den avtalsenliga forfallodagen. Derivatinstrument som
utgor finansiella skulder ingar i analysen om deras avtalsenliga
forfallodagar dr visentliga for att forsta tidpunkterna for framtida
kassafloden. De belopp som anges i tabellen avser avtalade odis-
konterade kassafloden.
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Forts. Not23. Finansiella instrument och finansiell riskhantering

Skuldposters forfallotid 2014-12-31

Koncernen
Senare dn
Inom ett ar 1-2 ar 2-3 ar 3-4ar 4-5 ar fem ar Totalt
Banklan 128 128 652 51 306 - 1265
Derivatinstrument 5 9 - - - - 14
Finansiell leasing 0 - - - - - 0
Summa 133 137 652 51 306 - 1279

Moderbolaget

I moderbolaget 4r banklan 1 187 (1 236) MSEK virderade till
anskaffningskurs och avser sikring av nettoinvestering i
Danmark. Sikring av langfristig skuld 7 (47) MSEK balanseras i
moderbolaget dnda fram tills dotterbolaget séljs eller likvideras.

Finansiella lanevillkor

Koncernen har refinasierat under 2014. Befintliga kreditavtal
innehaller finansiella lanevillkor, si kallade kovenanter, avseende
de finansiella nyckeltalen nettoskuld/EBITDA och soliditet som ska
infrias pa kvartalsbasis. For det fall avtalade finansiella lanevillkor
inte uppfylls dger kreditgivarna i forlangningen ratt att siga upp
kreditavtalen. Under 2014 har samtliga finansiella nyckeltal mott
avtalade virden.

Koncernens nettoskuld minskade under &ret med 385 (711) MSEK.
Koncernen visar per balansdagen en nettoskuld uppgaende

560 (945) MSEK.

Avtalsvillkor, stillda sikerheter och finansiella ataganden
Omfattningen av stillda sdkerheter och ansvarsforbindelser inom
koncernen &r begransad. I kreditavtal avtalar koncernen normalt
endast om sa kallad negativ klausul. Denna klausul innebér att
koncernbolagen inte limnar nagon sikerhet i foretagsinteckningar
eller dylikt, utan forbinder sig endast att inte heller till annan part
lamna négra sakerheter.

Berdkning av verkligt virde
Tabellen nedan visar finansiella instrument varderade till verkligt
virde, utifran hur klassificeringen i verkligt virde hierarkin har
gjorts. De olika nivéerna definieras enligt féljande:
- Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader for identiska
tillgangar eller skulder, niva 1.
- Andra observerbara data for tillgangar eller skulder dn noterade
priser inkluderade i nivé 1, antingen direkt (dvs som prisnote-
ringar) eller indirekt (dvs hirledda fran prisnoteringar), niva 2.
- Data for tillgangen eller skulden som inte baseras pa observer-
bara marknadsdata (dvs ej observerbara data), niva 3.

Foljande tabell visar koncernens finansiella tillgangar och
skulder virderade till verkligt virde per 31 december 2014.

Verkligt varde hierarki

2014

Niva1 Niva2 Niva3  Totalt
Finansiella tillgangar
varderade till verkligt varde via
resultatrdkningen = 0 _
Finansiella tillgdngar, totalt - -
Banklan - 1265 - 1265
Derivatinstrument da
sakringsredovisning tillimpas 5 9 - 14
Finansiella skulder vérderade
till verkligt vérde via
resultatrdkningen 0 - - 0
Finansiella skulder, totalt 5 1274 - 1279

Foljande tabell visar koncernens finansiella tillgdngar och skulder
varderade till verkligt viarde per 31 december 2013.

Verkligt vérde hierarki

2013

Niva1 Niva2 Niva3  Totalt
Finansiella tillgangar
varderade till verkligt varde via
resultatrdkningen - - - -
Finansiella tillgangar, totalt - - - -
Banklan - 1274 - 1274
Derivatinstrument da
sakringsredovisning tillimpas 9 12 - 21
Finansiella skulder vérderade
till verkligt vdrde via
resultatrdkningen 0 - - 0
Finansiella skulder, totalt 9 1286 - 1295

Verkligt virde pa finansiella instrument som handlas pa en aktiv
marknad baseras pa noterade marknadspriser pa balansdagen. En
marknad betraktas som aktiv om noterade priser fran en bors,
miklare, industrigrupp, prissattningstjéinst eller 6vervaknings-
myndighet finns l4tt och regelbundet tillgangliga och dessa priser
representerar verkliga och regelbundet forekommande marknads-
transaktioner pa armlangds avstdnd. Det noterade marknadspris
som anvinds for koncernens finansiella tillgangar dr den aktuella
kopkursen. Dessa instrument aterfinns pa niva 1 och utgors av
elderivat noterade pa Nordpool.

Verkligt virde pa finansiella instrument som inte innehas pa en
aktiv marknad faststills med hjilp av varderingstekniker. Har
anvands i sa stor utstrackning som majligt marknadsinformation
da denna finns tillgdnglig medan foretagsspecifik information
anvands i sé liten utstrickning som méjligt. Om samtliga vésent-
liga indata som kravs for verkligt virde virderingen av ett instru-
ment dr observerbara aterfinns instrumentet i niva 2.

I de fall ett eller flera vasentliga indata inte baseras pa observer-
bar marknadsinformation klassificeras det berérda instrumentet i
niva 3.

Finansiella derivatinstrument
Tabellen nedan visar verkligt viarde pa koncernens finansiella deri-
vatinstrument for hantering av finansiella risker.

Derivatinstrument till verkligt véarde

31 december 2014 31 december 2013

Till- Till-
gangar Skulder  gangar Skulder
Rénteswap
Kassaflodessakringar - 9 - 12
Elderivat
Kassaflédessakringar - 5 - 9
Totalt = 14 - 21
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Not 24. Férutbetalda kostnader och
upplupna intakter

Den kortfristiga delen av forutbetalda intdkter framgar i nedan-
staende tabell.

Koncernen Moderbolaget
Koncernen Moderbolaget Upplupna kostnader och

Forutbetalda kostnader och forutbetalda intakter 2014 2013 2014 2013
upplupna intakter 2014 2013 2014 2013 Upplupna personalkostnader 84 70 10 13
Upplupna intakter 6 27 - 2 Férutbetalda intdkter 475 471 - -
Férutbetalda projektutgifter 69 72 - - Upplupna kostnader fér
Férutbetalda boxar i programbolag 86 86 - -
kundavtal 86 81 - - Ovriga poster 60 73 4
Ovriga poster 75 48 8 5 Summa 705 700 14 19
Summa 236 228 8 7
F?rutbetalda prOJ.ektutg!fter ) . No‘t 27. Avsittningar
Forutbetalda projektutgifter avser kostnader for fastprisavtal som
redovisas i proportion till utférd tjanst. Dessa kostnader utgors av K
utgifter till programbolag, det vill sdga tillgang till tv-program for L L — .oncﬁrnen -
kunden, samt direkta utgifter for ordertagning. Langfristig avsattning Avsiattning for pensioner

Avsidttningar 2014 2013
Forutbetalda boxar i kundavtal Ingdende balans, 1 januari 10 68
Forutbetalda boxar i kundavtal avser kostnader for boxar inga- Gjorda avséttningar 2 1
ende i kundavtal och redovisas i proportion till utford tjanst. Forandring avseende

férmansbestamda

pensionsplaner 68 -59

. lanspraktagna avsattningar = 0

Not25. Eget kapital preca .

Utgaende balans, 31

december 79 10

Aktiekapital
Enligt bolagsordningen for Teracom Boxer Group AB (moderbola-
get) ska aktiekapitalet uppga till ldgst 50 000 kronor och hogst
200 000 kronor. Per 31 december 2014 uppgick aktiekapitalet till
50 000 kronor. Kvotvirdet uppgick till 1 krona. Samtliga 50 000
aktier ar fullt betalda och berittigade till lika rostvarde och lika
andel i bolagets tillgangar.

Inga aktier innehas av bolaget sjélvt eller dess dotterbolag.

Ovrigt tillskjutet kapital
Ovrigt tillskjutet kapital avser kapital tillskjutet fran dgaren.

Reserver

Reserver innefattar alla valutakursdifferenser som uppstar vid
omrikning av finansiella rapporter fran utlindska verksamheter,
forandring avseende omriakning av goodwill och andra 6vervar-
den i lokal valuta samt derivatinstrument som sakringsredovisas.
Reserver innehdller dven skatt relaterad till ovanstiende poster.

Balanserade vinstmedel

I balanserade vinstmedel, inklusive periodens resultat, ingar
intjanade vinstmedel fér moderbolaget och dess del av resultatet
i dotterbolag samt effekter av omvérderingar avseende formans-
bestimda pensionsplaner. Balanserade vinstmedel inkluderar
belopp for aktieutdelning.

Foreslagen utdelning

Fritt eget kapital i moderbolaget per den 31 december 2014 upp-
gick till 3 402 MSEK. Beslut om utdelning sker pa arsstdimma den
28 april 2015. Styrelsens forslag till utdelning dr 235 MSEK.

Not 26. Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter

Forutbetalda intékter avser i huvudsak forutbetalda intikter for
betal-tv-abonnemang och forutbetalda intékter for kapacitet och
inplaceringar. Den langfristiga delen av forutbetalda intdkter upp-
gar till 74 (79) MSEK i koncernen och 0 (0) MSEK i moderbolaget.

For ytterligare information avseende formansbestamda pensions-
planer, se not 7.

Koncernen

Kortfristig avsattning Omstrukturering

Avsdttningar 2014 2013
Ingaende balans, 1 januari - 0
Gjorda avsattningar 1 -
lanspraktagna avsattningar 0 0
Utgéende balans, 31

december 1 -

Moderbolaget

Langfristig avsattning Omstrukturering
Avsittningar 2014 2013
Ingaende balans, 1 januari - -
Gjorda avsattningar 1 -
lanspraktagna avsattningar 0 -
Utgéende balans, 31

december 1 -

Moderbolaget

Kortfristig avsattning Omstrukturering
Avsittningar 2014 2013
Ingdende balans, 1 januari - 0
Gjorda avsattningar - -
lanspraktagna avsattningar - 0

Utgéende balans, 31
december - -

Gjorda och iansprakstagna avsattningar avser uppskattade
personalkostnader till f6ljd av koncernens beslut att genomfora
omstrukturering. Huvuddelen av dessa kostnader utgor
avtalspensioner.
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Not 28. Aktier och andelar i koncernbolag

Andelar i koncernbolag

Foretagets namn Organisationsnummer Site
Teracom AB 556441-5098 Stockholm
Boxer TV-Access AB 556548-1131 Stockholm
Boxer TV A/S 29939470 Kopenhamn
Teracom A/S 25598008 Taastrup

Bokfort varde

. Kapital/

Foretagets namn Antal andelar Eget kapital  Arets resultat rostandel % 2014 2013
Teracom AB 250 000 479 179 100 1633 1633
Boxer TV-Access AB 3332 196 195 100 1410 1410
Boxer TV A/S 5000 27 7 100 936 936
Teracom A/S 3800 1369 44 100 1410 1410
Teracom Mobile TV AB* - - - - - 0
Teracom Mast AB* - - - - - 1

5389 5390

*Likviderades under 2014

Not 29. stillda sikerheter

Stéllda sdkerheter vid arets utgang uppgick till 0 (0) MSEK i
koncernen och 0 (0) MSEK i moderbolaget.

Not30. Eventualférpliktelser/
ansvarsforbindelser

Eventualforpliktelser/ansvarsforbindelser vid arets utgang uppgick
till 0 (0) MSEK i koncernen och 0 (0) MSEK i moderbolaget.
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Undertecknade forsakrar att koncern- och arsredovisningen har
upprittats i enlighet med internationella redovisningsstandarder
IFRS, sddana de antagits av EU, respektive god redovisningssed
och ger en rattvisande bild av koncernens och foretagets stallning
och resultat, samt att koncernforvaltningsberittelsen och forvalt-
ningsberittelsen ger en rattvisande 6versikt éver utvecklingen av

Stockholm den 24 mars 2015

Vit

Kia {Orback Pettersson
Ordféorande

/M %W,?/

Johan Hallberg

m/l)oa (AR

Nils-Petter Tetlie

Asa Sundberg
Verkstdillande direktor

Var revisionsberéttelse har avgivits den 24 mars 2015

PricewaterhouseCoopers AB

Bo Hjalmarsson
Auktoriserad revisor

Urban Lindskog

Jan Ossfeldt

koncernens och foretagets verksambhet, stillning och resultat samt
beskriver visentliga risker och osdkerhetsfaktorer som de foretag
som ingar i koncernen star infor.

Vidare forsdkrar undertecknade att hallbarhetsredovisningen
har uppréttats i enlighet med riktlinjer fran GRI G3 (Global
Reporting Initiative), niva C+.

o

Maria Curman

Fredrik Rystedt

John-Olof Blomkvist
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Revisionsberittelse

Till arsstimman i Teracom Boxer Group AB, org.nr 556842-4856

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Teracom Boxer Group AB for ar 2014 med undantag for
hallbarhetsredovisningen pa sidorna 34-49. Bolagets ars-
redovisning och koncernredovisning ingar i den tryckta versionen
av detta dokument pé sidorna 24-86.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar for
drsredovisningen och koncernredovisningen

Det ar styrelsen och verkstéllande direktdren som har ansvaret for
att upprétta en arsredovisning som ger en rittvisande bild enligt
arsredovisningslagen och en koncernredovisning som ger en ratt-
visande bild enligt International Financial Reporting Standards
sdsom de antagits av EU och arsredovisningslagen, och for den
interna kontroll som styrelsen och verkstéllande direktoren bedo-
mer ar nédvindig for att upprétta en arsredovisning och koncern-
redovisning som inte innehéller vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ir att uttala oss om arsredovisningen och koncernre-
dovisningen pa grundval av var revision. Vi har utfort revisionen
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige. Dessa standarder kraver att vi foljer yrkesetiska krav samt
planerar och utfor revisionen for att uppna rimlig sakerhet att ars-
redovisningen och koncernredovisningen inte innehéller visent-
liga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgédrder inhdmta revi-
sionsbevis om belopp och annan information i arsredovisningen
och koncernredovisningen. Revisorn véljer vilka atgiarder som ska
utforas, bland annat genom att bedéma riskerna for visentliga fel-
aktigheter i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller pa fel. Vid denna riskbedom-
ning beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen som ar
relevanta for hur bolaget uppréttar arsredovisningen och koncern-
redovisningen for att ge en rattvisande bild i syfte att utforma
granskningsatgirder som dr &ndamalsenliga med hansyn till
omstidndigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om effek-
tiviteten i bolagets interna kontroll. En revision innefattar ocksa
en utvirdering av andamalsenligheten i de redovisningsprinciper
som har anvénts och av rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direktorens uppskattningar i redovisningen, liksom en utvérdering
av den overgripande presentationen i drsredovisningen och
koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamaélsenliga som grund for vara uttalanden.

Uttalanden

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger en i alla visentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finansiella stillning per den 31
december 2014 och av dessas finansiella resultat och kassafloden
for aret enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har
uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseende rittvisande bild av koncernens finansiella
stillning per den 31 december 2014 och dess finansiella resultat
och kassafloden for aret enligt International Financial Reporting
Standards sdsom de antagits av EU och arsredovisningslagen. En
bolagsstyrningsrapport har upprittats. Vara uttalanden omfattar
inte hallbarhetsredovisningen pa sidorna 34-49.

Forvaltningsberittelsen och bolagsstyrningsrapporten ar forenlig

med arsredovisningens och koncernredovisningens évriga delar.
Vi tillstyrker dérfor att arsstimman faststéller resultatrak-

ningen och balansrdkningen fér moderbolaget och for koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar
Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har vi dven utfort en revision av forslaget till dispositioner
betrdffande bolagets vinst eller forlust samt styrelsens och verk-
stillande direktorens forvaltning fér Teracom Boxer Group AB for
ar 2014.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust, och det dr styrelsen och
verkstéillande direktéren som har ansvaret for forvaltningen enligt
aktiebolagslagen.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att med rimlig sikerhet uttala oss om forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust och om for-
valtningen pa grundval av var revision. Vi har utfort revisionen

enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dis-
positioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat
styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av underlagen for
detta for att kunna bedéma om forslaget dr forenligt med
aktiebolagslagen.

Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi utéver
var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen gran-
skat visentliga beslut, atgédrder och forhallanden i bolaget for att
kunna bedoma om nagon styrelseledamot eller verkstillande
direktoren &r ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat
om nagon styrelseledamot eller verkstdllande direktdren pd annat
sétt har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningsla-
gen eller bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamaélsenliga som grund for vara uttalanden.

Uttalanden

Vi tillstyrker att arsstdimman disponerar vinsten enligt forslaget
i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledamdter och
verkstillande direktoren ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Stockholm den 24 mars 2015
PricewaterhouseCoopers AB

Bo Hjalmarsson
Auktoriserad revisor
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Granskning av hallbarhetsredovisning

Revisors rapport éver éversiktlig granskning
av hallbarhetsredovisning

Till Teracom Boxer Group

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av foretagsledningen i Teracom Boxer Group
att oversiktligt granska Teracom Boxer Groups hallbarhetsredovis-
ning for r 2014.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar for
hallbarhetsredovisningen

Det ar styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret for att
uppritta hallbarhetsredovisningen i enlighet med tillampliga kri-
terier, vilka framgéar pa sidan 39 i hallbarhetsredovisningen, och
utgors av de delar av Sustainability Reporting Guidelines (utgivna
av The Global Reporting Initiative, GRI) som ir tilldmpliga for
hallbarhetsredovisningen, samt av foretagets egna framtagna
redovisnings- och berdkningsprinciper. Detta ansvar innefattar
dven den interna kontroll som bedéms nédvandig for att uppratta
en hallbarhetsredovisning som inte innehaller véasentliga fel, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar
Vart ansvar dr att uttala en slutsats om hallbarhetsredovisningen
grundad pa var oversiktliga granskning.

Vi har utfort var oversiktliga granskning i enlighet med RevR 6
Bestyrkande av hallbarhetsredovisning utgiven av FAR. En dver-
siktlig granskning bestar av att gora forfrdgningar, i forsta hand
till personer som &r ansvariga for upprattandet av hallbarhetsredo-
visningen, att utféra analytisk granskning och att vidta andra
oversiktliga granskningsatgarder. En 6versiktlig granskning har en
annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfért med
den inriktning och omfattning som en revision enligt IAASBs
standarder for revision och kvalitetskontroll och god revisionssed i

ovrigt har. De granskningsatgirder som vidtas vid en oversiktlig
granskning gor det inte mojligt for oss att skaffa oss en sadan
sikerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omsténdigheter som
skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utforts. Den
uttalade slutsatsen grundad pa en ¢versiktlig granskning har dér-
for inte den sidkerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revi-
sion har.

Var granskning utgar fran de av styrelsen och foretagsled-
ningen valda kriterier, som definieras ovan. Vi anser att dessa kri-
terier dr lampliga for upprittande av hallbarhetsredovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under var granskning ar
tillrackliga och &ndamaélsenliga i syfte att ge oss grund for vart
uttalande nedan.

Uttalande

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte kommit fram
nagra omstindigheter som ger oss anledning att anse att hallbar-
hetsredovisningen inte, i allt vasentligt, ar upprittad i enlighet
med de ovan av styrelsen och foretagsledningen angivna
kriterierna

Stockholm den 24 mars 2015
PricewaterhouseCoopers AB

Fredrik Ljungdahl
Specialistmedlem i FAR

Bo Hjalmafsson
Auktoriserad revisor
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DEFINITIONER

Ekonomiska definitioner

Rorelsens intakter

Inkomster med hénsyn till den tidsperiod som den har upparbetats
eller intjanats. Avser intikter exklusive aktiverat arbete for egen
rikning som ingar i rorelsens kostnader.

Rérelsemarginal
Rorelseresultatet uttryckt i procent av rorelsens intikter.

Avkastning pa eget kapital
Arets resultat uttryckt i procent av genomsnittligt justerat
eget kapital.

Sysselsatt kapital
Balansomslutningen minskad med ej rdntebdrande skulder
inklusive uppskjutna skatteskulder.

Avkastning pa sysselsatt kapital
Rorelseresultat plus finansiella intékter uttryckt i procent
av genomsnittligt sysselsatt kapital.

Soliditet
Eget kapital uttryckt i procent av balansomslutningen.

Tekniska definitioner

Betal-tv
Kanaler som kriver ett abonnemang.

CO,-ekvivalenter

Mattenhet som gor att det gar att jamfora klimatpaverkan
fran olika vixthusgaser. Vaxthuseffekten omraknas och
uttrycks i motsvarande méngd koldioxidutslapp. Anges
oftast i ton (tCO5e).

DAB+
Framtidens digitalradiostandard i det marksénda radionitet.

Fri-tv
Kanaler som inte krédver abonnemang.

Hdtv (High definition tv)
Hogupplost tv som ger skarpare bild dn standard-tv (sdtv).

Inplaceringar

Inplacering innebér att foretag och organisationer hyr plats i

en nidtoperators master och stationer. Utrustningen &r vanligtvis
kundens egen.

Nettoskuld
Réntebdrande skulder minskade med rantebérande tillgdngar
och likvida medel.

Nettoskuldsattningsgrad
Nettoskuld dividerat med eget kapital.

EBIT
Rorelseresultat enligt resultatrakningen.

EBITDA
Rorelseresultat exklusive avskrivningar pa materiella och
immateriella anldggningstillgangar.

Nettoskuld 6ver EBITDA
Nettoskuld dividerat med EBITDA.

Medelantal anstallda
Medelantal anstillda ar ett genomsnittligt varde av antalet
anstillda under aret uttryckt i heltidstjénster.

Tabla-tv

Tabla-tv eller linjar-tv innebér att programmet sdnds en
sérskild tid pa en viss kanal. Programmet sidnds via traditionella
distributionsplattformar eller via internet.

On-demand-tv

On-demand-tv innebér att du via din fasta eller mobila
bredbandsuppkoppling kan se dina program “nér du vill, var

du vill”. Programmen laddas ned eller strommas direkt till dig pa
den skdrm du valt att titta pa.

Play-tjanster

Tv-kanaler som erbjuder delar av sitt innehall strommande

live eller i efterhand (on-demand) fér konsumtion nér tittaren sjalv
véljer via internet.

Triple play
Erbjudande med telefoni, internet och tv som distribueras via
samma nit med en gemensam teknik.

Producerad av Teracom Boxer Group i samarbete med Hallvarsson & Halvarsson. Foto: Peter Hoelstad, Mats Lundqvist med flera.
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