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Bolagsstyrningsrapport 2007

Bolagsstyrningsrapporten beskriver 6versiktligt hur Teracom har
tillimpat Koden under 2007. Rapporten om intern kontroll avseende
den finansiella rapporteringen ingér som en del av bolagsstyrnings-
rapporten. Bolagsstyrningsrapporten ar inte granskad av Teracoms
revisorer, och inte en del av den formella drsredovisningen.

Teracom ar ett av staten helagt svenskt aktiebolag med séte i
Sundbyberg. Styrningen av Teracom baseras pa svensk lagstift-
ning, framst aktiebolagslagen, bolagsordningen, Statens dgar-
politik samt Svensk kod for bolagsstyrning, den sé kallade Koden.

Teracom foljer utvecklingen pé bolagsstyrningsomradet och
anpassar lopande sina principer for att sikerstélla ett effektivt
styrelse- och ledningsarbete, och darigenom skapa vérde for
bolagets dgare och andra intressenter.

Svensk kod for bolagsstyrning
Teracom foljer ramverket for forvaltningen av statligt &gda bolag,
Statens dgarpolitik, i vilket Svensk kod for bolagsstyrning ingér.
Koden kompletterar Statens dgarpolitik i frdgor som ror samspelet
mellan dgare, styrelse och foretagsledning. Statens dgarpolitik
aterfinnsisin helhet pa regeringens hemsida:
http://www.regeringen.se.

Koden tillimpas enligt principen "folj eller forklara”, vilket
innebar att skilen till varje avvikelse redovisas.

Teracoms avvikelser fran Koden

Reglerna 2.1-2.3 om tillsdttning av styrelse och revisorer
Ireglerna2.1-2.3 beskrivs hurtillsdttningen av styrelse och
revisorer ska gé till. Koden bestimmelser ar fraimst avsedda for
publika foretag med spritt 4gande. Teracom avviker fran reglerna
eftersom nomineringsprocessen foljer Statens dgarpolitik.

Enligt Statens dgarpolitik nominerar d4garna, genom Nérings-
departementet, styrelseledamoter och revisorer. Mélet ar att
styrelsernaide statligt 4gda bolagen har en hog kompetensniva
som dr anpassad till respektive bolags verksamhet, situation och
framtida utmaningar. For de av staten heldgda bolagen tilldmpas
enhetliga och gemensamma principer for en strukturerad nomi-
neringsprocess. Denna process drivs och koordineras av Narings-
departementet.

Nar nomineringsprocessen har avslutats, klargor Statens dgar-
politik att nomineringar till styrelsen offentliggors enligt Kodens
riktlinjer med undantag for redovisning avledamoéternas obero-
ende i forhéllande till storre 4gare. Nomineringsprocessen i sin
helhet beskrivs i Statens dgarpolitik 2007. Skriften kan bestallas
ellerladdas ned fran regeringens hemsida.

Regel 3.2.5 om styrelsens oberoende
Enligtregel 3.2.5 ska ledaméters oberoende i férhallande till

agarnaredovisas. Teracom avviker frin regeln eftersom detibolag
som dr heldgda av staten saknas skél att redovisa oberoende.
Statens dgarpolitik klargor att nomineringar till styrelsen offent-
liggors enligt Kodens riktlinjer med undantag for redovisning av
ledamoternas oberoende i férhéllande till storre dgare. Skélet
bakom kodregeln att bolag ska ha minst tva styrelseledaméoter som
droberoende till storre dgare, och att samtliga styrelseledamoters
oberoende till storre dgare ska redovisas enligt Koden, ar att
skydda minoritetsaktiedgares intressenibolag med spritt dgande.

Bolagsstdmma

Bolagsstimman &dr bolagets hogsta beslutande organ. Bolags-
stdmman utser styrelse och revisorer samt fattar beslut om bland
annat dndringaribolagsordningen. Enligt Statens dgarpolitik ska
ordinarie bolagsstimma - arsstimman —hallas innan den 30 april.
Kallelsen skickas, i enlighet med bolagsordningen, till &garen
senast fyra veckor fore rsstimman.

Underréttelse om tid och ort for stimman ska tidigast fyra och
senast tre veckor fore stimman sédndas till riksdagens kammar-
kansli. Teracoms drsstamma halls i Stockholm eller i Sundbyberg,
dérbolaget har sitt site.

Bolagheldgda av staten erbjuder allménheten att delta vid
arsstimman, dar de bereds mojlighet att stélla fragor till foretags-
ledningen.

Aktiedgare eller ombud for denna har rétt att, efter anmaélan till
bolaget senast den dag som anges i kallelsen, medféra ett eller tvé
bitrdden till stimman.

Riksdagsledamot har rétt att, efter anmalan till styrelsen senast
tva veckor i forvag, narvara vid bolagsstimman och i anslutning
tilldenna stélla fragor.

Arsstdmma 2007

Teracom holl drsstdmma den 25 april 2007, till vilken dven
allménheten bjods in att ndrvara. Vid drsstimman omvaldes
Hakan Tidlund, Tobias Henmark, Ingrid Engstrom och Lars Gron-
berg som ledamoter. Till nyaledaméter i styrelsen valdes Kristina
Axberg Bohman, Maria Curman och Urban Lindskog. Hikan
Tidlund omvaldes som styrelsens ordférande. Ledamoterna i
styrelsen presenteras pa sidorna 62 och 63.

Motiveringen av valen dr att styrelsen har generellt h6g kompe-
tens och erfarenhet av ekonomisk styrning samt operativledning.
Den besitter dven specifik kompetens inom telekom- och medie-
branschen.

Arsstimman omvalde Ernst & Young med Anders Wiger som
ansvarig revisor och Annika Engstrom som revisorssuppleant, for
tiden intill drsstdmman 2010. Vidare antecknades att Riksrevisio-
neninte langre dr forordnad som revisor i Teracom.
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Arsstimman beslutade, i enlighet med styrelsens férslag, om slut-
betalning av aktiedgartillskott om 350 MSEK.

Stdmman beslutade om erséttningsprinciperna till styrelse och
ledning.

Arsstaimma 2008 hills 24 april 2008 i Stockholm. Kallelsen
skickas till 4garen senast fyra veckor fore stamman. Allménheten
erbjuds ocksé ndrvara vid drsstimman.

Styrelsen
Teracoms styrelse bestar av sju stimmovalda ledaméter som
forordnats avregeringen. Regeringen har férordnat en avleda-
moterna, Hakan Tidlund, att vara styrelseordférande. Tvé leda-
moter och tvé suppleanter utses av arbetstagarorganisationerna.
Av styrelsens ledaméter ar tre (tre &ven under ar 2006) kvinnor.
Ledamoternas genomsnittsdlder dr 52 (50) ar.
Bolagets chefsjurist dr utsedd till styrelsens sekreterare.

Styrelsens arbete

Styrelsen ansvarar, enligt aktiebolagslagen, for koncernens orga-

nisation och forvaltning samt for att kontrollen av bokforingen,

medelsforvaltningen och ekonomiska forhdllanden i 6vrigt ar
betryggande. Teracoms styrelse faststéller arligen en arbetsord-
ning, vilken i allt vasentligt foljer de riktlinjer som finns frén

Naringsdepartementet. Arbetsordningen beskriver férdelningen

av styrelsens arbete mellan styrelsen och revisionsutskottet, dels

mellan styrelsen och vd. Darutéver innehdller arbetsordningen
instruktioner for styrelsens behov av fortlépande information och
ekonomisk rapportering samt instruktioner for vd och bolagets
styrelseutskott. Ur arbetsordningen framgar bland annat:

* Ordféranden ska genom ett ndra samarbete med vd folja verk-
samhetens utveckling, planera och leda styrelsemotena.

* Ordféranden bevakar att styrelsen fullgér sina uppgifter. Detta
innebér bland annat att ordforanden tillser att styrelsen arligen
utvérderar sitt arbete samt tillser att styrelsen fortlopande far
deninformation som behovs for ett effektivt styrelsearbete.
Ordféranden foretridder bolagetidgarfragor.

* Styrelsen faststiller den strategiska inriktningen och storre
fordndringariorganisation och verksamhet.

* Styrelsen godkanner storre investeringar samt faststéller
centrala policyer och instruktioner.

Arbetsordningen foreskriver att minst sju ordinarie styrelsemoten
skahéllas varje ar. Utover de ordinarie motena kallas styrelsen till
ytterligare moten om behov uppkommer. Vid styrelsemétena har
styrelsen behandlat de fasta punkter som arbetsordningen fore-
skriver samtiallt vasentligt foljt den arbetsplanering som styrelsen
beslutat om for r 2007.

Styrelsens arbete under 2007
Under rikenskapséret 2007 har 11 styrelseméten héllits.
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Styrelsens arbete hariallt visentligt foljt den av styrelsen fast-
stdllda arliga planen med fasta informations- och beslutspunkter
samt sarskilda frgor. Varje mote har foljt en godkédnd dagordning
samt bakomliggande dokumentation som utséndes till styrelsen
infor motet. Vd har deltagit vid styrelsemétena. Ledande befatt-
ningshavare inom Teracom har kallats som foéredragande for
sérskilda punkter. Bolagets chefsjurist har varit styrelsens sekre-
terare.

Till de fasta punkter som har behandlats vid motena hor vd:s fore-
dragning och ekonomisk ménadsrapportering. Darutéver har
styrelsen behandlat ett antal andra fragor vid sina méten under
rakenskapséret 2007. Sérskild uppmérksamhet har dgnats at:

* Digital-tv-6vergdngen

* Bredbandsverksamheten

* Regulativa fragestéllningar

* Strategi- och affarsplan

* Budget

* Intern kontroll samt utvardering av styrelsearbetet

» Styrande policyer for etik, investeringar, information och finans
samt bolagsstyrningsfrégor och internrevision.

* Arsbokslut och delrsrapporter

Information om revisionsutskottets mote har ldmnats vid efter-
foljande styrelsesammantréde.

Ordfdrande och styrelseledamoéterna ersétts for den arbetsin-
sats och det ansvar som uppdraget innebdr, i enlighet med beslut
tagetvid drsstamman. Ersittning utgar dven for utskottsarbete.
Forytterligare information om ersittningarna hanvisas tillnot 6
idrsredovisningen.

Ndrvaro

Styrelsemdéte Revisionsutskott

Nérvaro/ Ndrvaro/
Styrelseledamot Antal méjliga Antal moéjliga
Hakan Tidlund, ordforande 11/11 5/5
Kristina Axberg Bohman 8/8 3/3
Maria Curman 6/8
Ingrid Engstrém 10/11
Lars Grénberg 11/11
Tobias Henmark 11/11 4/5
Urban Lindskog 7/8
Minoo Akhtarzand 3/3 1/2
HilleviLarsson 2/3
Cloes Ljungh 3/3
John-Olof Blomkvist 10/11
Stig-Arne Celin* 1/1
Claes-GaranPersson 9/11
Stefan Thylander* 1/1
Peter Howe* 1/1

*Narvaron for arbetstagarrepresentanternas ersattare (suppleanter) redovisas
enbartnar de har ersatt ordinarie ledamot (arbetstagarrepresentant) vid styrelse-
motet.
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Revisionsutskottet

For att fordjupa och effektivisera arbetet i frdgor avseende riskbe-
démningar, intern kontroll, extern redovisning och revision utses
arligen ett revisionsutskott av styrelsen. Revisionsutskottet ar ett
beredande organ, vars forslag 6verlamnas till styrelsen, och arbe-
tetregleras av en skriftlig arbetsordning.

Till uppgifterna hor att bevaka revisorernas opartiskhet och
sjalvstandighet genom att 6vervaka de fristdende rddgivnings-
uppdrag som revisorerna kan fé av foretagsledningen.

Revisionsutskottet bistar ocksa styrelsen i att sakerstélla kvali-
teteniden finansiella rapporteringen, medan styrelsen godkén-
ner Teracoms bokslutskommuniké och deldrsrapporter. Styrelsen
ansvarar for att den finansiella rapporteringen dr upprattad i
overensstimmelse med lag och tilldmpliga redovisningsstandar-
der samt ser till att Teracom i tilldmpliga delar f6ljer de rekom-
mendationer som Stockholmsbdrsens noteringsavtal med bilagor
anger. Styrelsen har det yttersta ansvaret for att bolagets rappor-
tering till 4gare och omvérld ger en korrekt och fullstdndig bild av
dessutveckling, finansiella stallning och risker.

Minoo Akhtarzand var fram till drsstimman 2007 ledamot i
revisionsutskottet. Utskottet bestar efter drsstimman av tre leda-
moter: ordférande Hakan Tidlund (utsdgs 2006), Tobias Henmark
(2003) och Kristina Axberg Bohman (2007). Bolagets internrevi-
sor dr sekreterare i revisionsutskottet.

Revisorerna, ekonomidirektdren och internrevisorn har ocksa
deltagit vid motena. Vid moétet rérande utvardering avrevisorer-
nas arbete deltog ej de berorda. Befattningshavare inom Teracom
har kallats som foredragande for sarskilda punkter.

Under rékenskapsaret 2007 har fem méten héllits och sarskild
uppmérksamhet dgnats at:

* Arsredovisning 2006

* Delérsrapporter 2007

* Riskbeddmningar

* Redovisningskritiska fragor

* Utvirdering avden interna kontrollen inom Teracom
» Utvirdering avrevisorernas arbete

* Svensk kod for bolagsstyrning

* Revisionsplanering

Protokoll frén utskottssammantridena har 6versénts till samtliga
styrelseledamoter.

Revisorer

Revisorernas uppdrag att oberoende granska styrelsens och vd:s
forvaltning samt bolagets rsredovisning och bokforing ar av
central betydelse for 4garen. Ansvaret for val av revisorer ligger
alltid hos dgaren. Det praktiska arbetet med upphandlingen
hanteras avbolagets ekonomiavdelning i samarbete med styrelsens
revisionsutskott. Regeringskansliets forvaltare/handlédggare foljer
alla steg i upphandlingsprocessen, frdn upphandlingskriterier till

urval och utvédrdering och det slutliga beslutet fattas av dgaren vid
arsstimman.

Revisorer viljs, enligt aktiebolagslagen, pd mandatperioder om
fyra &r. Vid omval av revisorer har revisorernas arbete alltid
utvérderats och mandatperioden blir i sé fall tre &r. Lopande
utvérderingar gors for att ratta till eventuella brister och for att
fortydliga dgarens 6nskemal.

Vid arsstimman 2007 omvaldes bolaget revisorer Ernst &
Young med Anders Wiger som ansvarig revisor och Annika
Engstrom som revisorssuppleant, intill slutet av drsstimman
2010. Anders Wiger har lett revisionsuppdraget vid Teracom
sedan ar 2003. Vid sidan av revisionsuppdrag hos Teracom har
Anders Wiger revisionsuppdrag hos bland annat SJoch Hennes &
Mauritz.

Vid styrelsemotet i januari 2008 redovisade bolagets revisor
sinaiakttagelser fran revisionen av arsbokslutet f6r 2007.

Revisorn eller revisorssuppleanten har deltagit vid revisions-
utskottets moten. De var dock inte ndrvarande nér revisorns
uppdrag utvérderades.

Revisorernas tjanster till Teracom utdver revision har under de
senaste tre aren uppgatt till sammanlagt 3 MSEK. Dessa tjanster
harbland annat avsett revisionsnira radgivning gallande redovis-
ningsprinciper, moms, intdktssdkring samt it. For ytterligare
upplysningar hdnvisas till not 10 i &rsredovisningen.

Verkstdllande direktér och foretagsledning
Styrelsen utser Teracoms vd, som tillika 4r koncernchef. Crister
Fritzon dr vd och koncernchef sedan den 1 januari 2007.

Vd ansvarar enligt aktiebolagslagen samt styrelsens arbetsord-
ning och vd-instruktion fér den 16pande forvaltningen av bolagets
och koncernens verksamhet. I styrelsens instruktion fér vd har
styrelsen meddelat ndrmare foreskrifter angéende vd:s befogen-
heter och forpliktelser. Inom ramen for géllande arbetsordning
ochvd-instruktion, vilken bland annat reglerar férhallandet med
styrelse och vd, framgar att vd ska skota den 16pande férvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar.

Till vd rapporterar tio medlemmar i moderbolagets foretags-
ledning. Foretagsledningen i moderbolaget Teracom AB &r inte
bolagsorganiaktiebolagsrattslig mening och har dirmed som
kollegialt ledningsorgan inte ndgot laggrundat ansvar i forhél-
lande till styrelse och dgare.

Foretagsledningen i moderbolaget har protokollférda méten
varannan vecka. Dessa moten leds avvd, som fattar beslut i
samrad med foretagsledningens 6vriga medlemmar.

Vd har nira samarbete och informationsutbyte med styrelse-
ordféranden och har dessutom regelbundna méten med ordféran-
den for planering av bland annat styrelsesammantriaden. For att
mojliggora for styrelsen att fortlopande folja och kontrollera
koncernens ekonomiska stéllning forser vd styrelsen med
manadsrapporter.
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Vd:s styrning och kontroll avverksamheten i koncernen ér kopplat
till ett aktivt styrelsearbete i respektive bolag. Moderbolagets
representanter i dotterbolaget Boxers styrelse utgors forutom av
moderbolagets vd Crister Fritzson dven av representanter frn
stabsfunktioner vid moderbolaget.

Principer for ersattning till Féretagsledningen

Styrelsen beslutar om erséttningar till vd efter beredning av
styrelsens ordférande. Vid beslutade av ersittningar och andra
anstéllningsvillkor beaktas de avregeringen beslutade rikt-
linjerna att16ner och ersittningar till personeriforetagsledande
stallning ska vara konkurrenskraftiga, men inte 16neledande i
forhallande till jamforbara foretag.

Ovriga befattningshavare i féretagsledningen omfattas av
lagen om anstéllningsskydd. Till dessa utgdr marknadsmaéssig 16n
och 6vriga forméner enligt not 6 samt géllande kollektivavtal. Vd
beslutar om erséttningar till foretagsledningen efter samrad med
styrelsens ordférande, samt informerar styrelsen om ersédttning-
arna. For mer information om 16ner och erséattningar till styrelse,
vd och ledningsgrupp hénvisas till not 6 i drsredovisningen.

Mot bakgrund av ovan beskrivna principer utser Teracoms
styrelse inget ersdttningsutskott.

Internrevision
Teracom inrdttade under ar 2005 en sdrskild intern gransknings-
funktion, Internrevisionen.

Syftet ér att sékerstidlla en god intern kontroll. Internrevisionen
granskar, analyserar och utviarderar den interna kontrollen avse-
ende bland annat den finansiella rapporteringen inom koncernen.
Internrevisionen dr organiserad som oberoende enhetinom
moderbolagets stab och rapporterar till styrelsens revisions-
utskott. Internrevisionen beaktar de riktlinjer som ges av Intern-
revisorernas forening (IIA - Institute for internal auditors) for
yrkesmaéssig internrevision.

Detinterna granskningsarbetet utfors avinternrevisionen
enligt den av styrelsen arligen faststéllda revisionsplanen for
Teracom.

Intern kontroll inom Teracom
Intern kontroll avseende finansiell rapportering syftar till att
sdkerstdlla enrimlig tillforlitlighet i den externa finansiella
rapporteringen. Den ska ocksé sékerstalla att de finansiella
rapporterna dr framtagnaienlighet med gillande lagar och
forordningar samtienlighet med god redovisningssed.
Dennadel avbolagsstyrningsrapporten ér styrelsens rapport
om intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen for ar
2007. Den dr uppréttad enligt Kodens rekommendationer samt den
vagledning som givits ut av Svenskt Naringslivoch FAR. I enlighet
med Kodens rekommendationer beskriver denna del av bolags-
styrningsrapporten hur den interna kontrollen &r organiserad

utan att géra ndgot uttalande om hur val den fungerat under aret.

Styrelsen ansvarar for den interna kontrollen enligt aktiebolags-
lagen och Koden. Internkontrollrapporten har sammanstallts i
enlighet med reglerna 3.7.2 och 3.7.3 iKoden och avser ddrmed
den finansiella rapporteringen.

Deninterna kontrollen avseende den finansiella rapporte-
ringen beskrivs inom fem omréden nedan som tillsammans
formar basen for en god kontrollstruktur.

Kontrollmiljo

Kontrollmiljon utgor basen for den interna kontrollen. Den utgors
isin turavden kultur och de virderingar som rader inom Tera-
com, och som till stora delar beskrivs och klargors i policyer, rikt-
linjer och instruktioner. Oversynen av Teracoms styrande doku-
ment sker fortlopande. Kontrollmiljon innefattar dven definierade
ansvarsfordelningar, befogenheter och beslutsvagar.

Teracoms virderingar utgr fran tre kirnomraden: sdkerhet,
samhéllsnytta och samverkan. Teracoms etikpolicy ger stod och
vagledning for foretagsledning och medarbetare, och innefattar
de etiska omréden som prioriteras i Teracoms verksamhet.

Under &r 2007 har arbetet med virderingarna férdjupats med
inférandet av den sé kallade Teracomkoden som f6ljd. Teracom-
koden dr ett ramverk som sammanfattar hur medarbetarna
forvantas anvianda och efterleva foretagets riktlinjer, regler och
rutiner, som i sin tur vilar pa de 6vergripande styrdokument som
slagits fast av styrelsen.

I Teracoms méngfaldspolicy anges riktlinjer for aktiva dtgérder
som framjar lika rattigheter och mojligheter for alla medarbetare
vad galler rekrytering, arbetsforhéllanden och hantering av even-
tuella trakasserier.

For att sdkerstélla efterlevnaden av etikpolicy tecknar respek-
tive chef en forbindelse att f6lja Teracoms varderingar, dar det
bland annat ingdr att vara ett foredome for all personal.

Utover dessa finns policyer pd andra viktiga omraden, daribland
information, investeringar, energiupphandling, och nétsékerhet.
Samtliga policyer finns tillgdngliga pd Teracoms intranét for fore-
tagets anstéllda.

Internrevision r ett av styrelsens instrument som utvarderar
om den interna styrningen och kontrollen dr &ndamalsenlig,
effektivoch fungerar tillfredsstéllande. Internrevision avrappor-
terar kontinuerligt under dret vid revisionsutskottsmoten i fragor
som ror intern kontroll och avrapportering sker dven till foretags-
ledningen.

Riskbeddémning

Riskbedomning utgarifran de uppsatta finansiella och icke-finan-
siella mélen inom Teracom och sker fortlopande. Mélen i affars-
planen kommunicerasiorganisationen och bryts neriverksam-
hetsmél for respektive enhet och avdelning. For att kunna uppna
dessa mél har Teracom en process som utgar ifran viasentlighets-
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kriterier och som identifierar externa och interna risker som kan
forsvara méluppfyllelsen.

Isamband med uppréttandet av den internarevisionsplanen
identifieras ett antal omraden som ar kritiska for den finansiella
rapporteringen och som valjs ut for sarskild granskning. Vagle-
dande for urvalet av kritiska omraden fér méluppfyllelse dr
bedémningen att riskerna kan ha en pataglig padverkan pa den
finansiella rapporteringen. Genom riskanalysen har ett antal
kritiska omraden identifierats; sdsom intdktsprocessen, anldgg-
ningshanteringen, hanteringen av omvarldsrisker, boksluts-
processen samt it-frégor.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter sker inom de omréden som ledningen bedémer
har storst risk att medfora en vasentlig paverkan pé den finansiella
rapporteringen. Dessa aktiviteter innefattar bland annat avvikelse-
rapportering, attestkontroll, uppfoljning avbudget och affarsplan,
genomgéng av behorigheter och befogenheter samt investerings-
uppfdljning.

Foretagsledningen har under &r 2007 intensifierat arbetet med att
forstarka kontrollnivan inom Teracom. Den standardiserade bedém-
ningen visar att den har successivt férbéttrats de senaste dren.

Isyfte att minska riskerna testar internrevisionen att upprat-
tade nyckelkontroller inom kritiska omréden efterlevs. Vid iaktta-
gelser ges aterkoppling av rekommendationer till ansvarig. Dessa
foljs sedan upp av Internrevisionen. Inom kritiska omraden som it
har arbetet med intern kontroll intensifierats. Foretagsledningen
anvander sig ocksd av personalundersékningar for att ta del av de
synpunkter avseende forbattringsmajligheter som finns i organi-
sationen.

Information och kommunikation

Informationsverksamheten vid Teracom syftar till att sdval
medarbetare som externa intressenter ska f en rattvis och konti-
nuerlig information om Teracom och informationen ska praglas
av saklighet, tillgdnglighet, drlighet och relevans. Den externa
informationsgivningen f6ljeritillampliga delar de rekommen-
dationer som anges i Stockholmsboérsens noteringsavtal med
bilagor. Delarsrapporter och kommunikéer publiceras pa
Wwww.teracom.se.

Internt kommuniceras informationen foretrddesvis via intranétet.
Policyer och instruktioner finns pd intranét och pd gemensamma
diskar som ar tillgdngliga for de anstéllda inom Teracom. Uttalan-
den fran foretagsledningen sker via inspelade inslag pa intranétet
samt vid moten.

Dérutéver kommuniceras information via de formella besluts-
végarna. Informationen uppétiorganisationen kommuniceras bland
annatvia de personalundersokningar som genomfors varje ar.

Via handelserapporteringen far internrevisionen kinnedom
om risker utover revisionsplanen.

Den finansiella informationen fingas upp genom manadsbok-
sluten, vilka kommenteras och f6ljs upp av de personer som dr
ansvariga for dotterbolag och avdelningar. Den ekonomiska
rapporteringen sker enligt en sarskild tidsplan.

Uppfdljning

Idenna fas avkontrollarbetet mojliggors kvalitetssékring avden
finansiella rapporteringen och eventuella brister kan uppdagas.
Styrelsens revisionsutskott har till sin hjélp internrevisionen, som
bistar styrelsen att kontinuerligt undersoka och kontrollera risk-
hanterings-, kontroll- och ledningssystemen inom organisationen,
samt att den interna styrningen och kontrollen dr andamélsenlig,
effektivoch fungerar tillfredsstéllande. Under &r 2007 har utvalda
kritiska omraden fér méluppfyllelse granskats enligt vedertaget
ramverk (COSO). Bedémningar med rekommendationer avges
och f6ljs upp med ansvariga. Internrevisionen har under aret
bland annat rapporterat kritiska omraden och riskbedomningar
vid revisionsutskottets mdten. Internrevisionen avrapporterar
aventill foretagsledningen och foljer sedan upp drenden tills dess
attiakttagelser fran granskningarna atgérdats.

Déarutover sker iakttagelser av brister i den interna kontrollen
fran organisationen genom hdndelserapportering. Dessa iaktta-
gelserregistreras, viarderas och kommuniceras till ansvariga, som
ser till att eventuella brister atgérdas.

Styrelsen
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