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Tillträdesregler för Teracoms anläggningar  
Avser entreprenörer anlitade av Teracom.  

 

1. Allmänt 
 

Teracoms anläggningar utgörs av hus, master och utrymmen, som hyrs eller ägs av Teracom, samt 
tillhörande markyta. Även teknikbodar som ägs av Teracom, men disponeras av kund utgör Teracoms 
anläggning. 
Krav på behörighet för tillträde samt att i egen regi få utföra arbeten på Teracoms anläggningar 
beskrivs i detta dokument. 
 
Personal hos entreprenör har enbart tillträde till anläggning där arbete skall utföras enligt beställning 
från Teracom eller enligt avtal med Teracom. Tillträde beviljas endast anställda i företag med F-
skattebevis när det gäller svenska företag. Företag hemmahörande utanför Sverige, ska inneha 
dokument, som kan jämställas med F-skattebevis. 
 
Entreprenör ska ansvara för att de som utför arbete på Teracomanläggning innehar erforderliga 
kunskaper om tekniska och administrativa bestämmelser för den berörda verksamheten och för de 
verktyg och arbetsutrustningar som används. Beträffande t.ex. spel, lyftredskap och dyl, skall dessa 
vara godkända i besiktning. 
 
Personal hos entreprenör som utför installationsarbete, service och underhåll ska ha 
fackmannamässiga kunskaper och tillräcklig praktisk erfarenhet från arbete i master resp radio- eller 
teletekniska utrymmen. Krav på el-behörighet behandlas separat nedan. 
 
Personal hos entreprenör, som skall besöka Teracoms anläggningar, skall kunna kommunicera på 
svenska eller engelska. Detta och andra behövliga dokument tillhandahålles endast på svenska och det 
tillkommer entreprenör att vid behov svara för att översättning görs åt berörd personal.  
Eftersom planering måste göras för varje anläggning vid omfattande installations-, service- och 
underhållsarbeten ska föranmälan ske med angivande av arbetets omfattning och tidsperiod. Behov att 
utföra större arbeten anmäles till Teracoms Driftcentral minst fem arbetsdagar innan arbetet avses 
påbörjas. 
 
Personal hos entreprenör skall alltid anmäla till Teracoms Driftcentral, att besök kommer att ske vid en 
Teracomanläggning. Detta skall göras minst 2 timmar före tillträdet. Efter besöket ska avanmälan ske 
till Teracoms Driftcentral. 

 
Teracoms anläggningar är obemannade. 
Kontakt med berörd chef eller serviceingenjör förmedlas av Teracoms Driftcentral (Drc). 
 
Teracoms personal har rätt att vägra person som inte har tillträdesbehörighet, eller av andra skäl inte 
anses lämplig, tillträde till anläggningen. 
 
Felaktigt förfarande vid tillträde till anläggningarna, t ex utebliven av- eller pålarmning, förorsakar 
larm hos Teracoms Driftcentral. Insatser för att avhjälpa dessa larm kan förorsaka kostnader för 
Teracom. Kostnader som förorsakas av att instruktionerna inte följs faktureras entreprenören. 
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2. Ansvar 

2.1 Entreprenörens ansvar 
 
Personal hos entreprenör skall känna till och tillämpa innehållet i Teracoms regler och föreskrifter vid 
tillträde till och arbete på Teracoms anläggningar. De föreskrifter som den externa personalen skall ta 
del av och tillämpa redovisas under resp punkt.  
Generellt gäller dock bilagd föreskrift: 
• Vistelse vid mast och torn 14.4/ZAM 66”     ( Se bilaga 1) 
 
Uppdrag som utförs av personal hos entreprenör skall ske under ständig närvaro av en 
uppdragsansvarig, som ansvarar för arbetet då flera personer från samma företag deltar samt också är 
kontaktman gentemot Teracompersonal.. 

 
 

2.2 Samordningsansvar 
 
Samordningsansvaret avser den gemensamma arbetsmiljön på anläggningen. 
 
Teracoms personal, enligt lista över samordningsansvariga från Teracom, som finns anslagna på stora 
FM/TV-stationer, har samordningsansvaret för arbetsmiljön när de befinner sig på stationen. 
 
Finns ingen personal från Teracom på anläggningen och två eller flera personer från olika arbetsgivare 
samtidigt vistas där, ska de samråda beträffande den gemensamma arbetsmiljön.  
 
Bilagt finns: 
Samordningsansvar     5.3/ZAM 66     (Se bilaga 2)  
• Generella regler gällande samordningsansvar inom Teracoms anläggning     5.3a/ZAM 66    (Se 

bilaga 3) 
 
 

3. Förteckning över tillträdesbehöriga 
 

Entreprenör skall till Teracom Kort- och nyckelcentral (KNC) sända namn på kort/nyckelansvarig 
person i företaget. 
 
Entreprenör delger Teracom/KNC en lista över personal, som har behov av tillträde till Teracoms 
anläggningar. Förändring av listan anmäls till Teracom/KNC. 
 
Uppgifter som ska insändas framgår av bilaga 7. 
 
 

4. Krav för arbete på Teracom-anläggning 

4.1 Lokaler 
 
Tillträde får endast ske till utrymme, där beställt/avtalat arbete skall utföras samt personalutrymmen.  
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4.2 Master 
 
Personal hos entreprenör skall äga tillräcklig kunskap för att utföra höjdarbete. 
Detta innebär att: 
• följa Teracoms föreskrift ARBETE PÅ HÖJD. 
• ha giltigt höjdintyg med medicinska undersökningar enligt AFS 2000:6. *) 
• ha en säkerhetsutbildning för höjdarbete på minst två dagar. I utbildningen ska ingå information 

om ansvar och samordningsansvar. *) 
• ha dokumenterad flerårig erfarenhet av höjdarbete i EU-land. Erfarenhet från höjdarbete i land 

utanför EU-land kan bedömas likvärdig av Teracoms Arbetsmiljöchef. 
• ha och använda nödvändig personlig skyddsutrustning inkl räddningsutrustning. 
• ha yrkesmässig kunskap om lagliga arbetsmetoder och om de påfrestningar som arbete i 

master/torn innebär. Är arbetet förlagt till högmast krävs erfarenhet från arbete i sådana master. 
• ha ett utpekat arbetsbefäl, som leder och fördelar arbetet, men också tillser att godkänd, felfri 

utrustning används och övervakar att tillämpliga föreskrifter och godkända arbetsmetoder följs, 
ska alltid finnas på arbetsplatsen. Detta gäller även i de fall personal från olika företag utför 
aktuellt mastarbete tillsammans. 

 
*) Tillvidare ska uppgifter om utbildning i arbete på höjd först sändas till Teracoms Arbetsmiljöchef 
för bedömning innan berörd personal tillåtes att arbeta i Teracoms master. Teracom förbehåller sig 
rätten att, vid behov, begära kompletterande uppgifter. 
 
Personal hos entreprenör skall även känna till och tillämpa innehållet i Teracom:s säkerhetsföreskrifter 
för arbete och vistelse i master. Bilagt finns: 
 
• Arbete på höjd 14.3/ZAM 66     (Se bilaga 4) 
• Högfrekventa elektromagnetiska fält Arbetsmiljö     14.06/ZAM 66     (Se bilaga 5) 
 
Vi vill här särskilt påpeka vikten av att gällande anvisningar för arbeten i de högfrekventa 
elektromagnetiska fälten iakttas. Information om vilka områden som kan medföra risk att gällande 
gränsvärden överskrids måste inhämtas från Teracom om tveksamhet råder Kontakt med berörd chef 
eller serviceingenjör förmedlas genom Teracoms Driftcentral. 
 
Entreprenör ska informera Teracom om ev säkerhetsrestriktioner avseende installerad utrustning, 
exempelvis HF-fält. 
För att få använda masthiss krävs att berörd personal genomgått Teracom´s internutbildning för 
handhavande och skötsel av förekommande typ av masthiss. Särskilt förarbevis utfärdas därefter. 
Behov av utbildning överenskommes med Teracom och bekostas av entreprenör. 
 

4.3 El 
 
I de fall elarbeten skall utföras gäller behörighetskrav enligt elsäkerhetsverkets 
författningssamling (ELSÄK-FS) 1996:2 med löpande uppdateringar. 

 
Anslutning till elkraft får enbart göras enligt erhållna anslutningsanvisningar. 
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4.4     Montage 
Kontroll av att arbete, som utförts av entreprenör, bedrivits fackmannamässigt och i överensstämmelse 
med avtalade förutsättningar och villkor genomförs av entreprenören. Protokoll från denna 
egenkontroll tillställes Teracom utan anmodan.  
 

5. Kort och nycklar 
 

Teracom skall överlämna nycklar till entreprenör, så att beställt/avtalat arbete kan utföras i tid.  
 
Entreprenör ansvarar för att erhållna nycklar används och förvaras på sådant sätt,  
att de inte åtkommes av obehörig. Erhållna nycklar får ej förses med sådan märkning, att de kan 
sammankopplas med berörda anläggningar. 
Kort och nycklar hanteras av Kort-och nyckelcentralen (KNC). 
 

6. Rutin i samband med besök på Teracoms anläggning  
 

Rutinerna framgår av bilaga 6. 
Bilagan skall medfölja varje distribution av kort och nycklar. 

  
Tillträde för annan personal och externa utrustningsspecialister kan lämnas på begäran. 
Begäran/anmälan sker till Teracoms Driftcentral vid besök på Teracoms stationer. 
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Bilageförteckning och kontaktvägar 
 
 
 
 
 
 
 

 
Bilagor: 
 
Bilaga  1 ”Vistelse vid mast och torn     14.4/ZAM 66” 
 
Bilaga 2 ”Samordningsansvar     5.3/ZAM 66 ” 
 
Bilaga  3 ”Generella regler gällande samordningsansvar inom Teracoms anläggning               
 5.3a/ZAM 66” 
 
Bilaga 4 ”Arbete på höjd     14.3/ZAM 66” 
 
Bilaga 5 ”Högfrekventa elektromagnetiska fält Arbetsmiljö     14.06/ZAM 66“ 
 
Bilaga 6 ”Lathund avseende tillträdesrutiner till Teracoms anläggningar” 
 
Bilaga 7 ”Förteckning över personal som önskar tillträde till Teracoms anläggningar” 
 
 
Samtliga bilagor finns tillgängliga via länken www.teracom.se/partner. Lösenord krävs. 

 
 
 

 
 

 
Kontaktvägar:  
 
Teracoms Driftcentral (Drc) tel: 08-5554 2241 
Teracoms Kort- och nyckelcentral (KNC) tel: 08-5554 2000 e-post: tjknc@teracom.se 


