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Säkerhetssektionen 
Jan-Eric Berg, 1776 

Externa besökare till Kaknästornet 
 

 
 

Externa besökare till Kaknästornet 
 
Kaknästornet har en nyckelfunktion inom Teracom AB och är en viktig 
del i vårt samhälles infrastruktur. Kraven på Teracom att alltid kunna 
förmedla viktig information i kris och ofred är mycket tydlig. Kunder 
och ägaren kräver att vi har ett högt säkerhetsmedvetande samt att vi 
ansvarar för att det finns ett relevant skydd för och i våra 
anläggningar. 

 
 
 Ackrediterad besökare inplacerad kund – entreprenör 

 
Ackrediterade besökare skall anmäla sig hos väktaren och har rätten 
att erhålla nycklar/passerkort till Kaknäs och valda sektioner under en 
begränsad tid. Besökarna skall finnas registrerade hos väktaren och 
måste kunna legitimera sig.  
 

 
Information gällande ackrediterad inplacerad kund – dagtid 
 

• Affärsansvarig för ackrediterade inplacerad kund skall på plats 
informera om lokala förhållanden och gällande 
säkerhetsföreskrifter i samband med inplaceringen. 

• Affärsansvarig skall se till att personallista upprättas för den 
ackrediterade Inplacerad kunden och att den godkänns via 
majl av teamchef Stockholm till väktare. 

• Ηos väktaren driftcentral förvaras ackrediterade/godkända 
personallistor. 

• Vid behov får den ackrediterade inplacerade kunden, kvittera 
nyckel/passerkort med angiven behörighetsnivå hos väktaren, 
finns behov av permanent nyckel/passerkort skall det beställas 
hos KNC av affärsansvarig, via majl av teamchef Stockholm till 
väktare. Legitimation fodras respektive pass för utlänningar. 

• Utför besökaren tekniskt arbete på Kaknäs skall detta 
meddelas skriftligt till väktaren, som via mejl informerar 



   
   
 
 
 

uppdragsgivaren om att information om tekniskt arbete finns att 
hämtas. Under annan tid meddelas tekniskt arbete på Kaknäs 
skriftligt till driftcentralen (DRC). Blankett finns hos väktare och 
DRC. 

 
 
Information gällande ackrediterad entreprenör – dagtid 

• Uppdragsgivare av kontraktsbundet arbete skall på plats 
informera om lokala förhållanden och gällande 
säkerhetsföreskrifter i samband med uppdraget. 

• Uppdragsgivare skall se till att en personallista upprättas med 
uppdragstid och uppdragsplats(er) inom Kaknäs för den 
ackrediterade entreprenören och att den godkänns via majl av 
fastighetsansvarig eller teamchef Stockholm till väktare. 

• Ηos väktaren och driftcentral förvaras ackrediterade godkända 
personallistor. 

• Arbeten via entreprenör kan endast beställas av personer som 
finns på listan över uppdragsgivare hos väktaren. 
Uppdragsgivare som inte finns på listan kontaktar 
fastighetsansvarig eller teamchef Stockholm innan kontrakt 
upprättas. Legitimation fodras respektive pass för utlänningar. 

• Vid behov får den ackrediterade entreprenören kvittera 
nyckel/passerkort med angiven behörighetsnivå hos väktaren, 
finns behov av permanent nyckel/passerkort skall det beställas 
hos KNC av uppdragsgivaren via teamchef Stockholm. 

• Utför besökaren tekniskt arbete på Kaknäs skall detta 
meddelas skriftligt till väktaren, som via mejl informerar 
uppdragsgivaren om att information om tekniskt arbete finns att 
hämtas. Under annan tid meddelas tekniskt arbete på Kaknäs 
skriftligt till DRC. Blankett finns hos väktare och DRC. 

 
 
Tillträdesregler – övrig tid 
 
För övrig tid gäller ovanstående regler med följande ändringar: 

• Besökare släpps in av DRC tillkallad väktare och skall 
legitimera sig när han/hon anländer och lämnar Kaknäs. 
Legitimation fodras respektive pass för utlänningar. 

• Företagslegitimation skall bäras synligt. 



   
   
 
 
 

• Utför besökaren tekniskt arbete på Kaknäs skall detta 
meddelas skriftligt till DRC, som via mejl informerar 
uppdragsgivaren om att information om tekniskt arbete finns 
att hämta. 

 
 
 Icke ackrediterad besökare – övriga besökare 

 
• Vid ankomst ska alla besökare skriva in sig hos väktaren 

(legitimation fodras respektive pass för utlänningar), samt 
skriva ut sig vid avresa. Besökaren skall ha en 
besöksmottagare som tar emot besökaren 

• Besökaren skall bära besöksbrickan synligt. 

• Utför besökaren tekniskt arbete på Kaknäs skall detta 
meddelas till väktaren, som via mejl informerar 
uppdragsgivaren. 


